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Prélogo
Mauricio Romero

Este manual sobre iniciativas de busqueda de la verdad, sean
parciales, locales, no oficiales, o nacionales y oficiales, ofrece un
conjunto de articulos y selecciones de textos sobre como diferentes
paises han abordado los legados de gobiernos autoritarios, guerras
civiles o situaciones agudas de violencia politica, y sobre algunas
de las reflexiones mds importantes que han suscitado esas diversas
formas de enfrentar ese penoso pasado. La recopilacion estd
dividida en tres secciones. En la primera se presentan algunas de
las discusiones mds importantes sobre conceptos y enfoques de
la justicia transicional y su relacion con el tema de la verdad y la
memoria colectiva. La siguiente seccion aborda los mismos temas,
pero desde una vision comparativa entre procesos ocurridos en
América Latina, Europa Central y Africa, y en la cual salta a la
vista como los contextos politicos internos y los internacionales
de cada caso influyen en la variacion de los resultados finales, que
en algunos casos han tardado afios en mostrar resultados positivos,
cuando esto ha sucedido.

En la tercera y ultima, la de experiencias locales, la
elaboracion del pasado y el presente por parte de los hijos e hijas
de militantes de la Union Patridtica asesinados es reveladora, al
tiempo que indicativa de la necesidad urgente de ahondar en una
discusion postergada desde hace mucho. El articulo sobre Pert y
como integrar en las comisiones de la verdad una perspectiva de
género que visibilice la experiencia de las mujeres en los periodos
de represion y violencia, es ilustrativa para las actuales iniciativas
de busqueda de la verdad en marcha en Colombia. De igual forma,
la reflexion sobre la relacién positiva entre la memoria colectiva
y las posibilidades de reconstruir la confianza en una sociedad
que ha padecido la represion, la violencia y el conflicto armado es
significativa. Finalmente, los prélogos de las comisiones de la verdad
de Argentina (1984), Guatemala (1999) y Peru (2003) nos acercan a



la sensibilidad con la que cada una de estas comisiones enfrento el
drama de su respectivo pais, las prioridades del momento y como
ha ido evolucionando ese instrumento de justicia transicional.

De la lectura de las tres secciones se observan los tropiezos
y dificultades que han enfrentado en cada paso estos procesos
transicionales y el papel jugado por la verdad y la memoria colectiva
en cada uno de ellos. Como han sostenido los sobrevivientes del
holocausto ocurrido durante la segunda guerra mundial, olvidar
el exterminio hace parte del exterminio mismo. Es decir, recordar
contribuye a evitar que hechos similares vuelvan a repetirse. Por
esto la insistencia en que hay que recordar para transformar esas
condiciones que llevaron a la tragedia.

El manual ubica la verdad, la memoria y la reconstruccion
social e institucional, en el marco de los diversos instrumentos
de justicia transicional usados en las ultimas tres décadas. Estos
fueron las principales herramientas utilizadas por los paises que
han tratado de consolidar un estado de derecho y un gobierno
democrdtico, después del fracaso colectivo por controlar el uso de la
violenciay la agresion en sus respectivos dmbitos politicos. De estas
experiencias los colombianos pueden aprender mucho sobre como
caracterizar, valorar y sacar el mayor provecho posible del proceso
politico, judicial y social desencadenado por la negociacion con las
antiguas Autodefensas Unidas de Colombia, AUC, iniciado en el
2002. A pesar de todas las limitaciones y problemas que ha tenido
esta negociacion, sefialados desde entonces por organizaciones
sociales, de derechos humanos y de victimas de la violencia de
esta organizacion, tambié€n hay oportunidades que hay que saber
identificar.

La aplicacion de la Ley 975, marco juridico de esa
negociacién, y las demandas que ha impuesto sobre la Fiscalia
General de la Nacion y otras entidades publicas, ademds de las
medidas gubernamentales para incentivar la desmovilizacion



individual de guerrilleros, el descubrimiento de la relacion entre
politicos regionales y los diferentes frentes de las AUC, llamada
coloquialmente la “parapolitica”, y el juzgamiento de funcionarios
publicos elegidos por voto, nombrados o que pertenecen -0
pertenecian- a las fuerzas militares y de policia, bien por la Corte
Suprema de Justicia o la Fiscalia, para nombrar sélo algunos
ejemplos, forman parte de ese complejo y amplio proceso
transicional por el que estd pasando Colombia en la actualidad. Al
final de ese cimulo de dindmicas politicas, sociales e institucionales,
aparentemente desligadas o contradictorias en algunos casos, se
espera que las victimas de la violencia de esa organizacion hayan
recuperado su dignidad como personas, o al menos parte de ella,
y estén mds cerca del ejercicio de la ciudadania, ofrecido por la
Constitucion de 1991, pero negado en la practica por la violencia y
represion ejercida contra ellas.

La busqueda de la verdad y la recuperacion de la memoria
histdrica es una parte clave de esos procesos de reparacion de las
victimas que han padecido abusos y violacién de sus derechos.
La satisfaccion del derecho a la verdad, a conocer las razones,
causas y responsables de sus infortunios, es un paso adelante en
la construccion de una nueva memoria histérica compartida, que
rompa silencios y mentiras, usualmente construidos y defendidos
por los responsables de las arbitrariedades.

Las comisiones de la verdad son las experiencias de
busqueda de la verdad auspiciadas oficialmente mds conocidas,
las cuales han suscitado una amplia atencién internacional. Estas
comisiones han constituido ejercicios de reconocimiento estatal de
graves situaciones antes negadas o silenciadas, y han servido como
plataforma para la profundizacion de politicas de justicia, reparacion
y reconciliacion. En los textos recogidos en este manual se discuten
algunos de los dilemas que ha enfrentado su implementacion. La
ausencia de condiciones materiales o politicas para la existencia de
organismos oficiales genuinos de busqueda de la verdad, ha llevado
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a que la sociedad civil impulse iniciativas que, segun el caso, se
han constituido en precursoras, complementarias o alternativas a
los mecanismos oficiales, cuando éstos llegan.

Esa diversidad de iniciativas ha potenciado la voz de las
victimas de despotismos e iniquidades y han contribuido a la
transformacion de las condiciones que favorecieron la opresion y el
dafio. En el manual también se analizan estos casos. Otra forma de
enfrentar el pasado ha sido el surgimiento de iniciativas auspiciadas
por gobiernos locales o instituciones de escala regional, que buscan
también contribuir a la reconstruccion de la memoria histdrica
local, muchas veces opacada o silenciada por relatos nacionales, los
cuales no dan espacio a historias mds particulares. En los anexos
de los tres casos de comisiones de la verdad mencionados hay una
exhaustiva recopilacion de casos emblemadticos que hacen justicia a
esas experiencias locales.

Esavariedad deiniciativas presentaun doblereto. Porunlado,
crear un didlogo politico constructivo y respetuoso, que sea capaz
de comprender la 16gica de los distintos proyectos y encontrar dreas
de posibles sinergias. Por el otro, disefiar metodologias consistentes
entre si, que faciliten futuros esfuerzos nacionales de busqueda
de la verdad. Esto también supone el estudio de experiencias
internacionales, oficiales y no oficiales, que ofrezcan conocimiento
sobre practicas Optimas y respuestas a dificultades y problemas, que
sirvan de guia para los colectivos, redes o individuos interesados en
develar la verdad sobre luctuosos hechos del pasado.

Algo por destacar es la dimension colectiva e institucional
que requieren esos diferentes instrumentos transicionales, bien sean
los enjuiciamientos penales, lareparacion o la busquedade la verdad.
Estos no obtienen sus objetivos sin participacion de los interesados
directos o exclusivamente con su impulso. Esas posibilidades
para reconstruir escenarios democrdticos o recrear condiciones
favorables para el respeto de los derechos humanos necesitan la



participacion de la ciudadania y un contexto institucional amigable.
De lo contrario los resultados podrén ser frustrantes.

La respuesta colectiva e institucional a las atrocidades
puede facilitar procesos individuales o de grupo que de otra forma
se inclinarfan por la venganza y el inicio de nuevos ciclos de odio.
Esa respuesta social puede ayudar a crear condiciones para que
aquellos inclinados a buscar la venganza, inviertan sus esfuerzos
en la reconstruccion de la confianza y la democracia. Por esto es
clave que la forma de entender y recordar los hechos infortunados y
dolorosos del pasado no motive el reinicio de la violencia. Es decir,
hay que recordar, pero sin recrear los odios del pasado. Esperamos
que los textos y articulos de este manual contribuyan a ese fin, y
ademds, a que la voz de los desplazados, humillados y despojados
de sus bienes y seres queridos sea escuchada y valorada.

11
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Promoviendo la justicia transicional

en sociedades post-contlicto
Paul van Zyl'

Introduccion

La justicia transicional se entiende como el esfuerzo por
construir paz sostenible tras un periodo de conflicto, violencia
masiva o violacion sistémica de los derechos humanos. El objeto
de la justicia transicional implica llevar a juicio a los perpetradores,
revelar la verdad acerca de crimenes pasados, brindar reparaciones
a las victimas, reformar las instituciones abusivas y promover
la reconciliacién. Lo anterior exige un conjunto incluyente de
estrategias disefladas para enfrentar el pasado asi como para mirar
hacia el futuro con el fin de evitar la recurrencia del conflicto y
las violaciones. Dado que con frecuencia las estrategias de justicia
transicional se disefian en contextos en los que la paz es frdgil o
los perpetradores conservan un poder real, se deben equilibrar
cuidadosamente las exigencias de la justicia y la realidad de lo que
es factible lograr a corto, mediano y largo plazo.

A lo largo de la dltima década, el campo de la justicia
transicionalsehaampliadoydesarrolladoendossentidosimportantes.
En primer lugar, los elementos de la justicia transicional pasaron de
ser un imaginario al cual se aspira, a expresar obligaciones legales
vinculantes. El derecho internacional, encarnado particularmente en
organismos tales como el Tribunal Europeo de Derechos Humanos,
la Corte Interamericana de Derechos Humanos y el Comité de
Derechos Humanos, evoluciond durante los ultimos veinte afos
hasta el punto de que hoy dia existen estandares claros relativos a las
obligaciones del los estados con respecto a la forma de enfrentar las

! Paul van Zyl es Vicepresidente del Centro Internacional para la Justicia Transicional.
Este articulo se publicé por primera vez en Bryden, A. and Hanggi, H. (eds.), Security
Governance in Post-Conflict Peacebuilding (DCAF: Ginebra, 2005). Capitulo 10.



violaciones de los derechos humanos, asi como prohibiciones como
en el caso de las amnistias generales cuando se trata de crimenes
internacionales. Esto ha sido apoyado por la ratificacién de la Corte
Penal Internacional (ICC, por su sigla en inglés) por mds de cien
paises, lo cual ha reforzado las obligaciones existentes y ha creado
nuevos estdndares ya que exigen a cada signatario que responda
de manera adecuada a las violaciones de los derechos humanos, so
pena de enfrentar una accion legal por parte de la corte. En octubre
de 2004 cuando el Secretario General de la ONU le presentd al
Consejo de Seguridad un informe en el que se exponia por primera
vez el enfoque de las Naciones Unidas acerca de las cuestiones
de justicia transicional, se generd un consenso importante. Es un
desarrollo sumamente relevante tanto en términos operativos como
normativos. En segundo lugar, el fortalecimiento de la democracia
en muchas partes del mundo, especialmente en América Latina,
Asia y Africa y el surgimiento de organizaciones cada vez mds
sofisticadas de la sociedad civil han contribuido a fundar tanto las
instituciones como la voluntad politica necesarias para enfrentar un
legado de violaciones de los derechos humanos y a lograr que las
politicas se traduzcan en acciones.

La atencion que se le ha prestado a las cuestiones de justicia
transicional, asicomo el compromiso con dichos asuntos, se han visto
reflejados en la adjudicacién de mds recursos y en la preocupacion
internacional por la construccion de la paz post-conflicto. Esto
requiere intervenciones continuas por parte de actores nacionales
e internacionales, en diferentes niveles. Es necesario coordinar,
integrar y ajustar cuidadosamente cada elemento al adecuado
apoyo politico, operativo y econdmico proporcionado por una serie
de partes interesadas. Las estrategias de justicia transicional deben
considerarse como un componente importante de la construccion
de la paz, en la medida en que abordan las necesidades y los
reclamos de las victimas, promueven la reconciliacién, reforman
las instituciones estatales y restablecen el estado de derecho.

15
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Este capitulo explorard en mayor detalle las multiples
formas en que la justicia transicional puede contribuir a la
construccién de la paz post-conflicto. Se comenzard con un esbozo
de los elementos clave de la justicia transicional y una discusién
de sus objetivos e impacto. Luego se explicardn las formas en que
la justicia transicional puede contribuir a la construccion de la paz.
Cabe anotar que aunque las estrategias de justicia transicional casi
siempre tendrdn un impacto significativo sobre estos esfuerzos, la
relacién entre estos dos intentos, ha sido sorprendentemente poco
investigada, tanto en la teoria como en la prictica. Resulta imposible
tratar estas cuestiones en profundidad en este capitulo, aunque
indicaremos varias de las formas en que la construccion de la paz
post-conflicto y la justicia transicional se interrelacionan, con la
esperanza de plantear una agenda para investigaciones posteriores.
En este sentido, el capitulo articulard importantes lecciones
extraidas de diversos ejemplos practicos de implementacion de
estrategias de justicia transicional, con base en las cuales se hardan
recomendaciones para los disefiadores de politicas con respecto
a la forma de desarrollar mecanismos mads efectivos de justicia
transicional que, a su vez, contribuyan de manera constructiva a la
construccion de la paz post-conflicto.

Los elementos clave de la justicia transicional

Como se sefialé anteriormente, la justicia transicional
implica enjuiciar a los perpetradores, revelar la verdad acerca de
crimenes pasados, brindar reparaciones a las victimas, reformar
las instituciones abusivas y promover la reconciliacion.” En esta
seccion se discutird cada uno de esos elementos en mayor detalle.

2 Esta definicién de justicia transicional se deriva en gran parte de la articulacién por
parte de la Corte Interamericana de Derechos Humanos de las obligaciones legales de un
estado después de un periodo de graves violaciones de los derechos humanos, en el Caso
Velaquez Rodriguez, Corte Interamericana de Derechos Humanos (Serie C) (1988). Este
documento fue refrendado en gran parte por el Informe del Secretario sobre el estado de
derecho y la justicia transicional en las sociedades post-conflicto (3 Agosto 2004).



Enjuiciamiento

Enjuiciar a los perpetradores que han cometido graves
violaciones de los derechos humanos es un componente critico
de cualquier esfuerzo por enfrentar un legado de abuso. Los
enjuiciamientos pueden servir para evitar futuros crimenes, brindar
consuelo a las victimas, reflejar un nuevo conjunto de normas e
iniciar el proceso de reformar las instituciones gubernamentales
y de generar confianza en ellas. > No obstante, es importante
reconocer que los sistemas de justicia penal estdn disefiados para
sociedades en las que la violacidn de la ley constituye la excepcion
y no la regla. Cuando se trata de violaciones generalizadas y
sistemdticas que involucran decenas o cientos de crimenes, los
sistemas de justicia penal sencillamente no dan abasto. Lo cual se
debe al hecho de que el proceso de justicia penal debe demostrar un
compromiso escrupuloso con la equidad y el debido proceso con la
necesaria implicacion de una asignacion significativa de tiempo y
de recursos.*

También resulta importante recalcar que el reconocimiento
de la incapacidad estructural de los sistemas de justicia penal para
hacerle frente a las atrocidades masivas no debe interpretarse como
una deslegitimacion del papel del enjuiciamiento o del castigo
en el proceso de ocuparse de los crimenes del pasado. A pesar de
sus altos costos y progreso lento, los dos tribunales ad hoc para la

3 Ver, por ejemplo, Roht-Arriaza, N. (ed.), Impunity and Human Rights in International
Law and Practice. (Oxford University Press: Oxford, 1995).

# La Corte Penal Internacional para la Antigua Yugoslavia emplea a mds de 1100 personas
y ha gastado mds de 500 millones de délares desde su creacién en 1991. Desde esa fecha
ha logrado menos de 20 condenas definitivas.

La Corte Penal Internacional para Ruanda ha estado funcionando durante aproximada-
mente 7 afios, cuenta con un presupuesto de unos 100 millones de ddlares al afio y ha
logrado menos de 10 condenas definitivas. Parece poco probable que la Corte Especial de
Sierra Leona vaya a poder condenar a mds de 30 personas durante sus primeros tres afios
de operacion. Los Paneles para Crimenes Serios en Timor Oriental han condenado a 32
individuos (antes de las apelaciones) hasta la fecha y no es probable que dupliquen esa
cifra durante el tiempo que les queda de operacion. Ver van Zyl, P., ‘Unfinished business:
South Africa’s Truth and Reconciliation Commission’, Bassiouni, C. (ed.), Post-Conflict
Justice (2004).
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antigua Yugoslavia y Ruanda han hecho contribuciones importantes
al desarrollo progresivo del derecho penal internacional. El
establecimiento de la Corte Penal Internacional (ICC) habria sido
mas dificil, si no imposible sin ellos.” La importancia de los juicios
de Nuremberg o del enjuiciamiento de Slobodan Milosevic no debe
disminuirse exclusivamente sobre la base de que representan apenas
una pequefia fraccidon del nimero total de individuos penalmente
responsables. Los juicios no deben verse solamente como
expresiones de un deseo social de retribucion, sino que desempefian
una vital funcién expresiva vital cuando reafirman publicamente
normas y valores esenciales cuya violacion implica sanciones. Los
juicios también pueden ayudar a restablecer la confianza entre los
ciudadanos y el estado demostrdndole a aquellos cuyos derechos
han sido violados que las instituciones estatales buscan proteger y
no violar sus derechos. Esto puede ayudar a restaurar la dignidad
de las victimas y reducir sus sentimientos de ira, marginalizacién
y agravio.

Sin embargo, es importante reconocer y aceptar que el
enjuiciamiento s6lo puede ser, en todos los casos, una respuesta
parcial en el proceso de hacerle frente a la violacidn sistemdtica de
los derechos humanos. La abrumadora mayoria de las victimas y de
los perpetradores de crimenes masivos jamds encontrardn la justicia
en un tribunal y por lo tanto, resulta necesario complementar los
enjuiciamientos con otras estrategias.

La busqueda de la verdad

Es importante no solo hacer saber ampliamente que han
ocurrido violaciones de los derechos humanos, sino también que

> Ver, Dieng, A., ‘International criminal justice: from paper to practice - A contribution
from the International Criminal Tribunal for Rwanda to the establishment of the Interna-
tional Criminal Court’, Fordham International Law Journal vol. 25, no. 3 (Marzo 2002),
p. 688-707; Hulthuis, H., ‘Operational Aspects of Setting Up the International Criminal
Court: Building on the Experience of the International Criminal Tribunal for the Former
Yugoslavia’, Fordham International Law Journal vol. 25, no. 3 (Marzo 2002), pp. 708-
716.



los gobiernos, los ciudadanos y los perpetradores reconozcan la
injusticia de tales abusos. El establecimiento de una verdad oficial
acerca de un pasado brutal puede ayudar a inocular a las futuras
generaciones contra el revisionismo y empoderar a los ciudadanos
para que reconozcan y opongan resistencia a un retorno a las
précticas abusivas.

Las comisiones brindan a las victimas una voz en el discurso
ptiblico y sus testimonios pueden contribuir a refutar las mentiras
oficiales y los mitos relativos a las violaciones de los derechos
humanos. El testimonio de las victimas en Suddfrica ha hecho
imposible negar que la tortura era tolerada oficialmente y que se
dio de manera extendida y sistemdtica. Las comisiones de Chile
y Argentina refutaron la mentira segtin la cual los opositores al
régimen militar habian huido de esos paises o se habian escondido y
lograron establecer que los opositores habian sido “desaparecidos”
y asesinados por miembros de las fuerzas de seguridad en desarrollo
de una politica oficial.® Darle una voz oficial a las victimas también
puede ayudar a reducir sus sentimientos de indignacion e ira.
Aunque es importante no exagerar con respecto a los beneficios
psicoldgicos del poder expresarse, y resulta inexacto afirmar que
el testimonio sobre los abusos es siempre catdrtico, el hecho de
reconocer oficialmente el sufrimiento de las victimas mejorard
las posibilidades de enfrentar los agravios histéricos de manera
constructiva.

Las comisiones de la verdad también ayudan a propiciar y
darle impetu a la transformacion de las instituciones estatales. Al
demostrar que las violaciones de los derechos humanos en el pasado
no constituyeron un fenémeno aislado o atipico, las comisiones
pueden mejorar las opciones de aquéllos que, dentro o fuera de

6 CONADEP (Comision Nacional sobre la Desaparicion de Personas), Nunca Mds: In-
forme de la Comisién Nacional sobre la Desaparicién de Personas de Argentina (Farrar
Straus & Giroux: New York, 1986); Informe de la Comision de Verdad y Reconciliacion
de Chile, traduccion de Berryman, P.E. (University of Notre Dame Press: Notre Dame,
1993).
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un nuevo gobierno, deseen implementar reformas reales para asegurar
el fomento y la proteccion de los derechos humanos. Por el contrario,
no examinar o identificar las instituciones abusivas les puede permitir
continuar con las précticas del pasado y al mismo tiempo, consolidar su
poder y aumentar la desconfianza y la desilusion entre los ciudadanos
comunes y corrientes.

Reparacion

En conformidad con el derecho internacional, los estados
tienen la obligacion de brindar reparaciones a las victimas de graves
violaciones de los derechos humanos. Esta reparacion puede asumir
diferentes formas entre las cuales se hallan la ayuda material (v.g.
pagos compensatorios, pensiones, bolsas de estudios y becas) asistencia
psicoldgica (v.g. consejeria para manejo del trauma) y medidas
simbolicas (v.g. monumentos, memoriales y dias de conmemoracion
nacionales). Con frecuencia, la formulacién de una politica integral de
reparaciones es un tanto compleja, desde el punto de vista técnico, como
delicada, desde la perspectiva politica. Los encargados de formular una
politica de reparaciones justa y equitativa tendrdn que decidir si es
necesario establecer diferentes categorias de victimas y dentro de éstas,
si conviene hacer distinciones entre una victima y otra. Por ejemplo,
tendrdn que resolver si es posible o deseable proporcionar distintas
formas y cantidades de reparaciéon a las victimas que han padecido
diferentes tipos y grados de tortura y si se va a utilizar la evaluacion de
medios socioecondmicos para diferenciar entre victimas ricas y pobres.
Cada decisién que se tome tiene significativas implicaciones morales,
politicas y econdmicas.’

La definicion del estatus de victima es una cuestion central en la
provisiondereparaciones. Resultanecesariodecidirsilasreparaciones van
dirigidas solamente a las victimas de graves violaciones de los derechos
humanos, tales como las torturas, los asesinatos y las desapariciones,

7 Ver Gibney, M., ‘When Sorry Isn’t Enough: The Controversy Over Apologies and Reparations
for Human Injustice’, Human Rights Quarterly (2001), p. 1.



o si también deben brindarse reparaciones a una clase mas amplia
de victimas, como por ejemplo aquellos que han padecido una
discriminacion racial sistemdtica o que han perdido sus tierras y
sus propiedades. Una politica de reparaciones justa y sostenible no
debe generar ni perpetuar divisiones entre las diferentes categorias
de victimas. Al mismo tiempo, debe ser factible y realista desde el
punto de vista econémico.®

Reforma institucional

Para enfrentar las atrocidades masivas es necesario, aunque a
veces este proceso no sea suficiente para castigar a los perpetradores,
establecer la verdad acerca de las violaciones y brindar reparaciones
a las victimas. En ese sentido, resulta imperioso cambiar
fundamentalmente y en algunos casos abolir, aquellas instituciones
responsables de las violaciones de los derechos humanos.” En este
sentido los gobiernos recién establecidos son responsables, pero
las comisiones de la verdad también juegan un papel importante.
Por lo general, las comisiones de la verdad estdn facultadas para
hacer recomendaciones en sus informes finales con respecto a
las medidas legales, administrativas e institucionales que deben

8 Ver Pasqualucci, J.M., ‘Victim Reparations in the Inter-American Human Rights Sys-
tem: A Critical Assessment of Current Practice and Procedure’, Michigan Journal of
International Law (Fall 1996), pp. 1-58; Roth-Arriaza, N., ‘Reparations Decisions and
Dilemmas’, Hastings International and Comparative Law Review vol. 27, no. 2 (Winter
2004), pp. 157-219; , Roth-Arriaza, N., ‘Victims on Transitional Justice: Lessons from
the Reparation of Human Rights Abuses in the Czech Republic’, Human Rights Quarterly
vol. 27, no. 2 (Mayo 2005), pp. 392-435; Mazrui, A.A., ‘The Truth Between Repara-
tion And Reconciliation: The Pretoria-Nairobi Axis’, Buffalo Human Rights Law Review
vol. 10 (2004), pp. 3-14; Magarrell, L., ‘Reparations for Massive or Widespread Human
Rights Violations: Sorting Out Claims for Reparations and the Struggle for Social Jus-
tice’, The Windsor Yearbook of Access to Justice vol. 22 (2003), pp. 85-98.

9 Aolain y Campell se refieren a la necesidad de un tal cambio institucional: ‘En el contexto
post-transicion, las violaciones de los derechos humanos que antes se negaban pueden ser
reconocidas (un proceso que puede fomentarse si los actores no-estatales, anteriormente
dedicados a la violencia, reconocen su culpabilidad). Este proceso puede describirse como
una antinomia entre el reconocimiento y la negacién. El reconocimiento de esas falen-
cias prepara el camino para un cambio institucional significativo o “transformativo™’.
Aolain, EN., Campbell, C., ‘The Paradox of Transition in Conflicted Democracies’, Hu-

man Rights Quarterly vol. 27, no. 1 (Febrero 2005), pp. 172-213.
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tomarse para evitar la recurrencia de los crimenes sistematicos del
pasado.

Los gobiernos también podrian considerar la posibilidad
de adoptar programas de depuracidén con el fin de asegurar que las
personas responsables de las violaciones de los derechos humanos
sean removidas de los cargos publicos y evitar que sean empleadas
en instituciones gubernamentales. La remocidén de quienes han
violado los derechos humanos de cargos que implican confianza y
responsabilidad constituye una parte importante del proceso para
establecer o restaurar la integridad de las instituciones estatales.
Dichos programas también pueden contribuir a establecer
la responsabilidad no penal por violaciones de los derechos
humanos, particularmente en contextos en los cuales resulta
imposible enjuiciar a todos los responsables.'” Deben también
ser escrupulosos en la proteccion del proceso de las personas
investigadas. Deben dirigirse solamente a los responsables de
violaciones de los derechos humanos y no a los opositores del
nuevo régimen o a quienes tengan puntos de vista y creencias
diferentes.

Reconciliacion

El concepto de reconciliacion es importante y su historial es
bastante controversial. En algunos contextos, las victimas se oponen
a la reconciliacion porque la relacionan con el perdén obligado, la
impunidad y la amnesia. En muchos paises latinoamericanos, los
responsables de violaciones de los derechos humanos, especialmente
los lideres militares asociados a los regimenes dictatoriales, han
invocado, de manera cinica, el concepto de reconciliacion para
evadir la responsabilidad por sus crimenes. Si se entiende la

10 Ver Szczerbiak, A., ‘Dealing with the Communist Past or the Politics of the Present?

Lustration in Post-Communist Poland’, Europe-Asia Studies vol. 54, no. 4 (June 2002),
pp. 553-572; Flournoy, M.A., ‘Dealing with Demons: Justice and Reconciliation’, The
Washington Quarterly vol. 25, no. 4 (Autumn 2002), pp. 111-123. Para ejemplos de dep-
uracion, ver, Kritz, N.J., ‘Coming to Terms with Atrocities: A Review of Accountability
Mechanisms for Mass Violations of Human Rights’, Law and Contemporary Problems
vol. 59, no. 4 (Autumn, 1996), p. 139.



reconciliacion de esta manera, entonces debe rechazarse con justa
razon.

No obstante, resulta importante considerar otra concepcion
de reconciliacion. En las sociedades que superan periodos de
atrocidades masivas y conflicto generalizado, son frecuentes las
profundas sospechas, los resentimientos y las enemistades. Casi
siempre estas divisiones perduran en la etapa post-conflicto y
generan el potencial para el retorno a la violencia y la recurrencia
de las violaciones de los derechos humanos. Esto resulta ser
particularmente cierto en los casos en que los conflictos asumen
una dimensién de identidad donde categorias tales como la religion,
la lengua, la raza, o la etnicidad han sido utilizadas para sembrar
la division y justificar las violaciones de los derechos humanos.
Estas divisiones no desaparecen magicamente bajo un nuevo orden
democrdtico ni tampoco sanan necesariamente con el paso del
tiempo. En algunos casos, la aritmética electoral de la democracia
puede exacerbar dichas divisiones cuando otorgan todo el poder
politico a un grupo étnico mayoritario y asi dejan vulnerable y
marginado a un grupo minoritario. Para superar las divisiones se
requiere un acuerdo constitucional que ofrezca la proteccién y la
seguridad adecuados a los grupos vulnerables. Los lideres, tanto
dentro como fuera del gobierno, tendrdn que tomar medidas
proactivas para demostrar que la democracia estd al servicio de
todos los ciudadanos, que la paz reporta dividendos sustanciales
para todos y que la diversidad puede ser una fuente de fortaleza
mads que de conflicto.!" Si la reconciliacion ha de ser aceptada, no
puede reducirse a ignorar el pasado, negando el sufrimiento de las
victimas o subordinando la exigencia de la rendicidn de cuentas y
la reparacion a una nocion artificial de unidad nacional.

1 Ver Boraine, A., A Country Unmasked (2000), pp. 340-378; Feher, M., ‘Terms of Rec-
onciliation’, Hesse, C., Post, R. (eds.), Human Rights in Political Transitions: Gettysburg
to Bosnia (1999), pp. 325-288; Huyse, L., Reconciliation After Violent Conflict: A Hand-
book (International Institute for Democracy and Electoral Assistance, 2003), pp. 10-33;
Huyse, L., ‘Justice after Transition: On the Choices Successor Elites Make in Dealing
with the Past’, Law & Social Inquiry no. 20 (1995), pp. 51-78.

23



24

La justicia transicional en la construccion de la paz post-
conflicto

Resulta sorprendente que se haya dedicado tan poco andlisis
a la interseccidn entre la justicia transicional y la construccion de la
paz post-conflicto. Cuando se entiende apropiadamente, la justicia
transicional mira tanto hacia el futuro como hacia el pasado. Una de
las razones criticas por las cuales enfrentamos los abusos del pasado
es la de garantizar que no se repitan, tal como se refleja en el titulo
del informe final de la comisiéon de la verdad argentina: “Nunca
Mas”. Sin embargo, el compromiso con la prevencion no es la
unica justificacion para enfrentar dicho pasado, ya que un enfoque
instrumental de las atrocidades siempre estaria subordinando a la
reivindicacion de los derechos de las victimas y pone en tela de
juicio si dicho enfoque pondria en peligro las perspectivas de paz.
Lo anterior, no se puede definir en términos de derecho y de ética,
sino que ademds, serviria de incentivo para que los perpetradores y
tiranos interesados en evadir su responsabilidad, obstaculizaran los
procesos de paz hasta que se les otorgaran las garantias necesarias.

Es importante aceptar que existen tensiones entre paz y
justicia en el corto plazo y que en algunos casos dificiles, resulta
prudente y justificable posponer las demandas de justicia con el
fin de lograr el cese de las hostilidades o la transicion a un orden
democrdtico. Sin embargo, esas reclamaciones de justicia no deben
diferirse indefinidamente, no sélo por el efecto corrosivo que eso
podria tener sobre los esfuerzos por construir una paz sostenible,
sino también porque el hacerlo significarfa aumentar la grave
injusticia que las victimas ya han padecido. Las estrategias de justicia
transicional deben formar parte integral de cualquier esfuerzo por
construir una paz sostenible, pero en algunas circunstancias, es
posible que la paz y la justicia no sean totalmente compatibles en
el corto plazo. En caso de que la justicia se difiera, deben hacerse
grandes esfuerzos para asegurar que se mantenga la posibilidad de
lograr una rendicién de cuentas en el mediano o largo plazo y que



se implemente la mayoria de la agenda de justicia transicional en el
corto plazo.

Enlasiguiente seccidon se exponenalgunasdelas formasenlas
que la justicia transicional y la construccion de la paz post-conflicto
se entrecruzan. Se centra en las maneras en que las estrategias de
justicia transicional pueden reforzar los esfuerzos de construccion
de la paz, reconociendo, no obstante, que en algunas circunstancias
estos esfuerzos no son perfectamente complementarios.

Diagnostico del problema

El desarrollo de una estrategia de construccién de la paz post-
conflicto debe estar basada en un riguroso examen de las causas, la
naturaleza y los efectos del conflicto previo. Con frecuencia, las
comisiones de la verdad se encuentran en una posicion ventajosa
para emprender este tipo de estudio, dado que prestan especial
atencidn tanto al testimonio como a las circunstancias actuales de
las victimas de las violaciones pues examinan a los individuos y
las instituciones responsables de las violaciones de los derechos
humanos. La mayoria de las comisiones han recolectado copiosa
evidencia de miles de fuentes diferentes. Sobre esta base logran
generar un recuento exhaustivo de las violaciones durante el periodo
que se les encargo investigar. Las comisiones de la verdad también
examinan las causas sociales, estructurales e institucionales del
conflicto y las violaciones de los derechos humanos. A su vez, estan
en capacidad de hacer claridad sobre lo que sucedid, no sélo en
casos individuales sino en el contexto mds amplio que hizo posibles
esas violaciones. Esta funcion diagndstica puede ayudar a identificar
las causas fundamentales del conflicto y a examinar el papel que
los actores externos y no-gubernamentales han desempefiado en
exacerbar y mantener el conflicto. Sobre esta base, pueden hacer
recomendaciones mds efectivas y fundamentadas con respecto a
las medidas que se pueden tomar para atacar esas causas o reducir
la capacidad de los actores opresores para perpetuar el conflicto.
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Dichas recomendaciones pueden ser extraordinariamente ttiles
para los individuos involucrados en el desarrollo y la ejecucion de
estrategias de construccion de la paz post-conflicto.

Construccion del estado y reforma institucional

Los conflictos tienen efectos devastadores sobre las
instituciones estatales y por ello es necesario un cuidadoso proceso
de reconstruccién y reforma una vez que han cesado las hostilidades.
Las comisiones de la verdad y los programas de depuracion pueden
hacer una contribucién importante a la construccion del estado y la
reforma institucional mediante la recomendacion de las siguientes
medidas:

* Identificacion de las instituciones que deben ser reformadas o
eliminadas;

* Presentacion de propuestas para asegurar que se reformen el
mandato, la capacitacion, la dotacion de personal y las operaciones
de las instituciones especificas con el fin de garantizar su
funcionamiento efectivo y de promover y proteger los derechos
humanos;

* Remover a los responsables de corrupcion o de violaciones de
los derechos humanos de las instituciones estatales. A través de sus
audiencias publicas, las comisiones de la verdad también pueden
dirigir la atencién gubernamental y publica sobre instituciones
especificas, tales como los medios de comunicacion, las prisiones,
las instituciones prestadoras de servicios de salud y las instituciones
de larama judicial, sirviendo as{ de catalizador de un debate ptiblico
sobre la funcién que esas instituciones desempefiaron en el pasado
y las medidas que deben tomarse en el futuro para aumentar su
efectividad y su capacidad para promover y proteger los derechos
humanos.



Remocion de los violadores de los derechos humanos de los cargos
politicos

Los esfuerzos de justicia transicional le permiten a los
ciudadanos comprender mejor las causas, la naturaleza y los efectos
de las violaciones de los derechos humanos. Ademas, esclarecen
y dilucidan la cuestion de la responsabilidad con respecto a estas
violaciones. La presencia en altos cargos gubernamentales de
personas directa o indirectamente responsables de las violaciones
generalizadas o sistemadticas de los derechos humanos se constituye
como un factor de prediccion con respecto al resurgimiento o a
la continuacidn del conflicto. A la inversa, la remocion de dichas
personas de sus cargos puede ser una contribucién vital a la
construccion de la paz post-conflicto. En Afganistdn, el informe
titulado ‘Un llamado a la justicia’ elaborado por la Comisién
Independiente Afgana para los Derechos Humanos, basado en
la opinion de mds de seis mil afganos residentes en el pais o en
comunidades de refugiados, identific6 como una seria amenaza
para la proteccion de los derechos humanos es el hecho de que
los perpetradores de serias violaciones de los derechos humanos
siguieran ocupando cargos importantes tanto en el gobierno central
como en los gobiernos locales.'? Este informe exige una iniciativa
tendiente a la investigacion de los nombramientos presidenciales
con el fin de garantizar la competencia y la integridad de esos
individuos. La investigaciéon de antecedentes para verificar la
integridad determinaria siel candidato aun cargo ha sido responsable
de corrupcién o de violacion de los derechos humanos. Aunque
todavia es demasiado pronto para determinar si este esfuerzo serd
exitoso, ni siquiera estaria en la agenda si no se hubiera efectuado un
proceso de encuestas dirigidas a que se identifiquen las actitudes de
las personas con respecto a las violaciones pasadas de los derechos
humanos. Asi, una iniciativa de justicia transicional logré incorporar
cuestiones de reforma politica a la agenda nacional en una forma

12 Comisién Independiente Afgana para los Derechos Humanos, ‘Un llamado a la justi-
cia: consulta nacional sobre las pasadas violaciones de los derechos humanos en Afgan-
istan’ (2005), URL <www.aihrc.org.af>.
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que aumento las posibilidades de una exitosa construccién de la paz
post-conflicto.

Formas de abordar los agravios a las victimas y forjar la reconciliacion

Segin Bigombe, Collier y Sambanis,”® los agravios
inducidos por la guerra son una causa significativa del retorno a
las hostilidades en las sociedades post-conflicto. Por lo tanto,
las estrategias de construccién de la paz deben buscar que se
implemente un conjunto de politicas inmediatamente después
del conflicto, que intenten abordar y reducir el sentimiento de ira
y agravio. El enjuiciamiento de los responsables de violaciones
de los derechos humanos puede reducir el deseo de venganza de
las victimas, siempre y cuando sea equitativo y cumpla con los
estdndares internacionales. Las comisiones de la verdad pueden
brindarle a las victimas un espacio seguro para expresar su ira,
ofreciéndoles, al mismo tiempo, un reconocimiento oficial de su
sufrimiento.'* Los programas de reparacion pueden proporcionar
recursos y servicios muy necesitados a las victimas que han
sufrido pérdidas, directa o indirectamente, como consecuencia
de las violaciones de los derechos humanos. La combinacion de
estas politicas puede ayudar a contrarrestar los sentimientos de ira,
abandono y marginalizacion que experimentan las victimas y las
comunidades en las que viven.

Los enjuiciamientos y las comisiones de la verdad también
pueden ayudar a disipar los mitos peligrosos que sirven para
prolongar la sensacion de agravio y alimentar futuros conflictos.
En muchas situaciones post-conflicto, lideres inescrupulosos
intentan inventar y propagar ‘mitos acerca de las victimas y los
perpetradores’ en los que se argumenta que los miembros de su

13 Bigombe, B., Collier, P., Sambanis, N., ‘Policies for Building Post-Conflict Peace’,
Journal of African Economies vol. 9, no. 3, p. 336.

4 Ver Stahn, C., ‘Accommodating Individual Criminal Responsibility and National Rec-
onciliation: The UN Truth and Commission for East Timor’, American Journal of Inter-
national Law (2001), pp. 952-966.



grupo (étnico/lingiifstico/religioso, etc.) son victimas inocentes y
que los miembros de otros grupos son todos perpetradores culposos.
Estos mitos son siempre inexactos, histéricamente, y sirven para
perpetuar las relaciones intergrupales conflictivas. Los tribunales
pueden demostrar, por ejemplo, que no todos los serbios apoyaban
a Milosevic o que algunos hutus salvaron a muchos tutsis durante el
genocidio en Ruanda. Esto puede ayudar a destruir los estereotipos
explotados por los politicos etnonacionalistas para obtener apoyo,
lo cual casi siempre conduce al conflicto.

Manejo del dominio de un grupo

Otro factor de riesgo significativo que sirve para pronosticar
el comienzo o la reanudacion del conflicto es la medida en que
un grupo homogéneo, ya sea étnico, lingtiistico o religioso, tenga
la voluntad y la capacidad de monopolizar el poder politico y
economico. Estas situaciones pueden verse exacerbadas incluso
por ciertos sistemas democrdticos que le otorgan el poder a las
mayorias sin un sistema apropiado de frenos y contrapesos. Un
programa exitoso de construccidn de la paz post-conflicto tendrd que
incluir medidas politicas, legales y sociales que protejan contra la
explotacion de la minorfa por parte de la mayoria.'” Las comisiones
de la verdad pueden ayudar a crear conciencia nacional con respecto
a las inseguridades, la marginalizacion y la victimizacion de las
minorias, asi como brindar propuestas de politicas para asegurar
que los derechos de éstas se hallen debidamente protegidos. La
provision de reparaciones a los miembros de grupos minoritarios
que han padecido violaciones de los derechos humanos puede
darles la seguridad de que la mayoria los reconoce como ciudadanos
portadores de derechos. De manera similar, el enjuiciamiento de los
perpetradores responsables de crimenes en contra de las minorias

15 para una discusién interesante del consenso intercomunitario y las relaciones interét-
nicas en la reconstruccion de las democracias, ver: Hislope, R., ‘Ethnic Conflict and the
“Generosity Moment™’, Journal of Democracy (1998), pp. 140-53. Ver, por ejemplo,
Horowitz, D.L., Ethnic Groups in Conflict (University of California Press: 1985). Ver
también Price, R., ‘Race and Reconciliation in the New South Africa’, Politics and Soci-
ety (1997), pp. 149-178.
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puede contribuir a aumentar la confianza en las instituciones
estatales. Las propuestas de reformas institucionales presentadas
por las comisiones de la verdad pueden hacer referencia a la
importancia de una adecuada representacion de las minorias en
instituciones tales como la policia, el ejército y la rama judicial,
con el fin de generar confianza en estas instituciones por parte de
las minorias.

Reforma del sector de seguridad

La combinacion de enjuiciamientos selectivos de aquellos
que cargan con la mayor responsabilidad por las violaciones de los
derechos humanos, un programa de depuracion cuidadosamente
disefiado y una robusta comision de la verdad que documente
minuciosamente esas violaciones de los derechos humanos puede
contribuir significativamente a la reforma de los servicios de policia,
ejército e inteligencia. El proceso de reforma del sector de seguridad
en Suddfrica se vio enormemente fortalecido por las revelaciones
de violaciones ante la Comisién de Verdad y Reconciliacion y
por la remocion de cargos de muchos altos funcionarios cuyos
crimenes habian sido revelados. La salida de estos individuos fue
crucial para la transformacion del ethos en estas instituciones y la
restauracion de la confianza en ellas. El proceso de transformacion
del sector de seguridad, que pasé de ser una fuente de opresién y de
conflicto a convertirse en una serie de instituciones que protegen a
los individuos y defienden sus derechos, recibié un impetu adicional
con el establecimiento de instituciones de justicia transicional
después del Apartheid.'®

En evidente contraste, los militares de Indonesia (y en menor
grado, partes de la policia) han logrado salvarse de cualquier tipo
de investigacion o rendicion de cuentas por las violaciones de los

16 Ver por ejemplo, Vale, P., Security and Politics in South Africa. The Regional Dimen-
sion (Lynne Rienner: Boulder, 2002). Ver también Jackson, T., Kotze, E., ‘Management
and Change in the South African National Defence Force: A Cross-Cultural Study’, 4d-
ministration and Society (2005), pp. 168-198.



derechos humanos cometidos entre 1965 y 1966 que contindan hoy
en dia. El velo de silencio que ha rodeado el asesinato de cientos
de miles de supuestos comunistas en la década de 1960, la ausencia
de cualquier tipo significativo de rendicién de cuentas respecto
de los crimenes ocurridos en Timor Oriental (desde 1975 hasta su
culminacion en 1999) y las violaciones continuas en el resto de
Indonesia se hallan vinculados con el hecho de que las Fuerzas
Armadas de Indonesia (TNI)'” no han sido responsabilizadas.
Mientras no se inicie un proceso genuino de rendicion de cuentas
y busqueda de la verdad, las Fuerzas Armadas de Indonesia
continuardn siendo una fuente de conflicto e inestabilidad en ese
pais.

En Haiti, un componente vital de la construccién de la paz
post-conflicto es el establecimiento de una fuerza de policia efectiva,
confiable y legitima. La disolucion del ejército haitiano ha hecho
que la policia sea indispensable para combatir el crimen, mantener el
ordenpublicoy protegerlosderechoshumanos. Desafortunadamente,
hay bases para sospechar que antiguos miembros del ejército,
muchos de ellos responsables de corrupcion y violaciones de los
derechos humanos, se han infiltrado en la Policia Nacional de Hait{
(HNP). Si esta situacion no se corrige, socavard tanto la eficiencia
operativa de la policia como su credibilidad y legitimidad.'® El
mandato de la Mision de Estabilizacion de las Naciones Unidas en
Haiti (MINUSTAH) tiene autoridad para investigar a los miembros
de la Policfa Nacional con el fin de garantizar que los responsables
de corrupcion, violaciones de los derechos humanos y otros tipos de
mala conducta sean destituidos. Sin embargo, el disefio de cualquier
programa de depuracién no puede centrarse exclusivamente en la
forma de excluir a los responsables de violaciones de los derechos

17 Ver por ejemplo Honna, J., Military Politics and Democratization in Indonesia (Rout-
ledge: 2003); Chandra, S., Kammen, D., ‘Generating Reforms and Reforming Genera-
tions Military Politics in Indonesia’s Democratic Transition and Consolidation,” World
Politics (2002), pp. 96-136.

18 Ver Lane, C., ‘Cop Land [Haitian Police Remain Vulnerable to Influence of Corrupt Leaders]’,
The New Republic
(1997).
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humanos. Los encargados de disefiar un sistema para remover
individuos de instituciones criticas también tienen que considerar el
mandato, la composicion y la estructura de gobierno 6ptimos de esa
institucién. En Haiti, se ha revelado que hay una gran incertidumbre
con respecto al tamafio real de la HNP, debido en parte al hecho
de que los oficiales de la policia no son registrados debidamente
ni se les expiden identificaciones oficiales. En este sentido, se ha
recalcado la necesidad de establecer codigos internos de conducta y
mecanismos de supervision eficaces. Asi, la depuracion ha servido
de punta de lanza del programa de reforma institucional. Un
proceso de depuracion eficaz puede servir de catalizador para una
serie fundamental de reformas que no se centren exclusivamente en
la conducta pasada de los actuales oficiales de la policia, sino que
contribuya a asegurar que la policia participe adecuadamente en la
construccion de la paz post-conflicto.!?

Implementacion de programas de DDR

Los programas de Desarme, Desmovilizaciéon vy
Reintegracion (DDR) constituyen una parte esencial de muchas
estrategias para la construccion de la paz post-conflicto. Las
instituciones de justicia transicional, especialmente los tribunales y
los esquemas de depuracion, tendrdn un impacto significativo sobre
la mayoria de los programas de DDR. El hecho de que un tribunal
con jurisdiccidn sobre las personas responsables de violaciones de
los derechos humanos manifieste que tiene intenciones de enjuiciar
vigorosamente a todos los perpetradores, incluso a los participantes
en programas de DDR, podria desmotivar significativamente a
las personas que consideran entregar las armas. Por el contrario,
si a todos los participantes en programas de DDR se les ofrece
inmunidad juridica absoluta, entonces aumentaria la probabilidad
de que participen (si no intervienen otros factores). Ambos

19 Ver Ahmed, S., ‘No Size Fits All: Lessons in Making Peace and Rebuilding States’,
Foreign Affairs (2005), pp. 162-169; Galleguillos, N., ‘Re-establishing Civilian Suprem-
acy Over Police Institutions: An Analysis of Recent Attempted Reforms of the Security
Sector in Chile’, Journal of Third World Studies (2004), pp. 57-77.



escenarios son indeseables por distintas razones. No es posible que
un tribunal pueda enjuiciar a todos los responsables de violaciones
generalizadas de los derechos humanos y por tal razén, no resulta
conveniente disuadirlos de desmovilizarse con base en una
amenaza de enjuiciamiento poco realista. Por otro lado, otorgar una
amnistia general en casos de graves violaciones de los derechos
humanos con el fin de promover la desmovilizacion va en contra
del derecho internacional y generard un resentimiento considerable
en las comunidades de victimas. También fomentard la idea
de impunidad, lo cual podria contribuir a la reanudacién de las
hostilidades.”® Claramente existen formas mads sutiles de estructurar
la relacion entre los programas de DDR y los tribunales.

Por ejemplo, la Comision para la Recepcion, la Verdad y la
Reconciliacion (CRTR, por su sigla en inglés) en Timor Oriental
utiliz6 un enfoque particularmente innovador para promover la
reintegracion de perpetradores de bajo nivel permitiéndoles que
se presentaran, revelaran sus crimenes y acordaran iniciar un acto
de reconciliacién (que a menudo inclufa el servicio comunitario)
como condicién previa para evitar la responsabilidad por sus
crimenes.?! Al promover la reintegracion, la CRTR no solamente
reducia la probabilidad del conflicto, sino ahorrdndole al nuevo
estado de Timor el costo y el esfuerzo de enjuiciar y encarcelar
a miles de delincuentes de bajo nivel. Mds bien, estos individuos
permanecieron en sus comunidades y siendo econdmicamente
activos. En algunos casos, lograron reparar el dafio que causaron.
El programa de Desarme, Desmovilizaciéon y Reintegracion estd
limitado explicitamente a los perpetradores de bajo nivel, ya que
las personas responsables de crimenes graves, como asesinato o
violacion, estdn sujetos a enjuiciamiento. De esta manera, se logra

20 Young, G.K., ‘Amnesty and Accountability’, U.C. Davis Law Review (Enero, 2002),
pp. 427-482.

21 Ver Smith, C., op. cit.; Burgess, P., ‘Justice and Reconciliation in East Timor. The
Relationship between the Commission for Reception, Truth and Reconciliation and the
Courts’, Criminal Law Forum vol. 15, no. 1/2 (2004),

pp- 135-58
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un equilibrio entre la promocién de la reintegracion de aquellos
individuos responsables de ciertos delitos y la rendicién de cuentas
por parte de quienes tienen la mayor responsabilidad.

La relacién entre los recursos proporcionados a los
combatientes desmovilizados y las reparaciones ofrecidas a las
victimas de violaciones de los derechos humanos debe considerarse
cuidadosamente. En muchos casos, se ofrecen paquetes de
desmovilizacion a los ex-combatientes (de los cuales, puede haber
un porcentaje responsable de violaciones de los derechos humanos)
que son sustancialmente mds generosos que las reparaciones
ofrecidas a las victimas de violaciones de los derechos humanos.
Esto no sélo produce un resultado moralmente asimétrico sino que
con toda seguridad generard una gran sensacion de injusticia entre
las victimas y las hard menos receptivas a la reintegracion de los
antiguos combatientes.

Los programas de depuracion también se entrecruzan con los
programas de DDR y pueden producir resultados contraproducentes
no deliberados. Por ejemplo, ciertos programas de DDR ofrecen
programas de capacitacion disefiados para facilitar el ingreso a
ciertos tipos de trabajo en el gobierno. Es posible que los programas
de depuracion sometan a estos individuos a investigacion para
verificar su participaciéon en las violaciones y si son hallados
responsables, podrian ser excluidos de un puesto en el gobierno.
Esto suscita una situacion en la que un programa invierte parte de
los escasos recursos para capacitar a un individuo para un tipo de
trabajo que otro programa le impide aceptar.

La restauracion del estado de derecho y la necesidad de enfrentar
una cultura de la impunidad

El hecho de que las autoridades nacionales de la Republica
Federal de Yugoslavia (y hasta hace poco de su estado sucesor,
Serbia y Montenegro) no hayan asumido responsabilidad por las
violaciones de los derechos humanos ocurridas durante la década



de 1990 le ha permitido a los criminales de guerra ejercer una
influencia considerable sobre los servicios de seguridad del pais.
Este caso, por ejemplo, le permitié a fuerzas como los ‘Boinas
Rojas’ actuar en connivencia con los sindicatos responsables del
trafico de drogas, el trdfico de personas y el crimen organizado.
Las actividades de esta red de conducta criminal culminaron en el
asesinato del primer ministro serbio, Zoran Djindjic, un seceso que
conmociond al pais entero. La leccion parece obvia: el hecho de
no enfrentar los abusos del pasado le permite a los perpetradores
cometer crimenes, generando asi la posibilidad del conflicto y
la inestabilidad continuados. El trabajo proactivo en favor de
la rendicion de cuentas y la reconciliacion ayudard a erosionar
una cultura de la impunidad y a enviar un mensaje relativo a la
importancia del estado de derecho.

La restauracion de la confianza en las instituciones estatales

Después de un periodo de conflicto generalizado y
violaciones masivas es de vital importancia tomar medidas para
reformar las instituciones estatales con el fin de restaurar la
confianza de los ciudadanos en ellas y en el gobierno en su conjunto.
La restauracion de la confianza en el estado es esencial si éste ha
de cumplir con muchas de sus funciones en un nivel optimo. No
es posible abordar apropiadamente el crimen si los ciudadanos no
confian en la policia, como tampoco es posible recaudar la cantidad
necesaria de impuestos si no existe un minimo de confianza en la
decencia y la eficiencia del gobierno. De manera similar, no serd
posible atraer el capital extranjero o nacional si los inversionistas
no estan convencidos de que un nuevo régimen estd comprometido
con el buen gobierno y el estado de derecho.

La consolidacion de la democracia

La consolidacion de la democracia es un componente vital
de cualquier proyecto de construccion de paz en post-conflicto. Si
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bien cuando se establecen instituciones democrdticas y se realizan
elecciones libres y equitativas no se garantiza que un pafs no
vuelva a caer en el conflicto, las democracias estdn en una mejor
posicién para distribuir recursos y enfrentar problemas internos de
una manera tal que puede evitar el conflicto y la violacion de los
derechos humanos.

Las comisiones de la verdad y los tribunales pueden
desempeifiar un papel decisivo en el fomento de la democracia.
Las comisiones pueden demostrar las consecuencias del gobierno
represivo y no democrdtico y crear un registro oficial del costo
humano de la dictadura y de la guerra. Al hacer publicos los abusos
ocultos y documentar la magnitud total del sufrimiento ocasionado
por el conflicto, las comisiones de la verdad pueden fortalecer el
apoyo publico alademocracia. El enjuiciamiento de los responsables
de genocidio, crimenes de lesa humanidad, crimenes de guerra y
otras violaciones sistémicas puede ayudar a establecer no sdlo la
responsabilidad individual sino también el desmoronamiento de
las instituciones democraticas que posibilitaron ese abuso. Estos
procesos pueden disminuir el apoyo a las practicas y a las formas
de gobierno no democrdticas y proporcionarle a los ciudadanos
sefiales de alerta que les permitan oponer resistencia al retorno del
conflicto o a un régimen opresor.

Las lecciones de los procesos de justicia transicional

Varias lecciones derivan del examen de las diferentes
experiencias de justicia transicional asi como de su interseccion
con los esfuerzos de construccion de la paz durante el post-
conflicto. En primer lugar, es esencial que las estrategias de justicia
transicional surjan de un extenso proceso de consulta local y que
se basen en las condiciones domésticas. En segundo lugar, el
compromiso de establecer mecanismos de justicia transicional sélo
debe incorporarse a un proceso de paz si se refleja el deseo genuino
de todas las partes de enfrentar el pasado. Los procesos de paz no



deben determinar excesivamente la forma exacta y la naturaleza de
los procesos de justicia transicional. En tercer lugar, los mecanismos
de justicia transicional deben considerar el fortalecimiento de la
capacidad como parte central de su mandato. De esta manera,
el indicador de su éxito debe ser el resultado y no lo que hacen
durante su periodo de operacion. En cuarto lugar, las estrategias de
justicia transicional deben tener mayor cobertura que sea posible
y no centrarse exclusivamente en uno de los componentes de la
justicia transicional como la verdad, la justicia, la reparacién, la
reforma institucional o la reconciliacion. Finalmente, los gobiernos
posteriores deben seleccionar sus proyectos sabiamente y no
embarcarse en aquellos que no tienen la capacidad de implementar.
A continuacion se discutirdn estas lecciones con mayor detalle.

Apropiacion local y consulta

No cabe duda de que la apropiacion local y la consulta
son esenciales para que las instituciones de la justicia transicional
sean efectivas y conduzcan a resultados sostenibles. La expansion
del campo de la justicia transicional, junto con la proliferacion
de los tribunales, las comisiones de la verdad y los programas de
reparacion, han generado oportunidades y riesgos significativos. El
riesgo mds evidente es que el establecimiento de estas instituciones
sea visto como un esfuerzo operativo y tecnocrdtico, divorciado
de un cuidadoso proceso de evaluacién del clima politico y de
consulta con las partes interesadas. Como regla general, ni la
comision de la verdad mds cuidadosamente disefiada serd efectiva
si no se ha generado el suficiente apoyo politico y popular antes
de su establecimiento. Asi, el impacto de un tribunal que funcione
bien e imparta una justicia equitativa en cada caso se verd reducido
si se le considera como una imposicion externa que no se basa en
las concepciones nacionales de justicia o no responde a ellas. Las
comisiones de la verdad establecidas en Suddfrica y Timor Oriental
fueron el producto de un extenso proceso de consulta y debate
local, su estructura y mandato estaban fuertemente influenciados
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por las opiniones de las partes interesadas a nivel local. Si bien la
apropiacion local no es en si una condicion suficiente para el éxito,
le da a las instituciones de justicia transicional una ventaja de vital
importancia que puede utilizarse para producir resultados reales.

El compromiso con la apropiacién local se debe diferenciar
del apoyo politico o gubernamental. El hecho de que el gobierno
camboyano haya decidido tardia y ambivalentemente apoyar el
llamado Tribunal Khmer Rouge no significa que el tribunal haya
sido el producto de una extensa consulta local o que gozara del
apoyo popular. En algunos casos puede ser necesario evitar que
los gobiernos con un historial negativo en términos de derechos
humanos intervengan directamente. Es preferible buscar el apoyo
y la legitimidad en otras fuentes tales como las organizaciones de
la sociedad civil o los grupos de victimas. No deben subestimarse
las dificultades para establecer instituciones de justicia transicional
alli donde los gobiernos son o indiferentes u hostiles. Sin embargo,
jamds debe permitirsele a los gobiernos ejercer el veto en este
sentido. Las comisiones de la verdad establecidas en El Salvador
y Guatemala no fueron el producto de una extensa consulta local
y en grados diferentes, estaban distanciadas de la apropiacién y el
control nacionales. No obstante, lograron resultados importantes
porque funcionaron con independencia e integridad y porque
supieron llegar a los grupos de derechos humanos y de victimas.

En afos recientes, se han establecido comisiones de la
verdad en cada vez mds paises y escenarios, como parte de una
estrategia que tiende a esclarecer la verdad. Si bien hay mucho que
aprender de las experiencias de otras comisiones de la verdad, cada
una debe basarse en la consulta local y disefiarse de acuerdo con las
necesidades domésticas. El transplante de modelos de un contexto
a otro, sin critica alguna, simplemente no funciona. Tampoco deben
establecerse comisiones de la verdad con segundas intenciones,
tales como las de tratar de desacreditar a los opositores politicos
o cumplir con las condiciones impuestas por recibir apoyo de



donantes, sin que realmente se intente buscar la justicia o esclarecer
la verdad. Las comisiones de la verdad no deben ser sustitutos para
la justicia ni acuerdos convenientes entre la responsabilidad y la
impunidad.

La justicia transicional y los procesos de paz

Con frecuencia los procesos de paz brindan amplias
oportunidades para introducir compromisos de incorporar la justicia
transicional al acuerdo nacional. Aunque no es cierto en todos los
casos, en aquellos donde las partes en conflicto y el subsiguiente
proceso de paz han estado implicados por violaciones de los derechos
humanos, es cuando menos se cumplen tales circunstancias. En
tales casos, todos los actores pueden estar de acuerdo en que
les conviene no pensar demasiado en las pasadas violaciones de
los derechos humanos y en este sentido el acuerdo de paz puede
desembocar en la amnesia y la impunidad. En esas ocasiones en
que las partes deciden introducir cuestiones de justicia transicional
en el acuerdo, es necesario evitar una serie de peligros.

Primero, los mecanismos como las comisiones de la verdad
no deben introducirse para contrarrestar las decisiones de otorgar
amnistias o como esfuerzos para salvaguardar un cierto grado de
aceptabilidad superficial en un acuerdo que esencialmente pretende
enterrar el pasado y negarle a las victimas su derecho a la justicia, la
verdad y la reparacion. Tal fue el caso del Acuerdo de Paz de Lomé
que busco ponerle fin al conflicto armado interno en Sierra Leona.
El que la Comisién de la Verdad de Sierra Leona haya logrado
algunos resultados se puede atribuir en parte al hecho de que no se
haya respetado la amnistia general incluida en el acuerdo y a que
se haya creado la Corte Especial de Sierra Leona para enjuiciar a
quienes cargaban con la mayor responsabilidad por las violaciones
de los derechos humanos. Si esto no hubiera sucedido, la Comision
habria funcionado en un clima de absoluta impunidad y habria sido
vista como un intento inadecuado por disfrazar o compensar este
hecho, por parte de los signatarios del Acuerdo de Paz de Lomé.
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En segundo lugar, existe el peligro de que las disposiciones
de un acuerdo de paz traten de determinar demasiado la forma y
la naturaleza de una institucidn de justicia transicional. Tanto en
Liberia como en la Republica Democratica del Congo (DRC) los
acuerdos de paz proporcionaban demasiados detalles relativos a la
composicion de las comisiones de la verdad establecidas en ambos
paises. La propuesta relativa a los integrantes de las comisiones
reflejaba la composicion de las partes en los didlogos de paz,
sujetando asi a estos organismos a una fragmentacion politica en
la que la membresia no se decidia con base en la integridad, la
independencia o el compromiso con los derechos humanos, sino
mds bien en la lealtad a un partido politico en particular. Los
didlogos de paz pueden ser esenciales para ponerle fin a un conflicto
y producir un programa para la paz sostenible, pero rara vez son
apropiados para decidir acerca de los detalles de los procesos que
enfrentan el pasado, precisamente porque estos procesos no deben
ser politizados.

El fortalecimiento de la capacidad

Un esfuerzo por desarrollar e implementar una estrategia de
justicia transicional debe hacer énfasis en el fortalecimiento de la
capacidad de los actores y las instituciones locales. Los donantes
internacionales contribuyeron 10 millones de ddlares al afio durante
cinco afios (1997-2002) después del genocidio en Ruanda con el fin
de apoyar los enjuiciamientos nacionales. Durante este periodo,
el gobierno llevé a cabo casi 7 mil juicios.” La credibilidad
de estos juicios se ha visto disminuida por la inadecuada
proteccion al debido proceso, la politizacién y las pobres
condiciones de detencion. Algunos de estos problemas habrian
podido remediarse o aliviarse con recursos adicionales o con
una distribucién adecuada de ellos. Durante un periodo similar,

22 .. P .
Para un recuento de la preparacion y estructura de los enjuiciamientos nacionales en

Ruanda, ver Sennett, P.H. et al, “Working with Rwanda Toward the Domestic Prosecution
of Genocide Crimes’, St. John's Journal of Legal Commentary vol. 12, no. 2 (Spring
1997), pp. 425-447.



la ICTR recibié aproximadamente 400 millones de dodlares
para que realizara sus procesos, que resultaron en menos de 10
condenas finales y contribuyeron muy poco al fortalecimiento
de la capacidad judicial y politica en Ruanda.?

Estrategias comprehensivas

Hace cinco afios imperaba la concepcion erronea de que
solo se podia o se debia generar una iniciativa institucional en
respuesta a las atrocidades masivas. Hoy dia se reconoce, de
manera casi universal, que los enjuiciamientos, las comisiones
de la verdad, los programas de depuracion y aquellos de
reparacion son casi siempre complementarios y que, por
ende, pueden establecerse simultineamente. Por lo tanto, es
importante explorar si esas instituciones pueden interactuar
y en qué forma podrian hacerlo. ;Deben las comisiones de la
verdad proporcionarle informacidn a los tribunales para ayudar
en los enjuiciamientos? ;Deben los programas de depuracion
proporcionarle informacién a las comisiones de la verdad para
ayudarles a generar un cuadro general de las causas, naturaleza
y magnitud de las violaciones de los derechos humanos? ;Cémo
deben relacionarse los programas de reparacion con las demandas
civiles? Este es un campo de estudio sumamente importante.>*

Alto capital moral, baja capacidad burocratica

Ackerman ha acufiado la frase segtin la cual las democracias
emergentes tienen un ‘alto capital moral pero una baja capacidad

2 Ver Schabas, W.A., ‘The Rwanda Case: Sometimes It’s Impossible’, Bassinouni, M.
(ed.), Post Conflict Justice (2002), pp. 499-522.

24 Como se menciond antes, la relacién entre la Comision de la Verdad y la Corte Especial
en Sierra Leona presenta un interesante estudio de caso sobre la potencial tension entre
una comision de la verdad y las otras respuestas a las atrocidades masivas. Para una dis-
cusion interesante de este tema, ver Schabas, W.A., “Amnesty, the Sierra Leone Truth and
Reconciliation Commission and the Special Court for Sierra Leone”, U.C.Davis Journal
of International law & Policy vol. 11, no. 1 (Fall 2004), pp. 145-69; Schabas, W.A., “A
Synergistic Relationship: the Sierra Leone Truth and Reconciliation Commission and the
Special Court for Sierra Leone”, Criminal law Forum vol 15, no. 1 /2 (2004), pp. 3-54.

41



42

burocratica’. Con esto quiere decir que los regimenes post-conflicto
a menudo gozan de un periodo caracterizado por altos niveles
de apoyo popular y de confianza, inmediatamente después de la
transicion. Con frecuencia, esto les brinda el suficiente capital para
emprender iniciativas importantes para enfrentar un pasado de
abusos. Sin embrago, al disefiar e implementar estas estrategias, los
regimenes deben tener en cuenta tanto lo que es deseable como lo
que es posible. Es posible que los nuevos regimenes carezcan de
la capacidad humana y econdmica para convertir en realidad esos
admirables objetivos consignados en las politicas (enjuiciamientos
robustos, reparaciones completas, depuracion rigurosa). El capital
moral puede evaporarse rdpidamente y la vieja guardia puede
retomar la iniciativa si los nuevos regimenes prometen mds de lo
que pueden dar.

Conclusion y recomendaciones de politicas

A partir del estudio del campo de la justicia transicional y
del andlisis de los esfuerzos por construir la paz en el post-conflicto,
se pueden extraer las siguientes conclusiones y recomendaciones
de politicas:

* Existen algunas brechas entre los mecanismos de justicia
transicional y otros aspectos de la construccion de la paz post-
conflicto. La relacion entre los programas de DDR y la justicia
transicional requiere un andlisis mds riguroso, especialmente
porque estos programas tienen el potencial tanto de complementarse
o de socavarse mutuamente, dependiendo de la forma en que se
estructuren.

* En el pasado, los activistas enfocaban sus energias en persuadir
a los gobiernos que no estaban preparados de que iniciaran
acciones para implementar politicas de justicia transicional. Hoy
es mucho mas probable que los gobiernos se adelanten o respondan
a la presion y adopten medidas a medias (tales como tribunales
politizados o comisiones de la verdad débiles) que pueden parecer
legitimas en la superficie pero que son en realidad esfuerzos cinicos



por evadir la responsabilidad de enfrentar el pasado. Esto significa
que los activistas, los gobiernos y los donantes tienen que estar en
la posicion de hacer un andlisis meticuloso de estos esfuerzos y
de emprender sofisticados proyectos de defensoria con el fin de
garantizar que solamente se apoyen o se promuevan los esfuerzos
genuinos.

* En general, el fortalecimiento de las obligaciones legales
internacionales y el creciente consenso normativo segun el cual las
violaciones graves de los derechos humanos deben remediarse han
hecho que ya no se haga énfasis en la cuestién de si debe o no
enfrentarse al pasado, sino mds bien se aborde en como enfrentarlo.
Esto crea oportunidades extraordinarias para examinar la
interseccion entre la justicia transicional y la construccion de la paz
post-conflicto en una serie de contextos diferentes, asi como para
establecer buenas practicas con base en un andlisis comparativo de
politicas. Este proceso no se puede limitar a transplantar un modelo
exitoso de un contexto a otro, sino que debe explorar los factores que
hicieron que dicho modelo funcionara y verificar si son aplicables
en otras circunstancias.

* Las comisiones de la verdad deben dedicarle mds energia a asegurar
que sus recomendaciones sean lo mds detalladas y especificas
posible. Con demasiada frecuencia los informes de las comisiones
incluyen recomendaciones generales que son tan amplias y obvias
que tienen poco impacto practico. Las comisiones deben hacer
recomendaciones que fortalezcan el vinculo entre enfrentar el
pasado y la tarea de construir una paz sostenible. Las estrategias de
justicia transicional deben disefiarse de manera tal que le agreguen
impetu y fuerza a los esfuerzos por construir la paz en un periodo
de post-conflicto.

* Los donantes deben ver las estrategias de justicia transicional
y la construccion de la paz post-conflicto como esfuerzos
complementarios. Ambos requieren de financiacion sostenida y
coordinada. Algunos donantes consideran que la construccion
de la paz es una iniciativa mds segura y menos controversial
que las iniciativas de justicia transicional y, por lo tanto, estdn
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menos dispuestos a apoyar éstas ultimas. Este es un enfoque
contraproducente porque las estrategias de justicia transicional
tienden a reforzar la construccion de la paz post-conflicto.

* Los enfoques de justicia transicional y de construccién de la paz
post-conflicto deben ser lo mds holistas e integrados posible. El
enfatizar demasiado cualquiera de los aspectos de cada una de esas
estrategias o, por el contrario, dejarlo de lado hard que el esfuerzo
global sea menos efectivo.

* Los mecanismos de justicia transicional so6lo deben ser
incorporados a los acuerdos de paz si encarnan un deseo genuino
de enfrentar el pasado, en oposicion a un esfuerzo meramente
superficial para evitar la responsabilidad. Los acuerdos de paz que
implican un auténtico compromiso de enfrentar el pasado deben
lograr un equilibrio entre el hacer explicito este compromiso dentro
de su acuerdo escrito y no especificar detalles, que surgirdn de un
proceso posterior de consulta nacional.



Enfrentando crimenes pasados
y la relevancia de comisiones

de la verdad
Priscilla B. Hayner!

La publicacion en 1986 de Transiciones de regimenes
autoritarios,” obra importante en cuatro tomos sobre América
Latina y Europa Oriental, ayudo6 a definir los términos de un campo
todavia nuevo, el de estudiar cémo (y con qué limitaciones) cobran
forma las transiciones democrdticas tras un periodo de régimen
represivo. Si bien la cuestion de “saldar cuentas pasadas”, como
la llaman los autores, no es el tema central del estudio, sefiala una
tension entre el deseo de enterrar el pasado, a fin de evitar provocar
la ira de malhechores poderosos, y la exigencia ética y politica de
enfrentar los crimenes del antiguo régimen. Los autores destacan
este dilema como uno de “inmensa dificultad” para el cual no tienen
una solucion satisfactoria, y pusieron en una nota al pie que una
diferencia esencial entre éste y otros problemas de la transicion es
que este dilema es tal que “sencillamente no puede evitarse y los
lideres tienen que intentar resolverlo”.

Los autores sugieren que la “peor de las malas soluciones
seria tratar de no ignorar el asunto” y que la estrategia menos mala,
basada en consideraciones éticas y politicas, es celebrar procesos

! Priscilla B. Hayner es directora de la oficina ICTJ en Ginebra y delPrograma sobre Paz
y Justicia. Es autora de Unspeakable Truths: Confronting State Terror and Atrocity (New
York: Routledge, 2001). EI texto presente corresponde a los capitulos dos y tres de este
libro. El capitulo tres, “;Por qué una Comision de Verdad?” fue traducido por Ménica
Guzman.

2 publicado en inglés como O’Donnell, Guillermo, Phillippe C. Schmitter, Laurence
Whitehead (eds.) Transitions from Authoritarian Rule (Baltimore MD: Johns Hopkins
University Press, 1986), 4 vols.
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judiciales a los malhechores. Dejando aparte cuestiones de derecho
internacional, sobre las que los autores guardan silencio pero que
hoy suelen conformar estas cuestiones, lo mds interesante en este
andlisis es el estrecho marco de opciones presentadas para responder
a dichos crimenes. Cuando el libro se completd, la Comision
Nacional sobre los Desaparecidos en Argentina estaba apenas
surgiendo. Aun no se apreciaba que se puede buscar la verdad por
métodos no judiciales para promover la justicia en la transicion,
tampoco habfa mucho reconocimiento de toda una serie de otras
estrategias no judiciales ahora comunmente consideradas durante
une transicion post autoritaria. En menos de 15 afios, este cuadro ha
cambiado drdsticamente.

El mundo parece ahora estar enfrentando cuestiones de
justiciay exigencia de responsabilidad a cada paso, después de que se
vaya un régimen militar o gobierno represivo o tras una guerra civil.
Ha quedado claro, sin embargo, que hay una serie de necesidades
surgidas de estas circunstancias que no pueden satisfacerse por
la accién en las cortes — incluso si éstas funcionan bien y no se
ponen limites al enjuiciamiento de los culpables, lo cual es raro.
Poco a poco han ido formdndose muchos enfoques alternativos y
complementarios a la exigencia de responsabilidad. Las necesidades
concretas de las victimas y las comunidades afectadas por la
violencia no serdn atendidas a través de enjuiciamientos, excepto
desde luego para dar alguin tipo de consuelo si los perpetradores
son enjuiciados. Las condiciones institucionales o sociales que
hicieron posibles los abusos masivos — las estructuras de las fuerzas
armadas, el poder judicial o las leyes que deben limitar las acciones
de los funcionarios, por ejemplo - pueden permanecer sin cambios
incluso cuando asume un gobierno mds democrdtico y menos
abusivo. Muchos interrogantes pueden quedar abiertos sobre qué
pasé exactamente en los afios de represion, y las tensiones entre
comunidades pueden continuar agridndose o profundizdndose si se
les deja sin atender.



Es con estos numerosos y complejos temas y problemas en
mente que ha ido conformédndose lentamente en los ultimos afios el
tema de la “justicia transicional”, dentro del mds amplio tema de
investigacion de la transicién democrética. La cuestion bdsica, la de
como enfrentar los grandes crimenes y abusos estatales (o abusos
de grupos en la oposicion al estado), da pie a una amplia gama de
cuestiones juridicas, politicas e incluso psicoldgicas. Este tema - en
la medida que ha tomado forma como un tema definido en si mismo
- se ha desarrollado en respuesta a las exigencias y circunstancias
diversas de muchos estados en transicion alrededor del mundo, y el
aumento del interés publico y las expectativas internacionales de
que hay que responder por las atrocidades cometidas. Existe ahora
una creencia generalizada de que estos crimenes y su profundo
legado tienen que ser resueltos.

Un estado puede tener una serie de objetivos en respuesta
a abusos pasados: castigar a los autores, establecer la verdad,
reparar o compensar los dafios, rendir tributo a las victimas y
prevenir futuros abusos. Puede haber otros objetivos adicionales,
como promover la reconciliacion nacional y reducir los conflictos
sobre el pasado, o destacar la preocupacion del nuevo gobierno
por los derechos humanos y asi ganar el favor de la comunidad
internacional. Igualmente, hay una diversidad de mecanismos
o politicas que se aplican para tratar de alcanzar estos objetivos:
celebrar juicios en tribunales nacionales o internacionales; purgar
a los malhechores de los cargos publicos y de seguridad; crear una
comisidén investigadora; ofrecer acceso personalizado a los archivos
de seguridad; ofrecer compensaciones a las victimas; construir
memoriales o poner en prdctica reformas militares, policiales,
judiciales u otras.

La justicia en las cortes suele ser la primera y mas
prominente de las demandas, pero también la mds dificil. Muchos
intentos por enjuiciar y castigar a los responsables de graves abusos
en un régimen anterior han tenido poco éxito. Tipicamente, como
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en El Salvador, Suddfrica y Chile, la transicion politica ha incluido
compromisos politicos, y estos compromisos han significado cierta
forma de inmunidad para los antiguos represores de ser llevados
a juicio, o incluso la posibilidad de preservar parte de su poder o
de incorporarse al nuevo gobierno. Cuando los dictadores u otros
perpetradores ayudan a disefiar el final de su propio gobierno,
suelen poner limites a la exigencia de responsabilidades por sus
crimenes. Pese a lo que en ocasiones son las mejores intenciones de
las nuevas autoridades (que pueden haber sido opositores activos al
antiguo régimen, y quizd incluso hayan sido apresados o torturados
por sus actividades) y pese a ruidosas demandas de justicia por
parte de las victimas y los defensores de derechos humanos, la
justicia en la post transicion no es comun. Los juicios son pocos en
numero y en ocasiones no logran condenar a aquellos que todo el
mundo “sabe” que son culpables. En casi todos los paises que visité
por toda América Latina, Africa y otras partes, encontré una lucha
dificil en pro de la justicia y una frustracion por el pequefio nimero
de malhechores enjuiciados y la incapacidad de los tribunales.
Tras una dictadura o gobierno represivo, el poder judicial suele
quedar en ruinas: jueces comprometidos politicamente, corruptos
o timidos; falta de experiencia y escasez de recursos. El nimero
de perpetradores puede ser abrumador, de modo que incluso en
aquellas raras circunstancias en que el sistema juridico funciona
bastante bien para esperar juicios justos y limpios y no ha habido
una amnistia general, sélo una pequefia fraccion del total terminan
siendo enjuiciados.

Los juicios en tribunales internacionales también han sido
limitados. En comparacion con el gran numero de criminales de
guerra acusados, sélo un nimero relativamente pequefio han sido
instruidos de cargos por el Tribunal Penal Internacional para la ex-
Yugoslavia y el Tribunal Penal Internacional para Ruanda, ambos
organos ad hoc creados por las Naciones Unidas. Es cierto que
enjuiciar a los principales responsables de atrocidades, incluso si
son pocos en numero, podria tener un efecto significativo. Pero los
tribunales, especialmente el de Yugoslavia, han tenido dificultades



para obtener la custodia de la mayoria de aquellos que han instruido
de cargos; en particular los principales criminales de guerra
acusados. La Corte Penal Internacional permanente, acordado a
mediados de 1988 puede presentar problemas andlogos.

Algunos estados de Europa del Este han empleado una
estrategia de “lustracién”, que retira a las personas de los cargos
publicos por su afiliacion al antiguo régimen. Sin embargo, la
prdctica de la lustracion ha sido criticada por carecer de las garantias
del debido proceso y por confiar en los archivos de los servicios de
la Seguridad del Estado a veces defectuosos del antiguo régimen.
Muchas politicas de lustracion se aplicaron sin mucha consideracién
en cuanto a cdmo proteger mejor a los injustamente acusados, o a
aquellos cuya afiliacion al antiguo régimen fue sumamente limitada
o breve. Dichas politicas de lustracién no han sido aplicadas fuera
de Europa del Este. En la mayoria de las circunstancias no seria
posible, porque no es usual que un régimen lleve un registro
detallado de sus colaboradores; porque los expedientes que existen
suelen ser destruidos en la transicidon y porque las transiciones
negociadas suelen incluir un acuerdo de que los empleados civiles
del antiguo régimen no serdn castigados o purgados.

Otros estados, sin embargo, han tratado de purgar de las
fuerzas de seguridad a los que tienen una historia de abuso a los
derechos humanos. El Salvador creé una comision especial sobre
esta materia, la Comision ad hoc, como parte del acuerdo de paz
que puso fin a doce afios de guerra civil. Esta Comision recomendé
que mds de cien funcionarios importantes de las fuerzas armadas
fueran transferidos; con gran presion de la comunidad internacional
(y con el apoyo del informe de 1a Comisién de la Verdad que llegd
a continuacion), todos a la postre fueron retirados de sus puestos.
Cuando en Haiti quedod abolido el ejército y se cred una nueva fuerza
de policia civil, se hizo un esfuerzo por verificar a los solicitantes y
excluir a miembros de las fuerzas anteriores que se supiera habfan
cometido abusos.
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Sélo en Europa del Este se ha concedido acceso personal
a los archivos de seguridad del antiguo estado (mds generalizado
en la ex Alemania oriental, pero ahora también en consideracién
en otras partes de la region). Como la represion en Europa del
Este dependio de amplias redes de informantes, el acceso a estos
expedientes ha puesto el dedo en la llaga del antiguo sistema
de represion. Los colaboradores del antiguo régimen han sido
desenmascarados en todos los niveles y las victimas han podido
encontrar y enfrentar personalmente a aquellos que informaron
sobre ellos, con harta frecuencia sus propios amigos o familiares.
Aun asi, ya bien porque dichos expedientes no estan al alcance de
todos o porque la naturaleza de la represion y la transicién han sido
diferentes en otras regiones, este sistema de acceso personalizado
a los archivos de seguridad pocas veces ha sido contemplado en
estados en transicion fuera de Europa del Este.

Ademads de los juicios, las purgas y el acceso personal a
los archivos de inteligencia, los estados en transicion han luchado
contra una gama de otras necesidades que provienen de un periodo
de abusos generalizados. Estas incluyen reparar o compensar el
dafio infligido a personas o comunidades; honrar a los muertos,
desaparecidos y otras victimas; e introducir cambios institucionales
o normativos para impedir futuros abusos. Dichas metas pueden
alcanzarse por diversos mecanismos, pero ahora se abordan con
frecuencia mediante un proceso de investigar y reconocer toda la
verdad sobre los abusos del pasado.

El retorno a la verdad

Parcialmente, debido al alcance limitado de las cortes, y
en parte por el reconocimiento de que incluso los enjuiciamientos
logrados no resuelven el conflicto y el dolor asociado a los abusos
pasados, las autoridades de la transicion cada vez mds se han vuelto
hacia la busqueda de la verdad oficial como componente central
en su estrategia de respuesta a las atrocidades cometidas. Estas



amplias investigaciones de abusos generalizados cometidos por
fuerzas estatales, que en ocasiones también investigan los abusos
de la oposicion armada, han adquirido el nombre genérico de
“comisiones de la verdad”, término que supone un tipo especifico
de investigacion, si bien se permite una variacion considerable
entre las distintas comisiones. Uso el término para designar
aquellos organos que comparten las siguientes caracteristicas: 1)
las comisiones de la verdad se centran en el pasado; 2) investigan
un patréon de abusos en un periodo de tiempo, en vez de un
acontecimiento concreto; 3) una comision de la verdad es un 6rgano
temporal, tipicamente funciona de seis meses a dos afios, y termina
su trabajo con la entrega de un informe y 4) estas comisiones son
aprobadas, autorizadas o facultadas oficialmente por el estado (y
en ocasiones también por la oposicion armada como en un acuerdo
de paz). Este estatuto oficial da a la comisién de la verdad mejor
acceso a fuentes oficiales de informacion, mayor seguridad para
emprender investigaciones sensibles, y una mayor probabilidad de
que su informe y recomendaciones reciban mayor atencién de las
autoridades.

En todo el mundo se han creado por lo menos 21
comisiones de la verdad oficiales desde 1974, aunque han adoptado
variados nombres. Ha habido “comisiones de los desaparecidos”
en Argentina, Uganda y Sri Lanka, por ejemplo; “comisiones
de la verdad y la justicia” en Haiti y Ecuador; una “comision de
clarificacion histdrica” en Guatemala; y “comisiones de la verdad
y la reconciliacion” en Sudifrica y Chile. Otras se han creado en
Alemania, El Salvador, Bolivia, Chad y otras partes. Si bien hay
mucho en comtun entre estos distintos organos, sus mandatos y
facultades de investigacion concretas han diferido mucho en reflejo
de las necesidades y realidades politicas de cada pafs.

Cada una de estas 21 comisiones encaja en la definicién
anterior, aunque conviene sefialar que algunos de estos drganos
en el momento de su funcionamiento no se consideraban como
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“comisiones de la verdad”, ni el gran publico les consideraba como
tales — especialmente en comparacion con las investigaciones mds
grandes y logradas que ha habido desde entonces. Seria inexacto,
por ejemplo, enumerar dos investigaciones hechas por el Congreso
Nacional Africano (ANC), que tuvieron lugar en los afios anteriores
a la transicion en Suddfrica y ayudaron a acumular el impetu hacia
la mayor Comision de la Verdad y la Reconciliacion que surgio
a continuacién, como comisiones de la verdad por si solas. Los
sudafricanos, por ejemplo, no se refieren a aquellas investigaciones
anteriores como comisiones de la verdad. En otros paises, como
Uruguay o Zimbabwe, se percibio a las comisiones como algo
demasiado estrecho, débil, politicamente comprometido o de
demasiada poca duracién para haber repercutido, para adquirir el
titulo de comision de la verdad, y en algunos de estos paises la
exigencia del establecimiento de una comision de la verdad creible
y seria sigue estando muy vigente. Si nos guiamos sélo por la
percepcion popular, el grado de repercusion, o el éxito en descubrir
la verdad, entonces varias de las 21 comisiones de la lista tendrian
que ser eliminadas. Sin embargo, si queremos registrar y aprender
de los distintos modelos del pasado con el fin de comprender mejor y
perfeccionar estos ejercicios en el futuro, estas investigaciones mas
pequefias, mds débiles, o de distinta concepcidn (como las del ANC)
tienen que ser incluidas. Las dos investigaciones del ANC pueden
servir en el futuro como ejemplos importantes para algunos grupos
armados de oposicién que tengan serias intenciones de cumplir
las normas de derecho internacional e investigar los abusos de sus
fuerzas, por ejemplo. Las limitadas o problemadticas investigaciones
en Uruguay, Zimbabwe y Uganda (1974) ofrecen buenos ejemplos
de como no se conforma una comision de la verdad. Estos casos
problemadticos aclaran mds que los drganos mayores y mds logrados
qué exigencias minimas de funcionamiento deben satisfacerse para
que signifiquen un aporte.

Hay numerosas metas que pueden adjuntarse a estos 6rganos
de busqueda de la verdad — desde la reconciliacidon nacional hasta



adelantar la cura de las victimas individuales, desde poner fin a
la impunidad hasta aplicar protecciones para impedir la repeticion
de abusos en el futuro. Como las comisiones de la verdad cubren
muchos acontecimientos que podrian estar sujetos a juicio,
muchos observadores erroneamente equiparan o comparan las
comisiones de la verdad a tribunales, o, por el contrario, temen que
establecer dicha comisién de alguna forma reduzca la posibilidad
de un juicio sobre las mismas materias. Pero las comisiones de
la verdad no deben equipararse a organos judiciales ni deben
considerarse sustitutos de juicios. Las comisiones de la verdad
obviamente tienen menos facultades que los tribunales. No estdn
facultadas para encarcelar a nadie, no pueden convertir en ley sus
recomendaciones, y la mayoria no tienen siquiera la facultad de
obligar a nadie a presentarse a declarar. Hasta la fecha, la comision
sudafricana fue la dnica en ofrecer amnistia personalizada, y con
ello pudo atraer a algunos perpetradores a que dieran un recuento
publico y total de sus abusos. La mayoria de las comisiones de la
verdad no se inmiscuyen en las funciones del poder judicial ni las
duplican. Pero a pesar de las facultades juridicas mds limitadas de
las comisiones de la verdad, su mandato mds amplio de centrarse en
un patrén de acontecimientos, incluidas las causas y consecuencias
de la violencia politica, les permite ir mucho mds lejos en sus
investigaciones y conclusiones de lo que generalmente es posible
en cualquier juicio de perpetradores individuales. En realidad, la
amplitud y flexibilidad de una comisién de la verdad, son su fuerza.
Por ejemplo, las comisiones de la verdad suelen poder bosquejar la
responsabilidad plena del estado y sus distintas instituciones que
ejecutaron o condonaron la represion — incluidos no sélo el ejército
y la policia, sino también en ocasiones el propio poder judicial. El
enfoque de las comisiones de la verdad, centrado en las victimas,
de recoger miles de testimonios y publicar los resultados de sus
investigaciones en un informe publico y oficialmente aprobado,
representa para muchas victimas el primer signo de reconocimiento
por un dérgano estatal de que sus reclamos son creibles y de que las
atrocidades fueron injustas.
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Ademas, muchas comisiones tienen instrucciones de
presentar sus expedientes a los fiscales o a los tribunales para
una posible accién legal donde se encuentren pruebas de actos
criminales. La primera comisién de la verdad bien conocida,
la Comision Nacional de los Desaparecidos de Argentina, era
considerada por el ptblico como un paso preliminar hacia los
juicios que tendrian lugar, y efectivamente la informacién salida
de esta comision fue clave para los juicios posteriores. En otros
casos, estos organos de la verdad han trabajado en el contexto de
una amnistia que ya se aplica o donde un poder judicial parcial
o corrupto pone en entredicho la posibilidad de los juicios, y la
propia comision ha sido considerada como un paso minimo hacia
la exigencia de responsabilidad, especialmente cuando la comisién
nombra publicamente a los responsables de abusos.

Ademasdelascuatrocaracteristicasdefinitoriasmencionadas,
estas 21 comisiones de la verdad tienen otros elementos esenciales
en comun: todas fueron creadas para investigar acontecimientos
recientes, casi siempre en el momento de una transicion politica;
todas investigaron represiones politicamente motivadas o
politicamente dirigidas, que se usaron como medio para mantener u
obtener el poder y debilitar a opositores politicos; y en cada uno de
estos casos los abusos fueron generalizados y usualmente afectaron
a miles de personas. La mayoria de estas comisiones se crearon
para ser un componente central de la transicion de un gobierno
a otro o de la guerra civil a la paz. En qué medida cada una de
ellas desempefid este papel es tema de posterior andlisis, pero la
intencidn, la oportunidad y la finalidad de estas comisiones fueron
semejantes en estas caracteristicas fundamentales.

La verdad histérica
Ha habido otros tipos de investigaciones oficiales de abusos

pasados de derechos humanos que podrian llamarse “comisiones
de la verdad histdrica”. Son investigaciones patrocinadas por



gobiernos actuales sobre abusos por el estado que acontecieron con
muchos afios de antelacion (y que terminaron afios atrds). Dicha
investigacion no se establece como parte de una transicion politica,
y de hecho puede que no pertenezca a la direccidn politica actual
o sus practicas, dado el tiempo que ha transcurrido, pero sirve en
cambio para aclarar verdades histdricas o para rendir tributo a
victimas anteriormente no reconocidas o a sus descendientes. Los
acontecimientos investigados por estas comisiones generalmente
no han sido los de la represion politica generalizada, pero fueron
précticas dirigidas que pueden haber afectado a grupos especificos
étnicos, raciales u otros. Estas comisiones de la verdad histérica
suelen documentar précticas que son generalmente desconocidas
para la mayoria de la poblacion y sus informes pueden entonces
tener una gran repercusion pese a los afios transcurridos.

En Australia, por ejemplo, el gobierno pidié a su érgano
permanente de fiscalizacion de los derechos humanos, la Comision
de Derechos Humanos e Igualdad de Oportunidades, que investigara
el expediente de abusos estatales contra la poblacion del pais. Su
investigacion, que durd un afio, documento politicas estatales para
separar, a la fuerza, a nifios aborigenes de sus familias y ponerlos
con familias blancas para que se asimilaran a la sociedad australiana
mayoritaria. Estas practicas continuaron hasta principios de los afios
1970. Con la publicacion del informe de la Comisidn, Bringing
Them Home (Traerlos a casa), en 1997, el asunto alcanzo ribetes de
escandalo nacional y por ultimo se convirtié en tema central de las
elecciones nacionales, pues el publico australiano se escandalizé
con esta préctica poco conocida hasta entonces, si bien el gobierno
se nego a ofrecer una disculpa oficial en nombre de los gobiernos
anteriores. Sesenta mil ejemplares del informe se vendieron en el
primer afio de su publicacion. Se creé un “dia de la culpa” anual,
recomendado por la Comision y se abrieron “libros de disculpa” a
la firma del publico. En un afio, mds de 100.000 australianos habian
firmado estos libros, que llenaron cientos de tomos.
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Canadd también decidio revisar sus politicas y sus relaciones
con las comunidades indigenas. El aumento de las tensiones entre
las poblaciones indigenas y el estado canadiense condujeron a la
creacion de una comision especial con la tarea de estudiar politicas
oficiales y proponer recomendaciones para su perfeccionamiento.
La investigacidn de cinco afios de la Comisidn incluyd una revision
de los 500 afios de historia de politicas aborigenes, y llegé a la
conclusion de que la politica de asimilacion, aplicada por el estado
colonial y el canadiense durante mds de 150 afios, era injusta. El
gobierno respondid con un plan detallado para la aplicacion de las
extensas recomendaciones de la Comision.

Con similar sentido histdrico, el Secretario de Energia de
los Estados Unidos, Hazel O Leary, design6 un Comité Asesor
sobre experimentos de radiaciones en seres humanos en 1994 para
investigar los experimentos realizados con pacientes médicos no
advertidos, presos y comunidades en los Estados Unidos desde
mediados de la década de 1940 hasta mediados de los afios setenta.
El informe de este Comité ofrecié “conclusiones sin precedentes
sobre un capitulo tenebroso de la historia americana”, seguin un
observador.

Con vista a dar compensacion a los sobrevivientes, el
Congreso de los Estados Unidos creé en 1982 una Comisién sobre
la Reubicacién e Internamiento de Ciudadanos en Tiempo de Guerra
para estudiar las politicas y las consecuencias de haber colocado
a japoneses-americanos en campos de internamiento durante la
Segunda Guerra Mundial. Muchas de las recomendaciones del
informe de esta Comision han sido aplicadas, incluida una disculpa
oficial del gobierno y la aprobacion de una ley que concede 1200
millones de ddlares en compensacion a los sobrevivientes.

En otras ocasiones el gobierno estadounidense ha ofrecido
reparaciones o disculpas muchos afios después de los hechos, ain
sin una investigacion oficial. Por ejemplo, decenios después que



la prensa reportara un estudio secreto sobre la sifilis conducido en
hombres negros pobres inadvertidos en Tuskegee, Alabama, que
comenzé en 1932 y continud hasta los afios setenta, el Presidente
Bill Clinton ofrecid una disculpa oficial en 1997. Los experimentos
habifan sido bien documentados por escritores independientes
y los medios de comunicacién, y el gobierno ya habia pagado a
los hombres y sus familias mds de nueve millones de ddlares en
un arreglo extrajudicial y por eso no se considerd necesaria una
investigacion gubernamental.

Finalmente, hay otros ejemplos de investigaciones oficiales
o semioficiales de antiguas violaciones de derechos humanos que
cumplen funciones parecidas a las de comisiones de la verdad. Todas
fueron emprendidas durante transiciones politicas y cumplieron
funciones importantes en sus respectivas circunstancias, pero
fueron limitadas en autoridad o dmbito, o fueron emprendidas
s6lo como una medida precursora a una posible comision de la
verdad plena que se crearia. Por ejemplo, tras recibir presiones
de las familias de las victimas y de la prensa, Leo Valladares,
Comisionado Nacional para la proteccion de los derechos humanos
en Honduras, ombudsman designado por el gobierno, emprendié
una investigacion independiente de 179 desapariciones causadas por
las fuerzas armadas en los afios ochenta y principios de los noventa.
Pero Valladares trabajo por iniciativa propia, no recibié ayuda de
las autoridades, y basé sus investigaciones sobre todo en reportes
de prensa y otras informaciones publicas. Continué pidiendo una
comision de la verdad plena incluso mientras publicaba su informe
en 1994 donde se documentaban las desapariciones.

En Irlanda del Norte, el secretario de estado britdnico para
Irlanda del Norte designé a un “comisionado de las victimas”
en 1997 y se le dio el mandato para “analizar posibles vias de
reconocer el dolor y el sufrimiento padecidos por las victimas de
la violencia surgida de los problemas de los ultimos treinta afios”.
El Comisionado entrevisté a centenares de sobrevivientes de la
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violencia pero no realizé un andlisis minucioso ni una investigacion.
En su informe, que fue hecho publico apenas semanas después del
acuerdo de paz de Viernes Santo en 1998, el Comisionado sugirié
que en el futuro se podria considerar una comisién de la verdad.

Varios afios antes de que las matanzas multitudinarias
en Ruanda asumieran proporciones genocidas, la violencia a
principios del decenio de 1990 condujo a un acuerdo de comision
para investigar las atrocidades pasadas, parte de un acuerdo de paz
negociado entre el gobierno y la oposicion armada. Cuando vieron
que el gobierno no tomo ninguna medida para crear la Comision,
grupos de derechos humanos ruandeses invitaron a cuatro
organizaciones internacionales de derechos humanos de Estados
Unidos, Canadd, Francia y Burkina Faso, para que emprendieran
dicha investigacion. Pese a la declaracién publica del Presidente en
saludo a esta comisidon no gubernamental y la ayuda proporcionada
por algunos ministerios del gobierno, estaba claro que el Presidente
y las fuerzas armadas estaban en contra de las investigaciones, y
algunos testigos fueron atacados en lo que puede haber sido un
desquite por su cooperacion con la comision. El informe de la
Comision, hecho publico en 1993, tuvo el mayor impacto en los
gobiernos europeos, especialmente en Francia y Bélgica, que a la
sazon apoyaban activamente al gobierno ruandés. Pero el informe y
sus recomendaciones no lograron impedir la erupcion de la violencia
genocida que se produjo sélo un afio mds tarde.

Una investigacion completa parecida al informe de
una comision de la verdad también puede formar parte de una
investigacion judicial oficial, aunque esto se da poco. En Etiopia,
la Oficina del Fiscal Especial trat6 de documentar minuciosamente
el amplio patrén de abusos cometidos bajo el régimen de Mengistu
Haile Mariam, en el curso de preparar los juicios de mds de 2.000
perpetradores acusados y publicar sus amplias conclusiones en un
informe. Por varios afios la Oficina mantuvo un extenso sistema
computarizado y docenas de empleados para entresacar los nombres



y los detalles incriminatorios a partir de la extensa documentacion
que dejo el régimen anterior. Recogid informacion sustantiva, pero
el plan para un informe de la verdad a la postre se abandond. La
Oficina del Fiscal Especial sigue basdndose en esta documentacion
en el tribunal, sin embargo, argumentando que el amplio patron de
acontecimientos indica una politica de genocidio bajo Mengistu.
Entretanto, los fiscales han empleado los juicios no sélo para
encausar, sino como plataforma publica para documentar las
experiencias de las victimas. Mds de 500 testigos fueron llamados
a declarar durante los primeros cinco afios de un juicio de unos
cincuenta acusados; todas las victimas narran historias similares,
aunque poco del testimonio implica directamente a los enjuiciados,
segtin los observadores. No habia fin a la vista para el proceso; tras
los 800 a mil testigos de cargo esperados, se suponia que la defensa
llamaria a otros 800 o mads testigos por su parte. Entretanto, mds de
2.000 acusados de crimenes similares estaban en la cdrcel también
en espera de juicio. El intento de Etiopia de fundir las dos metas
de una amplia revelacion de la verdad y los juicios criminales en
un solo proceso es claramente problemadtico y ha sido criticado por
observadores internacionales.

Misiones internacionales y proyectos no oficiales

En los ultimos afios también se han producido una serie
de modelos interesantes de investigaciones internacionales que
tienen un sabor oficial o semioficial y duplican la labor tipica de
las comisiones de la verdad. Por ejemplo, a finales de 1998 la
Organizacidn de la Unidad Africana cred un Panel Internacional de
Personalidades Eminentes para investigar el genocidio de 1994 en
Ruanday acontecimientos circundantes; comenzd a trabajar en enero
de 1999 y concluyé su informe en junio del 2000. Su investigacion
se centro en la historia y las circunstancias del conflicto en Ruanda
que condujeron al genocidio de 1994 y las consecuencias de la
violencia, basando sus conclusiones en parte sobre documentos
de investigacion comisionados a los expertos. El gobierno ruandés
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coopero con la investigacion. En 1999 el gobierno sueco cre6 una
Comision Internacional Independiente sobre Kosovo, presidida
por el magistrado sudafricano Richard Goldstone, para analizar las
causas, consecuencias y opciones internacionales para responder al
conflicto en Kosovo.

Finalmente, ha habido una serie de investigaciones de
crimenes de guerra a las que suele referirse como comisiones
investigadoras internacionales, comisiones de crimenes de guerra
o comisiones de expertos, las cuales también deben distinguirse de
las comisiones de la verdad. Estos drganos, como los establecidos
para investigar los acontecimientos en la ex Yugoslavia, Ruanda
y Timor- Leste(los cuales suelen tener nombres bastante largos y
dificiles), han sido creados por las Naciones Unidas para evaluar las
pruebas disponibles para posibles enjuiciamientos internacionales.
Estas comisiones recogen evidencias, y en ocasiones testimonios de
las victimas, y luego rinden un informe, lo cual duplica algunas de
las funciones de una comision de la verdad. Pero estos 6rganos no
son autorizados por el estado bajo investigacion, ni estdn dirigidos a
estudiar los patrones generales, las causas y las consecuencias de la
violencia, hasta el punto de evaluar evidencias de actos criminales
y violaciones del derecho internacional. En la mayoria de los casos,
estas comisiones han precedido a la designacion de un tribunal
internacional ad hoc, como en la antigua Yugoslavia y Ruanda.

También hay ejemplos importantes de proyectos no
gubernamentales que han documentado los patrones de abuso de
un régimen pasado, usualmente emprendidos por organizaciones
nacionales de derechos humanos, en ocasiones con respaldo eclesial.
Pese a limitaciones impuestas a dichas investigaciones privadas
(en particular acceso restringido a informacion gubernamental),
estos proyectos no oficiales en ocasiones han producido resultados
notables. En Brasil, por ejemplo, un equipo de investigadores pudo
fotografiar en secreto todos los documentos del tribunal oficial que
registraban las quejas de tortura de los presos politicos - alrededor



de un millén de pdginas en total. Trabajando calladamente, y con
el apoyo del Arzobispo de Sao Paulo y el Consejo Mundial de
Iglesias, el equipo se apoyd en este material para producir Brasil:
Nunca Mais, informe que analizé las practicas de tortura del
régimen militar durante mds de 15 afios. En Uruguay, el Servicio
Paz y Justicia (SERPAJ) no gubernamental publicé Uruguay:
Nunca Mas, un informe mucho mds fuerte que el salido de una
investigacion parlamentaria anterior, que trabajo con un mandato
muy limitado y con muy poco apoyo politico. La Oficina de
Derechos Humanos del Arzobispo de Guatemala emprendié un
extenso proyecto para documentar decenios de abusos y masacres
en preparacion para la comisidn oficial de la verdad, esperando tanto
complementar como fortalecer la labor de la comisién. En Rusia,
la organizacién no gubernamental Memorial fue creada en 1987
para promover la exigencia de responsabilidades y la investigacion
sobre acontecimientos pasados. Su personal ha recopilado extensos
archivos sobre abusos estatales que se remontan a 1917, y publico
varios libros con nombres de victimas y un andlisis de las politicas
estatales de represion.

Hay muchos factores y una gama de participantes que ayudan
a conformar las posibilidades y limitaciones de la transicién en cada
pais, y con ello su realidad posterior a la transicion. Estos incluyen
la fuerza de los grupos o individuos que fueron responsables de
los abusos y su capacidad para controlar las acciones normativas
de la transicion; el grado de fuerza y organizacion de la sociedad
civil del pais, incluidos las victimas y los grupos de derecho; y el
interés, el papel y la participacion de la comunidad internacional.
Ademds, las opciones de la transicion se veran afectadas por el tipo
y la intensidad de la pasada violencia o represion y la naturaleza
politica de la transicion. Y finalmente, suele haber aspectos de
cultura politica y social — un conjunto indefinible de preferencias,
inclinaciones, creencias y expectativas - que ayudan a conformar
los pardmetros para enfrentar el pasado y de qué manera.
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Pero el numero real de victimas no parece determinar
con qué fuerza el pasado pesa sobre el futuro, ni la intensidad
del interés en la exigencia de responsabilidad. En algunos paises,
un nimero muy pequefio de victimas de los abusos del gobierno
ha desembocado en graves repercusiones politicas y una fuerte
respuesta emotiva del publico. En 1997 Espaia estaba sumida en
el escdandalo politico por las muertes de 27 activistas de principios
del decenio de 1980. Surinam, en la margen septentrional de
Sudamérica, todavia estd padeciendo la repercusion politica del
asesinato de 15 activistas politicos en 1982, y en fecha tan tardia
como 1998 el gobierno estaba contemplando la idea de crear una
comision investigadora para dejar descansar esos asesinatos. En
Uruguay, decenas de miles marcharon por las calles en 1996, 1997
y 1998 para demandar un recuento pleno de las 135 a 190 personas
calculadas como desaparecidas 20 afios antes. Incluso con estos
nimeros de victimas relativamente pequefios, la presion en pro de
la verdad y la justicia puede ser tan grande como en aquellos paises
donde fueron padecieron centenares de miles.

Algunos observadores, habiendo visto comisiones pasadas
y los informes que producen, se sienten incomodos con el nombre
genérico de comision de la verdad que han adquirido estos
organos. “Debian llamarse “‘comisiones de la realidad y la ficcion”
o ‘comisiones de parte de la verdad” ” sugirié medio en serio y
medio en broma una persona que ha observado mucho tiempo
estos organos. Algunos, incluidos ex integrantes de estos organos,
preferirian el nombre genérico de comisidn investigadora, el cual
levantaria la presion de ser al mismo tiempo perfecta y abarcadora.
Ademds, como la comision sudafricana ha atraido atencidon
internacional generalizada, algunos han comenzado a equiparar
erréneamente las comisiones de la verdad con amnistias. En 1999,
por ejemplo, un enviado especial de las Naciones Unidas a Burundi
encontré gran resistencia a sus sugerencias de que se creara una
comision de la verdad para investigar la reciente violencia en el
pais centroafricano, pues todo el mundo asumio que eso significaba



amnistia para los culpables. Cuando sugirié en cambio una comision
investigadora, su idea enseguida logré apoyo, y se cred unos pocos
meses después una Comision Investigadora Internacional sobre la
violencia pasada.

Pero en general, el nombre de comisién de la verdad ha
pegado, y ya se ha convertido en un término con un significado
generalmente comprendido: una investigacion oficial de un patron
de abusos pasados. Las comisiones recientes han tendido en especial
a emplear el nombre; en Chile, El Salvador, Haiti y Suddafrica se ha
usado alguna variacidon de comision de la verdad. En Guatemala,
los defensores de derechos se sintieron inicialmente desalentados
cuando su comision sobre el pasado no fue llamada comisién de
la verdad y recibié en cambio el nombre mads débil de “comision
de clarificacién histdrica”. Por otra parte, el uso creciente de
comision de la verdad y la reconciliacién como genérico — influido
también por el bien conocido dérgano sudafricano - es impreciso y
debe evitarse, ya que muchas de estas comisiones de la verdad no
han tenido la reconciliacion como meta primordial de su labor, ni
asumido que la reconciliacion serd el resultado.

Es seguro que mds paises seguirdn volviéndose hacia
la busqueda de la verdad oficial en afios venideros, y que estas
investigaciones estardn conformadas en una diversidad de maneras
diferentes, con facultades, mandatos y expectativas que cambian
segun dictan las circunstancias y prioridades locales. En casi todos
los estados que han salido recientemente de regimenes autoritarios o
guerra civil, y en muchos que atn sufren la represién y la violencia,
pero donde hay esperanza de transicion proxima, ha habido
interés por crear una comision de la verdad - ya bien propuesta
por funcionarios del estado o por activistas de derechos humanos
u otros de la sociedad civil. La tarea de estos organos de la verdad
nunca serd facil. Las comisiones de la verdad son entidades dificiles
y controvertidas; reciben una tarea gigantesca, casi imposible y
muchas veces insuficiente tiempo y recursos para llevarla a término;
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tienen que luchar con mentiras abiertas, negativas y engafos y
los recuerdos dolorosos, casi inenarrables de las victimas para
descubrir verdades todavia peligrosas a las que muchos en el poder
bien pueden continuar ofreciendo resistencia. Al final de la labor de
una comision, un pais bien puede encontrar el pasado aun fluido y
algunas cuestiones claves atin por resolver. Sin embargo, pese a las
limitaciones inherentes, tanto el proceso como el resultado de una
comision de la verdad pueden significar un aporte clave en medio
de una transicion dificil, fundamentalmente cambiando cdmo un
pais comprende y acepta algunos de los aspectos mds contenciosos
de su historia reciente.

Por qué una comision de la verdad?

Mais alld de encontrar y decir la verdad, los organismos
oficiales de investigacion a menudo han recibido una mision
de mayor alcance. En un numero de casos, se han convertido
en las iniciativas mds notables del gobierno para lidiar con los
crimenes del pasado y el punto central a partir del cual se han
desarrollado otras medidas para impulsar la rendicion de cuentas,
reparaciones y programas de reforma. Las razones expresadas
para el establecimiento de una comisién de la verdad han variado
de acuerdo al pais. Por ejemplo, algunos han puesto énfasis en la
reconciliacion nacional y la necesidad de cerrar el libro del pasado;
otros la han ideado como un paso hacia los enjuiciamientos que
eventualmente habran de seguir; otros aun, ven la investigacion del
pasado como un medio para poner distancia entre las politicas del
nuevo gobierno y las del antiguo régimen, simbolizando una nueva
era de respeto a los derechos humanos.

Aunque presentadas con diversos grados de importancia,
una comision de la verdad puede tener alguno o todos de los
siguientes cinco objetivos bdsicos: descubrir, esclarecer, y reconocer
oficialmente los abusos del pasado; responder a necesidades
especificas de las victimas; contribuir a la justicia y a la rendicion



de cuentas; explicar en términos generales las responsabilidades
institucionales y recomendar reformas legales; y promover la
reconciliacion y reducir el conflicto sobre el pasado.

Esclarecer y reconocer la verdad

El objetivo mds sencillo de unacomisidénde la verdad es hacer
una investigacion oficial: establecer un registro exacto del pasado de
un pais, esclarecer sucesos inciertos, y levantar la cubierta de silencio
y negacion de un periodo de la historia contencioso y doloroso.
El gran numero de entrevistas con las victimas, caracteristico de
estas comisiones, permite un informe detallado de los patrones de
violenciaenel tiempoy endiversas regiones, registrando una historia
escondida. El detalle y la amplitud de informacion en el informe de
una comisién de la verdad es, por lo general, de una clase y calidad
mucho mejor que cualquier otro informe histdrico anterior, lo que
deja al pais con un bien documentado registro escrito de eventos
cuya veracidad, de otro modo, permaneceria en disputa. Mds alld
de explicar en términos generales los patrones generales, algunas
comisiones de la verdad también han trabajado en esclarecer un
nimero de casos clave no resueltos, incluso llegando a nombrar
a los perpetradores o a los autores intelectuales pertenecientes a
altas esferas. El reconocimiento publico y oficial de los abusos del
pasado sirve para rescatar del silencio en forma efectiva un tema,
que, de otra manera, sélo podria ser discutido en voz baja; un tema
considerado por mucho tiempo como demasiado peligroso incluso
para una conversacion genérica, raramente cubierto honestamente
por la prensa y, naturalmente, un tema vedado en la historia oficial
que se ensefia en las escuelas. En efecto, el informe de una comision
de la verdad rescata la historia de un pais y la deja al descubierto
para la revision publica.

En algunos paises, los activistas de los derechos insisten
en que la tarea de una comisién de la verdad realmente no es
encontrar una nueva verdad sino levantar el velo de negacion que
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cubre verdades sobre las que nadie habla, pero que todos conocen.
Las negaciones mds firmes se presentan especialmente en aquellos
paises donde el gobierno represivo dependia del apoyo activo o
pasivo del publico, o de ciertos sectores del publico, para llevar
a cabo sus politicas y mantener el poder. Los activistas anti-
apartheid en Sudafrica insisten en que hubiera sido imposible para
cualquier sudafricano el no haber sabido que la tortura, matanza y
otras tdcticas represivas en contra de los opositores eran comunes
bajo el régimen del apartheid; que la gente debia haber sabido, a
menos que decidiera conscientemente hacerse de la vista gorda. Por
esta razon, algunos sudafricanos argumentan que la contribucion
mds importante de su Comision fue sencillamente eliminar la
posibilidad de una negaciéon permanente. Es cierto que hubieron
manifestaciones iniciales de desconfianza hacia la Comisién por
parte de los antiguos partidarios del apartheid, pero cuando las
duras historias de las victimas comenzaron a surgir, cuando las
audiencias de la Comision continuaron, y especialmente cuando
los perpetradores subieron al estrado para describir en detalle la
tortura y las matanzas en las que estuvieron involucrados, se volvio
imposible para cualquiera resistir la verdad del testimonio. Como
el escritor Michael Ignatieff ha dicho: “El pasado es un argumento
y la funcion de las comisiones de la verdad, como la funcién de los
historiadores honestos, es simplemente purificar dicho argumento,
reducir el espectro permisible de mentiras.”

Sin embargo, en comparacion con muchos blancos, los
sudafricanos negros no estuvieron por lo general tan sorprendidos
por las pruebas de abuso de parte de las fuerzas del Estado:
ellos mismos habian sido victimas y testigos de tales abusos. En
realidad, en muchas situaciones donde se forma una comision de la
verdad luego de la transicion politica, las poblaciones victimizadas
pueden tener ya una idea muy clara de lo que ocurrié y de quién
fue responsable, y las investigaciones s6lo confirman presunciones
ampliamente compartidas acerca de los hechos o las practicas en
cuestion. En algunos paises, las atrocidades tenfan lugar ya sea

: Michael Ignatieff, ”Articles of Faith,” Index on Censorship 25, no. 5 (1996): 113.



con el reconocimiento explicito de las partes responsables (como
es el caso de los secuestros politicos, o anuncios publicos acerca
de qué grupos o individuos estaban amenazados) o del personal
uniformado que dejaba testigos de sus actos (como en el rapto
de activistas en publico o masacres cometidas por las fuerzas
armadas). Este sentimiento de las victimas de que ya conocen la
verdad, y que ganan muy pocas nuevas verdades con una comision,
se complementa desafortunadamente con el hecho de que pocas
victimas que proporcionan testimonio a las comisiones de la verdad
llegan a tener nueva informacion acerca de su propio caso.

Debido al gran niimero de testimonios tomados, y el tiempo
y los recursos limitados, las comisiones de la verdad sélo pueden
asumir investigaciones serias en un nimero muy limitado de casos.
La mayoria de los miles de testimonios son registrados exactamente
tal como fueron informados por los declarantes y usados para un
andlisis estadistico de las tendencias, pero desafortunadamente
nunca investigados en profundidad. Para algunas victimas y
sobrevivientes, por tanto, una comision de la verdad no proporciona
nueva informacion, pero reconoce oficialmente una verdad que ellos
generalmente ya conocian. En el proceso de recabar testimonios y
publicar un informe oficial, una comision ofrece un reconocimiento
oficial de hechos por mucho tiempo silenciados. El presidente puede
usar la ocasion de recibir oficialmente el informe de una comisién
para ofrecer una declaracion de disculpas en nombre del Estado.
Cuando el presidente Patricio Aylwin dio a conocer al publico
el Informe de la Verdad chileno, por ejemplo, hizo un emotivo
llamado, difundido por la television nacional, en el que pidi6 el
perdon y apeld a la compasion de las familias de las victimas. Este
hecho es a menudo citado por los sobrevivientes como un momento
impactante luego de que el Estado habia rechazado sus denuncias
por tantos afios.* Posteriormente, el presidente envié una copia del

4 “Discurso de S.E. el Presidente Patricio Aylwin Azdcar, al dar a conocer a la ciudadanfa
el Informe de la Comisién Nacional de Verdad y Reconciliacion,” 4 de marzo de 1991;
publicado en inglés como “Statement by President Aylwin on the Report of the National
Commission on Truth and Reconciliation,” en Neil J. Kritz (ed.), Transitional Justice:
How Emerging Democracies Reckon with Former Regimes (Washington DC: United
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informe a las familias de cada una de las victimas listadas en el
informe con una carta en la que anotaba la pdgina en la cual ellos
encontrarian su caso listado.

Esta distincion entre el conocimiento y el reconocimiento a
menudo ha sido advertida por los observadores de las comisiones
de la verdad, lo que se articul primero en una de las iniciales y
mas importantes conferencias sobre justicia transicional en 1988.°
“El reconocimiento implica que el Estado ha admitido sus crimenes
y ha reconocido que estuvo equivocado,” escribe Aryeh Neier,
presidente del Open Society Institute y antiguo director ejecutivo de
Human Rights Watch.® Juan Méndez, un notable abogado defensor
de los derechos humanos, escribe que el “conocimiento que es
sancionado oficialmente, y por lo tanto se hace ‘parte de la escena
publica cognitiva...” adquiere una cualidad misteriosa que no estd
ahf cuando se trata meramente de la ‘verdad’. El reconocimiento

oficial por lo menos empieza a cicatrizar las heridas”.’

El reconocimiento oficial es poderoso precisamente porque
la negacion oficial fue tan abarcadora. Algunos miden la necesidad
de una verdad oficial, y por esa razon la conveniencia de una
comision de la verdad, por la intensidad con que un gobierno trat6 de
disfrazar la naturaleza de su régimen. Aryeh Neier ha argumentado
que la necesidad de buscar la verdad estd determinada por como se
escondieron las atrocidades. “El factor crucial es saber si mientras
los abusos estaban siendo cometidos se mantenia una prdctica de
engafio. Algunos gobiernos han tratado de mantener su legitimidad
internacional mientras estaban comprometidos en abusos, como

States Institute of Peace Press, 1995), vol.3, 169-73.

> Dicha conferencia resultd en el libro State Crimes: Punishment or Pardon (New York:
Aspen Institute, 1989). El profesor Thomas Nagel de New York University es quien
primero realiz la distincién entre conocer y reconocer.

6 Aryeh Neier, “What Should Be Done about the Guilty?” New York Review of Books (1 de febrero,
1990): 34.

7 Juan Méndez, reseiia de A Miracle, A Universe, de Lawrence Weschler, en New York Law School
Journal of Human Rights 8 (1991): 8.



ocurria con un nimero de gobiernos latinoamericanos, respecto de
sus relaciones con los EE.UU.” Los crimenes en algunos paises son
cometidos con la intencion que puedan ser facilmente encubiertos:
tropas que visten de civil y conducen autos sin placas, personas que
desaparecen sin dejar huella. “Todo en estos crimenes, se disefid
para ser negado. Cuando el engafio es tan central para los abusos,
entonces la verdad toma un significado adicional ain mayor. La
revelacion de la verdad en estas circunstancias deviene en cierta
cantidad de poder” explica Neier®.

Desaparecer a una persona es la forma mds descarada
de cometer una atrocidad a través del engafio, con la intencion
obvia de mentir, esconder y encubrir. Sin embargo, no son sélo
las desapariciones las que pueden permanecer ocultas; aun las
mayores masacres, incontables en algunos paises, han sido negadas
formal y vehementemente frente a pruebas significativas sobre lo
contrario. Cientos de masacres tuvieron lugar en las partes altas de
Guatemala a principios de 1980 durante la campafia militar para
liquidar a las guerrillas armadas y a sus partidarios. Sin embargo, el
acceso a estas dreas fue bloqueado a los extranjeros, evitando que
salieran noticias de las masacres. Incluso los sobrevivientes de las
atrocidades no sabian que masacres similares estaban teniendo lugar
en otras partes: impedidos de viajar a pueblos vecinos - a menudo
sOlo unas horas lejos - por los militares, muchos concluyeron que
s6lo sus pueblos fueron escogidos como blanco.

Sin embargo, aun en circunstancias en que los eventos
parecian estar bien registrados al ocurrir, los hechos mds bdsicos
permanecieron abiertos a una apasionada disputa posterior y, algunas
veces, fueron hasta tergiversados intencionalmente para servir fines
politicos. A pesar de la activa cobertura de la guerra de Bosnia,
existen tres versiones contradictorias de la verdad oficial acerca de
lo que ocurrid realmente en esa guerra; cada version es ensefiada en
diferentes colegios a diferentes comunidades - musulmana, croata/

8 Aryeh Neier, entrevista telefonica de la autora, 31 de julio de 1996.
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catdlica o serbia/ortodoxa - y refuerza puntos fundamentales del
conflicto que bien podrian estallar en violencia en el futuro. En
1998, los bosnios comenzaron a considerar la idea de una comision
de la verdad a fin de establecer un registro histdrico consensual y
bien documentado.

Para responder a las necesidades e intereses de las victimas

Una diferencia fundamental entre los juicios y las comisiones
de laverdad es lanaturalezay el alcance de su atencidn a las victimas.
La funcion del sistema judicial, en primer lugar y principalmente,
es investigar los actos especificos de los perpetradores acusados.
Durante un juicio, las victimas son invitadas a testificar s6lo cuando
es necesario apoyar las denuncias especificas sobre un caso que,
por lo general, comprende una lista muy reducida de eventos que
constituyen la acusacion formal. Por lo general, muy pocas victimas
son llamadas a testificar y es probable que sus testimonios sean
directamente y quizds hasta enérgicamente puestos en duda por
la defensa. (En algunos casos, las victimas también pueden jugar
un rol critico en presionar activamente para que un caso llegue al
enjuiciamiento).

La mayoria de las comisiones de la verdad, en contraste, son
disefiadas para centrarse principalmente en las victimas. Aunque
las comisiones pueden investigar la participacién de perpetradores
individuales en determinados abusos, y pueden recibir informacion
critica que alcance a los perpetradores acusados y a otros dentro del
sistema de represion, mucho de su tiempo y atencion se centra en
las victimas. Por lo general, las comisiones toman el testimonio de
una lista amplia de testigos, victimas y sobrevivientes, y consideran
todas estas deposiciones para analizar y describir el patron mds
amplio de los eventos. Escuchando las historias de las victimas,
quizds realizando audiencias publicas y publicando un informe
que describa una amplia lista de experiencias de sufrimiento, las
comisiones dan de manera efectiva a las victimas una voz publica



y llevan su sufrimiento ante el conocimiento publico. Mientras las
audiencias de la comision sudafricana progresaban, por ejemplo, los
terapeutas que trabajaban con sobrevivientes de tortura vieron un
marcado incremento en el entendimiento publico y la apreciacion
de las necesidades de las victimas. Para algunas victimas y
sobrevivientes, este proceso puede tener un efecto catdrtico o
sanador.

Las comisiones pueden servir a las necesidades de las
victimas en otras formas: algunas ayudan a disefiar un programa de
reparaciones para las victimas o para las familias de los asesinados
durante la violencia politica, y en unos pocos casos la lista de
victimas compilada por la comision de la verdad sirve como lista
de beneficiarios una vez que un programa de reparacion es creado.

Finalmente, en un nivel muy practico, muchos miembros
de las familias de los desaparecidos desean desesperadamente que
el status legal de sus seres queridos sea establecido oficialmente.
Muchos asuntos legales no puede ser resueltos sin un certificado
de defuncion - como tramitar un testamento o accediendo al
dinero en la cuenta bancaria de la persona desaparecida. En Sri
Lanka, Argentina y otros lugares estas consideraciones muy
practicas contribuyeron significativamente al sufrimiento de los
sobrevivientes. En Argentina, el Estado diseié un nuevo status
legal de “desaparecido” equivalente funcionalmente al certificado
de defuncion, permitiendo el tramite de asuntos civiles sin declarar
que la persona estaba muerta. Este estatuto fue aplicado a todos los
documentados por la Comision de la Verdad.

Para contribuir a la justicia y a la rendicion de cuentas

Mas que desplazar o reemplazar la justicia en los tribunales,
algunas veces una comision puede contribuir a que los perpetradores
rindan cuentas. Muchas comisiones entregan sus archivos a las
autoridades encargadas del enjuiciamiento y, donde hay un sistema
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judicial funcionando, las pruebas y la voluntad politica suficientes
para que los juicios puedan realizarse. Algunas comisiones han
mencionado los nombres de los malhechores, proporcionando asi
cuando menos una sancién moral. Algunos han recomendado otras
sanciones que podrian ser instituidas sin necesidad de juicios, como
remover a los violadores de posiciones en las fuerzas de seguridad
donde ellos podrian seguir haciendo dafio.

Para senalar la responsabilidad institucional y recomendar
reformas

Ademads de ocuparse del rol de los perpetradores individuales,
las comisiones de la verdad estdn bien posicionadas para evaluar
las responsabilidades institucionales por abusos masivos y para
sefialar la debilidad en las estructuras institucionales o leyes
existentes que deberian ser cambiadas para evitar que los abusos
vuelvan a producirse en el futuro. Es posible que una comisién
pueda ayudar a evitar abusos futuros sencillamente mediante la
publicacidn de un registro exacto de los abusos del pasado, con
la esperanza de que una ciudadania mas informada reconocera
y resistird cualquier signo de retorno a un régimen represivo.
Sin embargo, la paz y la convivencia futura probablemente
dependerdn mucho mds del cambio de las instituciones en las
cuales esos abusos han tenido lugar, como la policia y el ejército,
asi como de las instituciones responsables de prevenir abusos y
castigar a los malhechores, como el poder judicial.

Las comisiones de la verdad estdn especialmente
posicionadas para asumir este trabajo analitico y prescriptivo
ya que pueden basar sus conclusiones y recomendaciones en
un estudio cercano a lo ocurrido, en tanto se mantienen como
una institucidon independiente, separada de los sistemas bajo
investigacion. Generalmente, no existe otro cuerpo del Estado
en posicion de revisar la historia y las deficiencias del sistema
judicial, por ejemplo. Al final, la implementacién de las reformas



recomendadas por una comision de la verdad depende del interés
y la voluntad politica de aquellos en el poder. La mayoria de
las recomendaciones de las comisiones no han sido obligatorias,
aunque son utiles en proporcionar un mapa del camino que sirva
para cambiar y crear puntos de presion alrededor de los cuales, la
sociedad civil o la comunidad internacional pueden influir para
obtener reformas.

Para promover la reconciliacion y reducir las tensiones
resultantes de la violencia del pasado

El sentido comtin sostiene que el futuro depende del pasado:
uno debe confrontar el legado de los horrores del pasado o no habra
cimientos sobre los cuales construir una nueva sociedad. Entierra
tus pecados y ellos resurgirdn mds tarde. Esconde los esqueletos en
el ropero, y ellos saldrdn en el momento menos propicio. Trata de
calmar los fantasmas del pasado, y ellos te perseguiran para siempre,
con el riesgo de exponer la sociedad a ciclos de violencia, ira, dolor
y venganza. Al confrontar directamente los conflictos del pasado, se
supone que serd menos probable que estos conflictos exploten en un
conflicto politico o de severa violencia en el futuro. Precisamente,
resolver desacuerdos y ventilar los conflictos latentes puede ayudar
a aliviar las tensiones. Sin embargo, en algunas circunstancias,
en medio de una transicién delicada, el decir la verdad podria
también incrementar dichas tensiones, especialmente cuando la
culpabilidad corresponde a figuras poderosas o a fuerzas armadas
que no muestran arrepentimiento por comision de crimenes a gran
escala. Un gobierno podria -comprensiblemente- querer entrar en
este terreno con sumo cuidado.’

o En verdad, ninguna comisidn de la verdad hasta la fecha ha resultado en, o ha causado,
algtin incidente grave de violencia. El tema de la relacion entre la biisqueda de la verdad
y la resolucién de conflictos, incluyendo la posibilidad de que una comisién de la verdad
desencadena mds violencia, es tratado con mayor detalle en Priscilla B. Hayner, “Past
Truths, Present Dangers: The Role of Official Truth Seeking in Conflict Resolution and
Prevention,” en Paul C. Stern y Daniel Druckman, (eds.) International Conflict Resolution
After the Cold War (Washington, DC: National Academy Press, 2000).
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En una vena similar a lo que se acaba de observar, muchos
defensores de la busqueda de la verdad afirman que el perdon y la
reconciliacion resultardn al ventilar toda la verdad. ;Cémo pueden
perdonar las victimas sin saber a quién perdonar y por qué perdo-
narlos? El objetivo de la reconciliacién ha sido asociado de cerca
con algunas comisiones de la verdad pasadas, tanto que muchos
observadores casuales asumen que la reconciliacién es el propdsito
integral o hasta principal de crear una comision de la verdad, lo
cual no siempre es cierto.

Finalmente, ademds de estos propdsitos especificos para
asumir la bisqueda de la verdad, algunos observadores argumentan
que encontrar y hacer publica la verdad acerca de los abusos
es una obligacion del Estado, como se confirma en el derecho
internacional, y que existe un derecho a la verdad inherente a todas
las victimas o sobrevivientes, o por la sociedad en su conjunto. El
derecho internacional de los derechos humanos obliga a los Estados
a investigar y castigar a los peores violadores de los derechos
humanos en la mayoria de circunstancias; implicito dentro de esa
obligacién estd el derecho inherente de la ciudadania de conocer
los resultados de esas investigaciones, argumentan los defensores
de los derechos humanos. Frank La Rue del Centro de Accion
Legal para los Derechos Humanos, en Guatemala, y Richard
Carver, antiguamente de la organizacién “Articulo 19” en Londres,
estuvieron entre los primeros en articular este derecho a la verdad,
en 1993. Carver, escribio “Articulo 19 considera que existe en
realidad un ‘derecho a conocer la verdad’ que estd contenido dentro
del derecho a ‘buscar, recibir e impartir informacién’ que es garanti-
zado por el Articulo 19 de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos.” También cita un similar “derecho a recibir informacién”
en la Carta Africana de Derechos Humanos y de los Pueblos.!?
Adicionalmente, los defensores de derechos humanos sefialan la
sentencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos en el

10 Articulo 19; “Malawi’s Past: The Right To Truth” Censorship News no. 29 (1993): 3.



caso Veldsquez Rodriguez de 1988, que concluyé que el Estado
tiene la obligacion de investigar el destino del desaparecido y
revelar la informacidn a sus familiares. "

Estas muchas y variadas esperanzas acerca de una comision
de la verdad son razones convincentes para cualquier pais para que
asuma un ejercicio de busqueda de la verdad oficial. Estos fines
son ciertamente lo suficientemente importantes para justificar
energia, gastos, tiempo y esfuerzo considerables. Sin embargo,
desafortunadamente, lacomplejidad y lo sensibilidad del trabajo
han significado que muchas comisiones tengan problemas para
alcanzar estos objetivos.

1 Ver, por ejemplo, Juan Méndez, “Accountability for Past Abuses” Human Rights Quar-
terly no. 19 (1997): 225-82, que argumenta fuertemente por un derecho a la verdad.
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Proyectos de verdad no oficiales

Louis Bickford'

En este trabajo se examinan iniciativas no-gubernamentales
que, al igual que las comisiones de la verdad oficiales, se basan en
la premisa de que el esclarecimiento de la verdad con respecto a las
violaciones de los derechos humanos y las atrocidades permite a las
sociedades construir futuros mds justos, estables y democraticos.

Aunque estos esfuerzos comparten ciertas caracteristicas,
también son muy diversos entre si. Sus atributos mas importantes,
para efectos de este trabajo, son (1) que estdn encaminados hacia
la revelacion de la verdad respecto a crimenes cometidos en el
pasado, como parte de una estrategia mds amplia de responsabilidad
y de justicia; (2) que en su esfuerzo por lograr dicho objetivo, se
asemejan, ya sea deliberada o coincidencialmente, a las comisiones
oficiales de verdad creadas en paises tan diversos como Chile,
Marruecos, Sudéfrica, Sierra Leona, y Timor Oriental; pero que (3)
estos esfuerzos especificos se arraigan en la sociedad civil, dado
que son liderados y promovidos por ONGs de derechos humanos,
grupos de victimas, universidades y otras organizaciones sociales y
no son esfuerzos basados fundamentalmente en el estado. Teniendo
estas caracteristicas en mente, utilizaré el término proyectos de
verdad no-oficiales para referirme a esta categoria flexible de
estrategias de justicia transicional.

Con base en los atributos anteriores, el articulo hace una
comparacién entre los proyectos de verdad no-oficiales y las
comisiones de la verdad oficiales. Se trata de una comparacion sobre
la cual llaman la atencién muchas de esas iniciativas, ya sea explicita
o tdcitamente. Por ejemplo, el proyecto no-gubernamental Brasil

! Louis Bickford es Director de la Unidad de Formuladores de Politicas y Sociedad Civil
del Centro Internacional para la Justicia Transicional. Se ha especializado en iniciativas
de biisqueda de la verdad y monumentos alrededor del mundo. Este articulo fué publicado
en Human Rights Quartely (2006).
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9 <6

Nunca Mais, en sus “objetivos elevados”, “merece ser comparado
con otras comisiones de la verdad™ y la Comision de Verdad y
Reconciliacion de Greensboro toma su nombre directamente de las
comisiones de verdad oficiales. De hecho, estos esfuerzos han sido
fuertemente influenciados, en muchos casos, por la proliferacion de
comisiones de la verdad en las ultimas décadas.® Hasta la fecha se
han establecido decenas de comisiones de la verdad alrededor del
mundo.

La conclusién a la que se llega tras esta comparacion es
que tanto los proyectos de verdad no-oficiales como las comisiones
de la verdad gubernamentales o cuasi-gubernamentales tienen
ciertas fortalezas. Ninguno de los dos enfoques es intrinsecamente
superior. Por una parte, dadas las condiciones apropiadas, es mds
probable que las comisiones de la verdad oficiales logren establecer
un didlogo acerca del pasado que involucre a toda la sociedad. Por
otra parte, los proyectos de verdad no oficiales tienen ventajas en
términos de la narracion de la verdad a nivel comunitario. M4ds aun,
las comisiones de la verdad oficiales no son factibles en algunos
contextos, ya sea por limitaciones de tipo politico, que las hagan
ineficaces o las comprometan politicamente, o porque los activistas
de derechos humanos y sus aliados en el gobierno resuelvan no
crearlas. En estos contextos, los proyectos de verdad no oficiales
podrian representar estrategias alternativas viables y ser vistas como
interlocutores mds legitimos para la tarea de enfrentar el pasado.

Historicamente, los proyectos de verdad no oficiales han
surgido por distintos motivos. A través del andlisis y la evaluacion
de una amplia gama de proyectos de verdad no oficiales, este
trabajo examina la contribucidn de dichas iniciativas al proceso de
narracion de la verdad en las sociedades en transicion. Mediante

2 Joan Dassin, p. xv.

3 Ver “Truth Commissions and NGOs: The Essential Relationship” (Documento Oca-
sional ICTJ, Abril 2004)



la comparacidn de estos esfuerzos con las comisiones de la verdad
oficiales, se intentardn extraer lecciones generales acerca de sus
contribuciones a la justicia, hacer una reflexién acerca de su estatus
no gubernamental y ofrecerle a los estudiosos y los activistas algunas
conclusiones generales sobre las fortalezas y debilidades de los
proyectos de verdad no oficiales. En este sentido, el trabajo pretende
ser de utilidad para los democratizadores y activistas de derechos
humanos que piensen en desarrollar o ya desarrollan estrategias de
proyectos de verdad no oficiales para que se beneficien al aprender
de experiencias comparables.

Aunque existen numerosos ejemplos de este tipo de
esfuerzos, este trabajo sélo hard referencia a unos pocos estudios de
caso, seleccionados para ilustrar la diversidad existente dentro de
esta categoria y para aprender de ellos. Cabe anotar que la mayoria
de los esfuerzos aqui tratados no se describen a si mismos como
proyectos de verdad no-oficiales. Sin embargo, este concepto si
aprehende una realidad social que ha sido poco explorada hasta el
momento.

La justicia transicional y la narracion de la verdad

Alo largo de las ultimas tres décadas se ha hecho un esfuerzo
por enfrentar los legados de violaciones de los derechos humanos
y de atrocidades en numerosos y diversos contextos nacionales,
como una estrategia central para lograr la paz, la estabilidad
politica y fortalecer la democracia. Apoydndose en una tradicion de
responsabilidad juridica y moral que se remonta como minimo hasta
los juicios de Nuremberg (1945-1946)* los activistas de derechos
humanos y sus aliados han buscado mecanismos para abordar las
violaciones de los derechos, los crimenes de guerra y los de lesa

4 Los origenes de la justicia transicional son atiin mds antiguos. Considérese, por ejemplo,
la discusion que hace Jan Elster de esfuerzos similares en la antigua Atenas, especialmen-
te en el tratado de reconciliacién de 402 B.C. ... Ver Jon Elster, “Coming to Terms with
the Past. A Framework for the Study of Justice in the Transition to Democracy,” Arch.
European Sociology, (1998), vol. 39, pp. 7-48.

79



80

humanidad ocurridos en el pasado, con el fin de construir nuevas
sociedades democrdticas’.

La evolucion de la narracion de la verdad acerca del
pasado es un elemento clave de la historia de la rendicion
de cuentas a finales del siglo 20 y comienzos del siglo XXI.
Por ejemplo, comisiones de la verdad exitosas en Chile y
Sudafrica han revelado los sucesos terribles acaecidos en
periodos anteriores para que todos pudieran enterarse. Estas y
otras comisiones de la verdad limitan la posibilidad de negar
o trivializar las experiencias de las victimas. Transforman lo
que se sabe acerca de hechos violentos pasados, conocimiento
general en un reconocimiento oficial. El reconocimiento oficial
es importante tanto por su valor simbdlico como por sus efectos
précticos, tales como el nombramiento de los beneficiarios para
los programas de reparacion ordenados por el estado. En la
mayoria de los casos, las comisiones de la verdad han estado
estrechamente vinculadas a otras estrategias transicionales
como el enjuiciamiento de los responsables de violaciones
de los derechos humanos o de los criminales de guerra y la
iniciacion de reformas institucionales significativas.

Las comisiones de la verdad oficiales y los proyectos de verdad
no-oficiales

En las ultimas décadas, las comisiones de la verdad se
han convertido en una categorfia institucional definible®. Aunque
algunas comisiones investigativas anteriores, como la Comision

3 Para una definicién mds completa de Justicia Transicional, véase mi capitulo sobre
“Justicia Transicional” en The Encyclopedia of Genocide and Crimes Against Humanity
(Macmillan Reference USA, 2004), vol. 3, pp. 1045-1047.

® Ver el articulo de Priscilla Hayner, “Fifteen Truth Commissions—1974 to 1994: A Com-
parative Study,” Human Rights Quarterly, v. 16, no. 4, Noviembre 1994, pp. 597-655;
y la discusidn interdisciplinaria organizada por el Programa de Derechos Humanos de
Harvard Law School y la World Peace Foundation, realizada en el Harvard Law School
en mayo de 1996: “Truth Commissions: a Comparative Assessment”.



para la Investigacion de las Desapariciones’ establecida en
Uganda en 1974 se ajusta a la definicion, las comisiones de
la verdad mds significativas internacionalmente surgieron en
1984 con la Comision Nacional sobre la Desaparicion de Personas
(CONADEP) en Argentina y la Comisién Nacional de Verdad y
Reconciliacion de Chile (1991) a las que les siguieron la Comisién
de Guatemala y la tan famosa de Sudéfrica, para nombrar sélo unas
pocas®. Para comienzos de 2007, hacfa poco que varias comisiones
de la verdad habian terminado su trabajo (v.g. Ghana®, Timor
Oriental'’, Marruecos'!, Peri'?, y Sierra Leona'?), habia algunas en
funcionamiento (v.g. Liberia y Paraguay) y se estaba discutiendo
la creacion de otras (v.g. Fiji, Indonesia, y Kenia). A medida que
las comisiones de la verdad oficiales fueron definidas, comenzaron
a compartir caracteristicas'*, y Con muy pocas excepciones, esas
caracteristicas también definen los proyectos de verdad no-oficiales
examinados en este articulo.

Generalmente se considera que las comisiones de la verdad y
muchos proyectos de verdad no-oficiales son un componente clave
en la transicion desde la dictadura, el conflicto civil o un régimen

" Ver Joanna Quinn “Constraints: The Un-Doing of the Ugandan Truth Commission”,
Human Rights Quarterly, 26.2, Mayo 2004, 401-427.

8 Otras comisiones se hallan descritas en detalle en Priscilla Hayner, Unspeakable Truths:
Facing the Challenge of Truth Commissions ( New York: Routledge, 2001).

% El Informe Final de la Comisién de Reconciliacién de Ghana fue publicado el 12 de
octubre de 2004.

10 | Informe Final de la Comisién para la Recepcion, la Verdad y la Reconciliacién de
Timor Oriental debe entregarse el 7 de julio de 2005.

" Ver Mark Freeman y Veerle Opgenhaffen (Noviembre 2005), “Transitional Justice in
Morocco: A Progress Report” (Nota Informativa ICTJ).

12 E| Informe Final de la Comisién de Verdad y Reconciliacién del Pert fue publicado el
28 de agosto de 2003.

13 Bl Informe Final de la Comisién de Verdad y Reconciliacién de Sierra Leona fue pu-
blicado el 27 de octubre de 2004.

14 Para un esquema de clasificacion similar y complementario, ver Mark Freeman, Pris-
cilla B. Hayner, “Truth-Telling”, en Reconciliation after Violent Conflict : A Handbook
(David Bloomfield, Eds. Stockholm: International Institute for Democracy and Electoral
Assistance, 2003).
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autoritario y se establecen durante periodos de transicion'®. Por
lo tanto, son uno de los elementos fundamentales del proceso de
construccion de una nueva administracién democrdtica y de trazar
una linea entre pasado y futuro'. Tal como se afirma en el acuerdo
mediante el cual se crea la Comisién para el Esclarecimiento
Histdrico en Guatemala, el objetivo es el de “iniciar cuanto antes un
nuevo capitulo en la historia de Guatemala. En cuanto culminacion
de un largo proceso de negociacidn, le ponga fin al conflicto armado
y contribuya a sentar las bases para la coexistencia pacifica y el

respeto por los derechos humano entre los guatemaltecos™"”.

Dado que forman parte de una estrategia general de
justicia transicional, las comisiones de la verdad, funcionan a
menudo de manera simultdnea y en directa interaccion con otros
mecanismos para enfrentar el pasado, tales como los juicios
penales o los programas de reparacion. Por ejemplo, en el caso
de varias comisiones de la verdad, entre ellas las de Argentina y
Peru, ha habido una relacion directa entre el trabajo de la comision
y el de las autoridades encargadas del proceso de enjuiciamiento.
Con frecuencia, el disefio de paquetes de reparaciones ha sido el
resultado directo del trabajo de una comision de la verdad.

Tanto las comisiones de la verdad oficiales como los
proyectos de verdad no-oficiales aqui examinados se han centrado

15 Ver 1a literatura sobre la transicién democrdtica, como por ejemplo, J. Linz y A. Ste-
pan, Problems of Democratic Transition and Consolidation (Baltimore: The John Hop-
kins University Press, 1996) y S. Huntington,7he Third Wave: Democratization in the
Late Tventieth Century (University of Oklahoma Press, 1991).

16 gn Sudéfrica, por ejemplo, la Comisidn de la Verdad fue establecida en un periodo que
podria considerarse ‘“‘un puente histdrico entre el pasado de una sociedad profundamente
dividida, caracterizada por la lucha, el conflicto, el sufrimiento incalculable y la injusticia,
y un futuro basado en el reconocimiento de los derechos humanos, la democracia y la
coexistencia pacifica de todos los sudafricanos, si importar su color, raza, clase, fe o gé-
nero” (Ley No. 34 de 1995 para la Promocién de la Unidad Nacional y la Reconciliacidn,
Presidencia de la Reptiblica, Suddfrica, p. 3).

17 Ver http://www.c-r.org/accord/guat/accord2/hist_cla.shtml o
http://www.guatemalaembassy.org/peaceaccordsclarification.php



en un reducido subconjunto de la totalidad de formas de abuso
concebibles, generalmente cometidos por el estado'®, a saber, los
crimenes en contra de la humanidad, el genocidio y las violaciones
de los derechos politicos y civiles (entre ellas las ejecuciones
extrajudiciales por motivos politicos, las desapariciones, ladetencion
ilegal y la tortura). No ha sido frecuente que las comisiones de la
verdad se centren, por ejemplo, en la corrupcion, los crimenes
de tipo econdomico u otros tipos de mala conducta por parte de
regimenes anteriores, y esto ha llevado a que se les critique por no
abordar el mds amplio sistema de violaciones en un pais dado.'” Las
comisiones de la verdad se diferencian entre si segun los crimenes
y abusos que hayan constituido el foco de su atencién. Por ejemplo,
el mandato de la Comisién Nacional de Verdad y Reconciliacion
de Chile (1991) inclufa la investigacién de las desapariciones
politicas, las ejecuciones, los secuestros y la tortura causante de la
muerte, pero los sobrevivientes de torturas no fueron tratados como
victimas.”

En cuanto a instituciones enfocadas hacia las pasadas
violaciones de los derechos humanos, las comisiones de la verdad
y los proyectos de verdad no oficiales le han dado prioridad
a la importancia de conocer la verdad y de romper con el ciclo
de mentiras y verdades a medias. Segun una bien conocida
formulacidn, las comisiones de la verdad pueden “reducir el rango
de mentiras permisibles.” ' Y de acuerdo con el mandato de El
Salvador®*: “La Comision [investigard] serios actos de violencia...

18 g importante sefialar que las comisiones de la verdad también han investigado viola-
ciones cometidas por agentes no-estatales. El mejor ejemplo de esto es quizd el Perd, que
no sélo investigé a los grupos guerrilleros como actores no-estatales, sino que les atribuyd
la mayor parte de los casos de violaciones. Otras comisiones han examinado también el
papel de las corporaciones multinacionales y los gobiernos extranjeros.

19 Ver M. Mamdani, Citizen and Subject (Princeton: Princeton University Press, 1996).

20 Esto se corrigié posteriormente mediante una segunda comisién de la verdad, la as{
Ilamada Comisién Valech o Comisién Nacional sobre Prision Politica y Tortura (2004).

2 Ignatieff, Michael. 1996. “Articles of Faith.” Index on Censorship 5:110-22.

22 “Delalocuraala esperanza: la guerra de 12 afios en El Salvador”. Informe de la Comi-

sion de la Verdad para El Salvador, 1993 (disponible en linea en www.usip.org/library )
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cuyo impacto sobre la sociedad exige, con cardcter urgente, que
el publico conozca la verdad”. En los mandatos, la legislacion
empoderadora y los materiales publicitarios de las comisiones de la
verdad, se recalca a menudo la importancia de esclarecer la verdad
mediante metdforas relativas a la salud del estado. Tal como afirma
José Zalaquett en su conocida introduccion al Informe Final de la
Comision Nacional de Verdad y Reconciliacion de Chile, “Quienes
trabajaron en la elaboracidn de este informe se hicieron agudamente
conscientes del poder purificador de la verdad. El entrevistar a
miles de parientes de las victimas y a otros testigos involucraba
necesariamente un método riguroso. Pero, tal como lo descubrieron
los entrevistadores, fue al mismo tiempo una forma de sanar las
heridas, una por una, y de contribuir asf a la construccion de una

paz duradera.”

Dado que las comisiones de la verdad son vistas como un
“nuevo comienzo” y forman parte de una estrategia transicional
integrada, tienden a centrarse no en las violaciones actuales de
los derechos humanos, sino en los crimenes cometidos durante un
periodo especifico, generalmente en el pasado reciente. Ademds,
suelen establecerse limites temporales para establecer un marco
temporal preciso e incluir las caracteristicas que definen dicho
periodo. La comisién argentina, creada en 1984, se centré en
el proceso dictatorial que vivié el pais entre 1976 y 1983. La
Comision de Verdad y Reconciliacion de Sudafrica, establecida en
1995, se centrd en el periodo 1960-1994. La comision de la verdad
de Sierra Leona examind la fase del conflicto comprendida entre
1991 y la firma del acuerdo de paz en 1999. El establecimiento de
estos limites temporales que demarcan un periodo especifico del
pasado reciente también ha sido una caracteristica de los proyectos
de verdad no-oficiales discutidos en este trabajo.

2 José Zalaquett, “Introduction to the English Edition”, Report of the Chilean National
Commission on Truth and Reconciliation (Notre Dame, Indiana: University of Notre Dame
Press, 1993), Volume I. (Introduccion a la edicion en ingles del Informe de 1a Comision de
Verdad y Reconciliacién de Chile)



Aunque se han llevado a cabo innumerables comisiones
investigativas en todo el mundo, las comisiones de la verdad y
muchos de los proyectos de verdad no-oficiales aqui analizados
exploran una serie de eventos y situaciones que tuvieron lugar en
un periodo continuo y definible de represion y conflicto. Una de
las cuestiones centrales de dicho examen es la comprension de los
motivos que suscitaron esos patrones de abuso. Tal como lo expresa
la legislacion para la Comisién de la Verdad nigeriana (conocida
como la Comisién Oputa, por el apellido de su presidente) el objetivo
de la comision es “determinar si los abusos y las violaciones fueron
el producto de una politica deliberada por parte del gobierno o de
la politica de cualquiera de sus drganos, instituciones, individuos
o sus administraciones, o si fueron actos cometidos por alguna
organizacion politica, movimiento de liberacion o cualquier otro
grupo o individuo”.** es decir se centran en patrones de abusos
sistémicos y recurrentes y en la forma en que estos patrones fueron
establecidos, reforzados, tolerados u ocultados.

Las comisiones de la verdad han privilegiado las voces,
los testimonios, las historias orales o los relatos de las victimas.?
Esta es una de las caracteristicas que distingue a las comisiones
de los juicios penales, los cuales se centran en la culpabilidad de
los perpetradores y obtienen testimonios de las victimas que sean
relevantes para la culpabilidad penal. En el caso de los proyectos de
verdad no-oficiales, asi como de muchas comisiones de la verdad,
escuchar y registrar las voces, los relatos, las historias orales de
las victimas suele ser su caracteristica mds importante. De hecho,

2 Ver http://www.usip.org/library/truth.html#nigeria para mayor informacion acerca de
la historia de la Comisién de la Verdad de Nigeria.

25 S6lo dos comisiones de la verdad (Sudaéfrica y Timor Oriental) han incluido un énfasis
significativo en los perpetradores. Estas comisiones establecieron programas cuyo objeti-
vo especifico era el de obtener confesiones por parte de los perpetradores e involucrarlos
en testimonios publicos. Otras comisiones de la verdad han incluido uno que otro testi-
monio de perpetradores. Pero todas las comisiones, entre ellas las de Suddfrica y Timor
Oriental, han subrayado las experiencias de las victimas tal como ellas mismas las han
narrado.
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muchos de esos mecanismos se implementan sobre la base de que
no se ha escuchado adecuadamente a las victimas.

La forma mas visible en que las comisiones de la verdad
pueden “escuchar” a las victimas es mediante audiencias publicas
en las que se invita a un pequefio grupo seleccionado de victimas
a que cuenten sus historias en un foro publico, a menudo frente a
las cdmaras de television. Adicionalmente, las comisiones pueden
entrevistar a las victimas para recolectar informacion sobre las
violaciones de los derechos humanos, o brindar oportunidades
para que éstas compartan sus experiencias en foros publicos. La
Comision de Verdad y Reconciliacidon de Sudafrica, por ejemplo,
escucho o leyo informes de mds de 21.000 victimas de abusos
durante la era del apartheid.

Las comisiones de la verdad se establecen con un cardcter
provisional y no son instituciones permanentes. Se les otorga un
mandato relativo a crimenes o violaciones especificos ocurridos
durante un periodo de tiempo determinado. Aunque a veces se
les puede prorrogar el periodo de funcionamiento, estas prorrogas
son también limitadas. La Comision de Verdad y Reconciliacion
de Sierra Leona recibié un mandato inicial de un afio, el cual fue
prorrogado por seis meses hasta comienzos de 2004. La Comision
de Verdad y Reconciliacién de Sudéfrica sesioné de 1995 a 1998.

Las comisiones de la verdad y algunos de los proyectos
de verdad no-oficiales, especialmente aquellos que toman como
modelo a las comisiones oficiales de la verdad, generalmente
entregan un informe final que pretende extraer lecciones del pasado
y ofrecer recomendaciones para el futuro. Estos informes varian
en cuanto a su contenido, énfasis y extension. El informe de la
CONADEP argentina consta de cientos de padginas redactadas en
forma de narracion por un escritor consumado y muy accesible para
el publico. De hecho, se convirtié en un best seller. El informe
peruano, por el contrario, consta de ocho volimenes densamente
redactados en tono magistral.



Finalmente, las comisiones de la verdad son “oficiales” y
han sido establecidas por el gobierno. Generalmente las establece un
gobierno nuevo que desea diferenciarse de los regimenes anteriores
aunque tenga respaldo del poder estatal. Esta es la caracteristica
que las distingue mds evidentemente de los proyectos de verdad no-
oficiales. En el Peru, el gobierno de transicion del presidente Valentin
Paniagua establecié la Comision en junio de 2001. La Comision
de Verdad y Reconciliacion de Sierra Leona fue aprobada por el
presidente Ahmad Tejan Kabbah y los miembros del Parlamento
en el afio 2000. Al igual que la comisiéon de la verdad de Timor
Oriental, la Comisién de Verdad y Reconciliacidn de Sierra Leona
era un organismo independiente, pero recibia considerable apoyo
administrativo por parte de las Naciones Unidas. La Comisién
para la Recepcidn, la Verdad y la Reconciliacion de Timor Oriental
(CAVR, por su sigla en portugués) fue autorizada inicialmente por
la Administracién Transicional de las Naciones Unidas en Timor
Oriental (UNTAET, por su sigla en inglés) en 2002.

El hecho de que las comisiones de la verdad sean “oficiales”
es un elemento importante de su definicidn, para efectos de este
articulo. El ser oficiales podria referirse a que las comisiones tienen
un poder amplio o limitado, pero generalmente significa que tienen
al menos el poder de afirmar que estdn trabajando en el campo de la
historia “oficial”.?* También quiere decir que a veces tienen recursos
considerables a su disposicion. En la conclusion, se analizardn éstas
y otras consideraciones adicionales.

La definicién de los proyectos de verdad no-oficiales
A lo largo de su historia, el movimiento a favor de los

derechos humanos se ha dedicado a documentar y dar a conocer
las violaciones de los derechos humanos. En cierto sentido, “la

% g que el trabajo de una comision de la verdad constituya la historia oficial o
no es una cuestién compleja. Ver Deborah Posel y Graeme Simpson (eds.), Commis-
sioning the Past: Understanding South Africa’s Truth and Reconciliation Commission
(Johannesburg: University of the Witwatersrand Press, 2002).
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narracion no-oficial de la verdad” no es nada nuevo, especialmente
dado que las ONGs y las asociaciones de victimas exploran y
divulgan detalles acerca de lo ocurrido en el pasado. En algunos
sentidos, esto es lo que el movimiento a favor de los derechos

humanos ha hecho siempre?’.

No obstante, es relativamente nuevo el surgimiento de las
comisiones de la verdad oficiales como forma aceptada de contar
verdades oficiales acerca del pasado. Esta tendencia tiene una
relacion simbidtica con la sociedad civil. Como ya es bien sabido,
las comisiones de la verdad requieren del apoyo y de la cooperacion
de la sociedad civil para ser eficaces®. Las comisiones de la verdad
también han influenciado las formas en que los grupos de derechos
humanos y otros buscan enfrentar los legados del pasado.

De manera paralela a los ejercicios oficiales de narracion
de la verdad, ha habido una proliferacion de esfuerzos coordinados
por parte de actores de la sociedad civil, que parecen reproducir
los objetivos y a menudo la forma y el contenido de las comisiones
de la verdad formales®. Por ejemplo, algunos de estos esfuerzos,
tales como los de Ardoyne, REMHI, y Serpaj-Uruguay, descritos
en este trabajo, parecen imitar a las comisiones de la verdad,
especialmente en cuanto a la elaboracion de un informe final. Otros

27 e puede encontrar buena informacion acerca del movimiento de derechos humanos
en W. Korey, NGOs and the Universal Declaration of Human Rights (London: St. Mar-
tin’s Press, 1998) y en M. E. Keck and K. Sikkink, Activists Beyond Borders: Advocacy
Networks in International Politics (Ithaca: Cornell University Press,

1998).

28 Ver “Truth Commissions and NGOs: The Essential Relationship,” Documento Oca-
sional ICTJ, Abril, 2004.Ver también H. van der Merwe, P. Dewhirst, B. Hamber, “Non-
Governmental Associations and the Truth and Reconciliation Commission: An Impact
Assessment,” Politikon 26:1 (1999).

29 Priscilla Hayner explora lo que llama “investigaciones semioficiales y no-oficiales”
en la década de los 90, refiriéndose a ejemplos en Honduras, Irlanda del Norte, y Ruanda
(durante el periodo anterior al genocidio). El ejemplo de Ruanda es especialmente per-
tinente, dado que involucré a ONGs de los Estados Unidos, Canadd, Francia, y Burkina
Faso en el estudio de la violencia pasada y en la elaboracién de un informe (Priscilla
Hayner, Unspeakable Truths, pp. 19-20).



esfuerzos como el de Greensboro realizan audiencias publicas y
tienen muchos de los rasgos de una comision oficial. Cualquiera de
estos esfuerzos similares a los de las comisiones parece reunir la
mayoria de los atributos antes enumerados, tal como se muestran e
la tabla de la pagina 92 - 93. En otras palabras, aunque ninguno de
estos esfuerzos ha sido sancionado oficialmente por el estado, todos
tienen algunas o la totalidad de las caracteristicas antes descritas.

Utilizando esos mismos atributos como puntos de referencia,
este trabajo examina dos tipos de proyectos de verdad no-oficiales:
en primer lugar, aquellos que se asemejan a las comisiones de la
verdad oficiales y que a menudo comparten con ellas la mayor
parte de sus atributos. Aunque es posible que no tengan estructuras
burocraticas similares a las de las comisiones (v.g. pueden no tener
comisionados) son comparables en varios sentidos y representan la
mayor parte de los estudios de caso aqui analizados.

El segundo tipo de proyecto de verdad no-oficial lo
constituyen los proyectos realizados al interior de centros de
documentacion u otras ONGs existentes. Se trata de proyectos que
hacen énfasis en enfrentar un legado de pasadas violaciones de los
derechos humanos mediante el esclarecimiento de la verdad. Estos
proyectos de menor envergadura comparten muchos atributos con
las comisiones de la verdad. Sin embargo, una de las diferencias
mads notables con los esfuerzos antes descritos es que €stos se
dan a menudo en contextos (Bosnia, Camboya, Irak, Serbia y
Montenegro) donde hay expectativas de un juicio futuro o donde
existe la posibilidad de una futura comision de la verdad, o las
dos anteriores. En este sentido, tienden a ser lo que mds adelante
llamaré “precursores”.

Esta claro que hay muchas otras formas de proyectos de
verdad no-oficiales®. Algunos ejemplos son los proyectos de arte,

39 Ver Bilbija, Ksenija, Jo Ellen Fair, Cynthia E. Milton, y Leigh A. Payne (eds), The Art
of Truth-Telling about Authoritarian Rule (Madison, Wisconsin: University of Wisconsin
Press, 2005).
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teatro, poesia o literatura que se centran en el pasado; la creacion de
monumentos; o los simulacros de juicio organizados por las ONGs o
las universidades, aunque estas modalidades no serdn examinadas en
detalle en este trabajo.

Las relaciones entre la narracion de la verdad oficial y aquella no-oficial

Existen tres tipos de relaciones entre los proyectos de verdad
no-oficiales y los proyectos de verdad oficiales. En primer lugar,
pueden reemplazar a las comisiones de la verdad. En algunos paises
como Brasil y Uruguay en 1984 y 1985 o Irlanda del Norte en 1998,
no habia una comision oficial de la verdad y parece poco probable, por
distintos motivos, que la haya. En casos como estos, los integrantes
de la sociedad civil ven la necesidad o la exigencia de un esfuerzo
de ese tipo pero suponen que el estado no lo hard. Por otra parte, es
posible que no confien en los actores estatales para la realizacién
de un proceso tal, asi fuera posible politicamente. En algunos casos,
pueden incluso oponerse a una comision de la verdad.’!

La segunda posibilidad consiste en que el proyecto de verdad
no-oficial sea el precursor de una comision de la verdad oficial, ya
sea deliberadamente o debido a sucesos contingentes e imprevistos.
Entre los casos mencionados, se ve mds explicitamente en el Proyecto
Histdrico de Irak cuyo mandato consiste especificamente en preparar
el terreno para una comision de la verdad formal (o, como segunda
opcion, servir de reemplazo para una comision oficial de la verdad, en
caso de que no sea posible crear una en Irak). Dentro de esta categoria
los proyectos de verdad no-oficiales forman parte de una agenda
mds amplia dentro de una sola ONG. Por ejemplo, los lideres de los
proyectos de documentacion en Camboya e Irak descritos en este
trabajo afirman que pueden ser los precursores de futuras comisiones
de la verdad o de otras iniciativas de justicia transicional, como los
tribunales de crimenes de guerra. En la medida en que los cldsicos

31 Ver p. 26 (DC-Cam) y p. 29 (HLC) de este trabajo.



centros de documentacion sobre derechos humanos (v.g. la Vicaria
de la Solidaridad en Chile*?) han desarrollado estrategias precursoras
que con frecuencia se han centrado en la recopilacién de documentos
para futuros procesos penales®. Los centros de documentacion que
se ven a si mismos como precursores de las comisiones de la verdad
pueden ser un nuevo fenémeno (dado que las comisiones de la verdad
son ellas mismas un fendmeno relativamente nuevo) y al mismo
tiempo tener diferentes prioridades programaticas e institucionales.

Una tercera posibilidad consiste en que un proyecto de
verdad no-oficial y una comision de la verdad oficial sean iniciativas
complementarias. El que sean complementarias no implica
necesariamente que lasrelaciones entre el proyectode verdad no-oficial
y la comision oficial de la verdad sean siempre cordiales. Pueden no
estar de acuerdo o competir entre si. La complementariedad se refiere
mads bien a que los proyectos de verdad no-oficiales y las comisiones
oficiales de la verdad trabajen de manera simbidtica para llegar a
multiples verdades acerca del pasado. El mejor ejemplo de esto es
el Proyecto de Recuperacion de la Memoria Histérica (REMHI) en
Guatemala, el cual complemento el trabajo de la Comision (oficial)
para el Esclarecimiento Histérico (CEH) en formas significativas que
se discutirdn mds adelante. Gracias al trabajo de REMHI, la CEH
pudo incorporar una gran cantidad de datos importantes que de otra
manera habrian quedado sin registrar.

En la siguiente seccion se examinan nueve estudios de caso,
en orden cronoldgico, los cuales se resumen en la tabla de la pagina 92
y 93.

32 Ver Keck y Sikkink.

3 3e podria argumentar que el esfuerzo uruguayo se consideraba a sf mismo como un
precursor de futuros procesos criminales, y no se identificé como un esfuerzo de “na-
rracion de la verdad”, como sf lo hicieron otros esfuerzos...es decir, considerando que la
obtencion de la verdad es un fin en s{ mismo.
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Proyectos de verdad no-oficiales: Estudios de Caso

Los estudios de caso examinados aqui buscan revelar
la verdad acerca de los abusos o las atrocidades del pasado, y se
apoyan en gran parte en los relatos de las victimas, aunque dichas
historias fueron obtenidas de distintas maneras. Los primeros siete
esfuerzos, que se asemejan a las comisiones de la verdad, se tratan
en un orden cronoldgico aproximado, dependiendo de cudndo fue
creado el proyecto de verdad no-oficial. Los ultimos dos son centros
de documentacion que le han dado prioridad a los proyectos de
verdad no-oficiales.

Brasil: Nunca Mais

Brasil: Nunca Mais (Brasil: Nunca Mads) fue un esfuerzo
de narracién de la verdad cuyo objetivo era revelar y proporcionar
pruebas irrefutables de las torturas sistemdticas llevadas a cabo por
el estado brasilero durante un periodo de dos décadas. **

Antecedentes

A comienzos de de la década de 1960, el movimiento socialista
que se extendia por América Latina comenzd a crecer entre la
poblacion y el gobierno del Brasil. En abril de 1964, los militares
brasileros dieron un golpe de estado y gobernaron el pais, a través
de sucesivas administraciones, hasta 1985. Durante ese periodo,
miles de brasileros fueron torturados o desaparecidos por motivos
politicos. Como resultado del periodo conocido como distansdo,
comprendido entre 1974 y 1979 y caracterizado por la gradual
distension del régimen autoritario, el presidente Figueiredo ofrecid
una amnistia general en marzo de 1979, para todos los actos
politicos cometidos entre 1964 y 1979. Esto permitio la liberacion
de muchos prisioneros politicos aunque, al mismo tiempo, impidid
cualquier investigacion de las violaciones de los derechos humanos
patrocinadas por el estado. La amnistia reciproca daba a entender
que las guerrillas de izquierda y los disidentes politicos habfan

s Ver L. Weschler, 4 Miracle, A Universe: Settling Accounts with Torturers (Pantheon
Books, 1990).



cometido atrocidades equivalentes a las perpetradas por los
militares. Asi, se le permitio al ejército justificar su represion de los
disidentes internos sin oposicion alguna.

Brasil: Nunca Mais como proyecto de verdad no-oficial

Irénicamente, esa amnistia que parecia excluir la
responsabilidad proporciond, en realidad, los medios para una
completa investigacién no-oficial. Bajo el pretexto de preparar
los casos que debian revisarse segin la ley de amnistia, los
abogados tuvieron acceso a las transcripciones de los procesos
correspondientes a todos los casos llevados ante los tribunales
militares entre 1964 y 1979. Inicialmente, los abogados involucrados
en el proyecto fotocopiaban solamente los pocos casos que se les
permitia sacar. Pero pronto se hizo evidente que los archivos no eran
monitoreados muy atentamente y los miembros de Brasil: Nunca
Mais lograron copiar la totalidad del archivo de los casos militares,
mads de un millén de paginas, a lo largo de un periodo de unos pocos
aflos. Los archivos fueron la base para un informe investigativo de
2700 pdginas, Brasil: Nunca Mais. La mejor interpretacion de este
esfuerzo consiste en verlo como un reemplazo de una comision de
la verdad.

La operacion encubierta involucré a un pequefio grupo
de abogados, de manera tal que resultaba imposible vincular
los archivos con algun individuo en particular. Dado el secreto
que rodeaba la operacion, las demds personas contratadas para
ayudar a fotocopiar los archivos dia y noche jamds sospecharon la
trascendencia de sus actos. Las fotocopias eran luego trasladadas
a lugares ocultos y se enviaba una copia en microfilm fuera del
pais para garantizar la seguridad absoluta de la informacion. No se
hizo ninguna publicidad previa relativa al informe, como tampoco
ninguna comercializacion, y el tnico autor al que se le dio crédito
fue el Cardenal Arns de la Arquididcesis de Sao Paulo.*” La mayor
parte del proyecto fue financiada por el Consejo Mundial de
Iglesias.

35 El tnico otro participante en Brasil: Nunca Mais que fue identificado fue el Dr. Jaime
Wright, un ministro protestante cuyo hermano desaparecié durante el régimen militar.
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Inicialmente, la informacién del archivo se recopilé en
12 volimenes con un total de 6946 paginas. Sobre esa base, dos
periodistas profesionales redactaron un informe mds conciso y
accesible, en un formato mds manejable. El director del proyecto,
Jaime Wright, se encargé luego de depurar de adjetivos el texto de
los periodistas, con el fin de proporcionar una idea de objetividad y
neutralidad.’® El periodo de tiempo cubierto por el proyecto también
se relaciona con esta idea de lograr la objetividad. La fecha final, 15
de marzo de 1979, fecha de la posesién de Figueiredo, se escogid en
parte “para que el trabajo pudiera adelantarse con un cierto grado de
distancia histdrica con respecto a la represion politica estudiada.”’
La publicacién del libro se pospuso hasta después de marzo de
1985 (fecha en la que se posesionaria el primer presidente civil
desde 1964). El libro empez6 a aparecer en las librerias de todo el
pais el 15 de julio de 1985, y para este momento ya estaba lista su
traduccion en inglés para publicacion en los Estados Unidos. Dado
que las copias en microfilm estaban protegidas en Ginebra, no habia
nada que el gobierno pudiera hacer para impedir la publicacion de
Brasil: Nunca Mais.

Brasil: Nunca Mais probé de manera concluyente que la
tortura era un componente esencial del sistema de justicia militar
y que las autoridades judiciales tenian conocimiento pleno de
que se habia utilizado la tortura para extraer confesiones. El libro
permanecid en la lista de libros mas vendidos en el pais durante 25
semanas e incluso aparecié en una popular telenovela brasilera.*

El proyecto incluia una lista de 444 torturadores nombrados
en los tribunales militares, pero ésta no fue incluida en la publicacion
original debido al volatil clima politico. No obstante, la lista fue
publicada eventualmente. Algunos de los alli nombrados, aunque

36 Weschler, L. 4 Miracle, A Universe: Settling Accounts with Torturers (New York: Pan-
theon Books, 1990), p. 57.

3 Torture in Brazil (Traduccidn al inglés de Brasil: Nunca Mais) (Austin: UT Press:
1998), p. 4. Edicidn especial ILAS.

38 Coonan, 20 FDMILIJ 512 at 525 - milli



no todos, fueron removidos de sus cargos publicos, a otros se les
bloqued el ascenso, y otros fueron bajados de rango.* En 1995, el
gobierno democratico del Brasil inicié un programa de reparaciones
para las familias de los 135 desaparecidos.®.

La mejor forma de interpretar este esfuerzo consiste en
verlo como reemplazo de una comisién de la verdad, dado que
en esa época no era posible una comision oficial de ese tipo. Los
observadores siguen discutiendo los efectos de Brasil: Nunca Mais.
El proyecto no ha logrado obligar a un reconocimiento oficial de
los abusos, y los torturadores nunca han sido responsabilizados
directamente de dichos abusos. En 2001, Tortura Nunca Mais, una
ONG brasilera presento la lista de torturadores incluida en Brasil:
Nunca Mais ante el Comité de las Naciones Unidas contra la Tortura,
el cual se habia reunido para investigar 23 casos de supuesta tortura
al interior del ejército brasilero. El gobierno del Brasil prometié
investigar el asunto, pero no se tomd ninguna accién oficial, ni
siquiera cuando se redujo la lista para que incluyera solamente a
aquellos que seguian desempefiando altos cargos estatales. Amnistia
Internacional informd recientemente que la tortura por parte de
funcionarios estatales sigue siendo “una herramienta esencial del
trabajo policivo” dentro del sistema de justicia penal del Brasil.
Amnistia Internacional también ha descrito al Brasil como un
“estudio de caso diciente de la forma en que la absoluta impunidad
por violaciones a los derechos humanos durante el régimen militar
ha llevado a una cultura de la impunidad...hasta el punto de que

atenta contra el mismo estado de derecho”.*!

3 Weschler, L. A Miracle, A Universe: Settling Accounts with Torturers (New York: Pan-
theon Books, 1990), p.76.

0L a deuda estimada del gobierno es de 4 billones de reais (US $1.5 billion). “Resurrec-
ting the right to history”, The Economist (Noviembre 27, 2004).

1 Amnistfa Internacional, *” Nos tratan como animales”: Tortura y malos tratos en Bra-
sil.

Deshumanizacion e impunidad en el sistema de justicia penal (London: AL 2001), AMR
19/022/2001; Amnistia Internacional, ‘Crimen sin castigo: Impunidad en Latinoamérica’,
(London: Al 1996), AMR 01/08/96.
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Uruguay: SERPAJ

En 1981, se fund6 en Uruguay una rama del Servicio Paz
y Justicia (SERPAJ). Las oficinas de SERPAJ, que habian sido
cerradas por los gobernantes militares, reabrieron finalmente en
1985.42 Al darse cuenta, en 1985, de que el nuevo gobierno civil
no tenia intencién alguna de investigar los hechos del pasado
o de enjuiciar a los responsables, SERPAJ comenzé sus propias
averiguaciones, que llevaron a una rigurosa investigacion (no-
gubernamental) y a la publicacién de ;Uruguay, Nunca Mas!

Antecedentes

Durante el régimen militar en Uruguay entre 1973 y
1985, de trescientos a cuatrocientos mil uruguayos, —el diez
por ciento de la poblacién— fueron obligados a exilarse. Entre
los que permanecieron en Uruguay, uno de cada cincuenta fue
interrogado por los servicios de seguridad, y uno de cada quinientos
fue sentenciado a prisién por muchos afios. El encarcelamiento fue
una experiencia particularmente desagradable en ese pais debido
al énfasis excepcional que se otorgaba a la tortura psicoldgica.
En comparacion con otros regimenes militares en Sudamérica, no
hubo muchos casos de ejecuciones masivas o de desapariciones.
En cambio, el objetivo del ejército parece haber sido desaparecer
mentalmente a las victimas. Consiguieron la ayuda de socidlogos y
psicdlogos para disefiar e implementar la rutina de prision que mds
perjuicio psicoldgico le causara a los prisioneros.*

Tras las elecciones de 1985 se restablecio el gobierno civil,
pero muchos de los que habian desempefiado altos cargos politicos
durante el régimen militar siguieron presentes en los mds altos
niveles en el nuevo gobierno civil. Refiriéndose a la inestabilidad en
Argentinay Chile, el nuevo gobierno argumentaba que la mejor forma

21, Bickford, “Human Rights Archives and Research on Historical Memory: Argentina,
Chile and Uruguay”, 1/1/00 LARW 160182.

43 Weschler, Lawrence, A Miracle, A Universe (Chicago, Ill. : The University of Chicago
Press, 1998).



de retornar a una nacion pacifica y estable era olvidando el pasado.*
A pesar del miedo generalizado, la gente entablé demandas civiles
en contra de sus torturadores. En respuesta, el Parlamento uruguayo
aprobd la Ley de Caducidad de 1986, que eximia de sanciones penales
a todo el personal militar y de la policia responsables de violaciones
de los derechos humanos cometidas antes del 1° de marzo de 1985,
en caso de que hubieran sido motivadas politicamente o cometidas
en cumplimiento de drdenes superiores. Pero, a pesar de la amenaza
de un resurgimiento militar, muchos en ciudadanos no estaban
dispuestos a dejar las cosas asi.

El esfuerzo de SERPAJ

La ONG SERPAJ, se dio cuenta de que el estado no
realizaria juicios a los perpetradores ni emprenderia ninguna forma
de narracion oficial de la verdad, como la Comision Nacional
sobre la Desaparicion de Personas (CONADEP) en Argentina.
Frustrados por la falta de cooperacion del gobierno, los integrantes
de SERPAJ iniciaron su propio esfuerzo de narracion de la verdad,
encaminado explicitamente a contarle claramente al mundo lo que
habia sucedido en su pais y a producir informacion que apoyara
el enjuiciamiento penal de los perpetradores. En la Introduccién al
informe se afirma:

“Nuestras motivaciones...deben ser las
mismas que llevaron a nuestros vecinos en
Argentina y Brasil a publicar libros similares

. en Argentina, las investigaciones fueron
realizadas con apoyo del gobierno; en Brasil,
fueron llevadas a cabo con apoyo de la Iglesia.
Pero en Uruguay... SERPAJ (Servicio Paz y
Justicia) asumid la tarea.”*

a4 Barahona de Brito.

45 SERPAJ, Nunca Mds! p. vii.
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SERPAJ estaba integrado por un equipo de abogados,
médicos y activistas a favor de los derechos humanos financiado por
una serie de ONGs internacionales, fundaciones y organizaciones
eclesidsticas.* Al no contar con el apoyo explicito del gobierno y
sin tener acceso a los archivos militares, SERPAJ trabajé con los
archivos gradualmente disponibles. Sin embargo, el esfuerzo no
pretendia la identificacion exhaustiva de todos los involucrados,
sino que se dedico a recopilar listas con los nombres de quienes
habfan cometido violaciones de los derechos humanos. Se
contrataron catorce entrevistadores para que localizaran y hablaran
con individuos enjuiciados entre 1972 y 1985. Muy pocos de
quienes fueron encontrados se negaron a ser entrevistados. Asi un
total de 313 prisioneros politicos lograron contar finalmente sus
historias. Los nombres de los criminales se publicaban solamente
si habia pruebas que corroboraran su conducta criminal.

En marzo de 1989, se publicé el informe de SERPAJ
Uruguay: Nunca Mas. El informe contenia una combinacion
de historia contextual, cientos de entrevistas con las victimas y
datos estadisticos. Al igual que el oficial informe de CONADEP
—similarmente estructurado— y que el informe del Brasil (descrito
anteriormente) Uruguay: Nunca Mas se convirtio en un best
seller.

Tal como en el caso de las comisiones de la verdad oficiales,
los autores del informe uruguayo afirman su intencion de presentar
sus hallazgos de la manera mds objetiva posible: “Hemos tratado
de parecer lo menos parciales que sea posible. Nuestro objetivo
es el de presentar los hechos tal como los encontramos y no el de
proporcionar argumentos emotivos, de manera tal que aunque haya
paginas que conmoverdn a los lectores, nosotros hemos querido

evitar el terreno resbaloso del sensacionalismo y del horror.”*

46 Servicio Paz y Justicia Uruguay, Uruguay: Nunca Mas, (Temple University Press,
1992), xiii.

4 Uruguay: Nunca Mas. p. 323.



De manera similar, declaran haber logrado un relato objetivo de
la verdad: “no pretendemos extraer conclusiones; en cambio,
proporcionamos datos y estadisticas, informacién que habla por si
sola y le permite a los lectores sacar sus propias conclusiones.” *

El gobierno uruguayo no respondi6 al informe de SERPAJ.
En el afio 2000, el presidente Jorge Batlle Ibdfiez anuncié su
compromiso de investigar las desapariciones acaecidas entre 1973
y 1985. Para este fin, se establecié una Comision de Paz.* Aunque
los perpetradores aun se hallan protegidos por la ley de amnistia
de 1986, los esfuerzos por localizar a los desaparecidos lograron
establecer que varias de las victimas murieron en prisién como
resultado de las torturas.

Guatemala: REMHP°

El Proyecto de Recuperacion de la Memoria Historica
(REMHI) fue un esfuerzo liderado por la Iglesia Catdlica, cuyo
objetivo era recopilar grandes cantidades de testimonios de las
victimas de la sangrienta guerra en Guatemala. Este proyecto es
un claro ejemplo de un complemento a la labor de una comision
formal de la verdad.

Antecedentes

Entre 1954 y 1999, Guatemala se vio asolada por una
guerra civil entre las fuerzas del estado y los grupos de guerrilleros
militantes, entre ellos la Unidn Revolucionaria Nacional
Guatemalteca (URNG). Durante el periodo de treinta y seis afios
de guerra, fueron destruidas al menos 440 poblaciones; un millén
de guatemaltecos fueron desplazados internamente o huyeron a

4 p 315,

4 Ver Amnistfa Internacional, Uruguay, ent http://web.amnesty.org/web/ar2002.nsf/amr/
uruguay!Open [Consultado el 18 de diciembre de 2002]

MR, Cabrera, “Should We Remember? Recovering Historical Memory in Guatemala”,
Capitulo 3 de B. Hamber (ed), Past Imperfect: Dealing With the Past in Northern Ireland
and Societies in Transition, INCORE: 1998).
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través de la frontera y mds de 100.000 personas fueron asesinadas
o desaparecidas. El 90% de estos actos fue cometido por el estado
en nombre de la seguridad nacional. Los indigenas y campesinos
fueron especialmente perseguidos.’!

La asistencia de la ONU contribuyé que se llevara a cabo
un acuerdo global sobre derechos humanos y se creara la Comision
de Esclarecimiento Histérico (CEH) mediante el Acuerdo de Oslo
del 23 de junio de 1994. La CEH recibio el mandato de investigar
las violaciones de los derechos humanos cometidas durante los 36
afios anteriores. Dado que las guerrillas y el gobierno de Guatemala
estaban representados en los acuerdos de paz, la comision de la
verdad patrocinada por la ONU constituia un compromiso de
“esclarecer con objetividad, equidad e imparcialidad.”? La CEH
no tenia facultades para hacer citaciones de comparecencia ni para
llevar a cabo registros e incautaciones. No podia usar las pruebas
recolectadas en procesos penales y le otorgaron sélo seis meses
para investigar mds de tres décadas de violaciones a los derechos
humanos y de actos de violencia relacionada con el conflicto armado
que tanto sufrimiento le causé al pueblo guatemalteco.

REMHI: proyecto de verdad independiente

Muchos miembros de la sociedad civil cuestionaron
el proceso oficial de narracién de la verdad. En respuesta a esta
preocupacion, la Iglesia Catdlica de Guatemala coordiné en 1995 un
proyecto de verdad independiente, el Proyecto de Recuperacion de
la Memoria Histérica (REMHI) organizado y administrado a través
de diez de las doce didcesis de la Iglesia Catdlica en Guatemala.
El proyecto cont6 con el apoyo de mas de 70 iglesias diferentes y
ONGs de todo el mundo.

M. Ballengee, “The Critical Role of Non-Governmental Organizations in Transitional
Justice: A Case Study of Guatemala”, (2000) 4 U.C.L.A. J.LL.F.A 477.

52 Tomado del Informe de la Comisién de Esclarecimiento Histdrico, Conclusiones y
Recomendaciones, http://shr.aaas.org/guatemala/ceh/report/english/prologue.html



Los organizadores de REMHI hicieron explicita su
intencidon de objetividad: “En cuanto iglesia, nuestra posicion es
auténoma. Por lo tanto, nuestra investigacion serd imparcial.”>® Los
voluntarios iniciaron su trabajo en 1995, capacitando organizando y
publicitando REMHI. Quinientos de los seiscientos entrevistadores
eran considerados indigenas, hecho que le permiti6 al proyecto
llegar a las dreas mds rurales de Guatemala. Se publicaron y
distribuyeron volantes y panfletos en varias lenguas pidiéndole
a la gente que se hiciera presente para dar su testimonio. Habia
trabajadores de proyecto en todas las regiones de Guatemala
y los entrevistadores lograron acercarse directamente a las
victimas. Muchas de las entrevistas se realizaron en sus hogares,
en la parroquia local o en presencia del cura de la localidad.”* Se
necesitaron tres afios para terminar la investigacion y durante ese
periodo los 600 entrevistadores y activistas de la iglesia recopilaron
6500 testimonios y documentaron mds de 55.000 violaciones de los
derechos humanos.*

El 24 de abril de 1998 REMHI publicé un informe final
de 1400 pdginas en cuatro volimenes. Guatemala: Nunca Mas!
incluia una combinacidn de testimonios y datos relacionados con las
torturas,los nombres de los perpetradores y las instituciones militares
involucradas. Se concluyd que el ejército era el responsable de
aproximadamente el 80% de las 55.021 violaciones documentadas.
REMHI se esforzé por distribuir localmente, a través de la Iglesia,
tanto el informe como restimenes del mismo.

Dos dias después de la publicacién de Guatemala: Nunca
Mas! fue asesinado el Obispo Gerardi, lider de REMHI. Este le
habia respondido a quienes argumentaban que “el perdon auténtico

33 Tomado de la pdgina de datos sobre REMHI http://www.marianistas.org/conchas-ve-
rapaz/guatemala/REMHI htm

M. Ballengee, The Critical Role of Non-Governmental Organizations in Transitional
Justice: A Case Study of Guatemala, (2000) 4 U.C.L.A.J.LL.FA. 477

3 Iglesia Catdlica, Guatemala, Guatemala: Never Again! Catholic Church documenta-
tion of war crimes and terrorism of 1960-96 4. (Guatemala: Nunca Mas).
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consiste en olvidar”, que “perdonar significa realmente crear nuevas
actitudes, provocar el cambio al interior de las personas y entre
ellas”.’ Los cuatro hombres condenados por el asesinato fueron
puestos en libertad por motivos procesales y se ordené un nuevo
juicio®’.

REMHI no se disolvid tras la publicacién de su informe
sino que continud teniendo una presencia fuerte en la Guatemala
rural. Los miembros de REMHI perseveraron en su campafa a
favor de la sanacion y la reconciliacion, con actividades a nivel
local que incluian reuniones, talleres, monumentos, servicios de
salud mental, distribucion de panfletos y afiches, sketches teatrales
sobre temas relacionados con la paz y la reconciliacion asi como
asistencia juridica para las victimas.*®

El trabajo de REMHI fue determinante para la Comisién
de Esclarecimiento Histérico (CEH) patrocinada por la ONU.
REMHI concluyé la mayor parte de su trabajo antes de que la
ONU comenzara el suyo en 1997. Mientras que la CEH logré
recopilar 7338 testimonios, REMHI hizo un aporte sustancial a la
verdad y al esclarecimiento, especialmente al obtener testimonios
de la poblacion indigena. Resulta significativo que la CEH haya
declarado que varias de las atrocidades cometidas por el ejército
habian sido actos de genocidio en contra de la poblacién maya.
Seglin un comentarista, “la difusion de esta conciencia histdrica
entre la poblacion indigena es uno de los aspectos mds dindmicos
de la sociedad guatemalteca”.> Describe la forma en que los mayas

36 J. Verhoeven, “Working for Peace in Guatemala’.

37 Comunicado de Prensa del Departamento de Estado de los Estados Unidos, “Guate-
mala: Convictions Overturned”, http://www.state.gov/r/pa/prs/ps/2002/14245.htm [Con-
sultado el 18 de diciembre de 2002]

B M. Ballengee, The Critical Role of Non-Governmental Organizations in Transitional
Justice: A Case Study of Guatemala, (2000) 4 U.C.L.A.J.LL.FA. 477

p, Smith, ‘Memory Without History: Who Owns Guatemala’s Past?’, (2001) The Wash-
ington Quarterly 24:2, 59, at 65. El informe de la CEH afirma que: ‘agentes del Gobierno
de Guatemala...cometieron actos de genocidio contra grupos maya que vivian en las cu-
atro regiones... Huetuetenango Norte, Ixil in Quiché Maya-K “iche” en Quiché y Rabinal



comenzaron a reivindicar su propia historia utilizando lo que
REMHI les habia dado como una ventana abierta desde la cual
podian examinar el ciclo de opresion en contra suya y en contra de
otros pueblos indigenas.®

Rompiendo el silencio, construyendo la paz verdadera: ®

En 1997, la Fundacién de Recursos Juridicos (LRF, por su
sigla en inglés) y la Comision Catdlica de Justiciay Paz (CCJP, por
su sigla en inglés) publicaron Rompiendo el silencio, construyendo
la paz verdadera: Informe sobre los disturbios en Matebeleland
v los Midlands 1980-1989, un informe sobre las violaciones de
los derechos humanos ocurridas en estas dos dreas especificas de
Zimbabwe en la década de 1980. En 1999, con el fin de acceder a
un publico mds amplio, la LRF y la CCJP consolidaron el extenso
informe original en un Informe de Sintesis cuya publicacion era
menos costosa y lo tradujeron a las lenguas ndebele y shona.

Antecedentes

La violencia de los afios 80 en Zimbabwe surge a partir
de la lucha por la independencia de ese pais. Desde 1963, los dos
principales grupos pro-liberacion, la Unién Nacional Africana de
Zimbabwe (ZANU, por su sigla en inglés) y la Union del Pueblo
Africano de Zimbabwe (ZAPU, por su sigla en inglés ) habian
luchado contra los habitantes de Rodesia y habian competido entre
si por el apoyo popular de la poblacion civil. ZAPU, un movimiento
fuertemente alineado con el grupo étnico ndebele, estaba a favor
de la asistencia internacional, mientras que ZANU, un movimiento
asociado con los pueblos shona, consideraba que la confianza en si
mismos y la confrontacion armada ayudarian a lograr la libertad.

en Baja Verapapaz”.

O, Rosenberg, Children of Cain: Violence and the Violent in Latin America, (London:
Penguin Books, 1991), edicion en rustica, 18.

1 La informacién siguiente fue tomada de la version web del Informe de Sintesis, el cual
puede consultarse en http:www.hrforumzim.com/members_reports/matrep/matrepintro.
htm

105



106

Debido a esta situacién, cuando se logré la independencia el 18 de
abril de 1980, la poblacion estaba fuertemente dividida entre los
partidarios de cada uno de estos movimientos politicos.

A comienzos de 1982, grupos de disidentes armados
cometieron asesinatos, robos y dafios a la propiedad en Matebeleland.
Asumiendo que eran miembros del Ejército Revolucionario del
Pueblo de Zimbabwe (ZIPRA, por su sigla en inglé€s) que constituian
el brazo armado de ZAPU y que contaban con el apoyo tanto de los
politicos de ese grupo como de sus seguidores civiles, el gobierno
dominado por ZANU emprendié una campafia violentamente
represiva contra ellos, que afectd la poblacion de Matebeleland. Dado
que el gobierno no supo distinguir entre disidentes y no-disidentes,
miles de ciudadanos inocentes fueron golpeados, asesinados o
desaparecidos. Otros fueron recluidos en campos de detencién donde
casi mueren de inanicion y poblaciones enteras fueron incendiadas,
causando asi el desplazamiento de sus habitantes. EIl Informe de
Sintesis hall6 que en ultima instancia los disidentes, aunque leales a
los ideales de ZIPRA, carecian de lider y nunca fueron mds de 400.%

La comision investigativa oficial Chihambakwe integrada por
cuatro personas y presidida por el abogado de Harare, Simplisius
Chihambakwe, recogio declaraciones que proporcionaban amplias
pruebas de las atrocidades. Sin embargo, en 1985, a pesar de las
promesas anteriores de que la informacién seria compartida, el
gobierno anuncié que no se publicarian los hallazgos de dicha
Comision.

El Acuerdo de Unidad, firmado el 22 de diciembre de 1987
puso fin oficial a las hostilidades. En abril de 1988, se otorgé una
amnistia general a todos los disidentes. En junio de ese mismo aiio,
se amplid la amnistia para que incluyera a todos los miembros de
las fuerzas de seguridad.

62 Informe de Sintesis, seccion 3.



“Rompiendo el silencio” como narracion no-oficial de la verdad

En un contexto en el que el gobierno se negd a reconocer
las atrocidades del pasado, Rompiendo el silencio, construyendo
la paz verdadera asi como el subsiguiente Informe de Sintesis,
constituyen el intento por parte de la LRF y la CCJP de romper
con el silencio sancionado por el estado. Los autores declaran que
no buscan culpar a nadie sino mds bien “romper el silencio” con
respecto a los sucesos de los afios 80. Las limitaciones temporales
y presupuestales hicieron imposible la inclusién de todos los
distritos y los relatos de sus victimas en un solo libro, pero al incluir
historias detalladas de los abusos cotidianos cometidos en uno de
los distritos de cada una de las dos provincias, los autores esperaban
que el Informe mostrara la “forma general en que sucedieron las
cosas entre los afios de 1982y 1987... para ayudarle a los demds a
comprender cudl fue la situacion durante esos afios.”

La LRF y la CCJP utilizaron una variedad de fuentes
para redactar el informe, entre ellas declaraciones de las victimas
recopiladas para la Comisién Chihambakwe en 1984; archivos de
misionarios, periodistas y abogados; entrevistas con los residentes
recopiladas por el Centro de Proyectos Legales Bulawayo;
documentos de Amnistia Internacional y del Comité de Abogados
para los Derechos Humanos; cartas e informes de la Comisién
Catolica de Justicia y Paz de Zimbabwe, asi como periddicos y
revistas para confirmar las opiniones y declaraciones del gobierno;
registros médicos y pruebas obtenidas en las tumbas y pozos de las
minas.

El informe asegura que para que el Acuerdo de Unidad tenga
un significado real, la verdad acerca del pasado debe revelarse y
reconocerse y que se deben tomar acciones al respecto. Los autores
esperan que el informe aliente a otros para que narren sus historias,
aumentando asi el conocimiento acerca de la violencia, que promueva
un compromiso serio de acelerar el desarrollo de las regiones afectadas
y que obligue al gobierno a ofrecer algun tipo de reparacion economica
alas victimas. Enresumen, consideran que su narracién de la verdad
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desembocard en la reconciliacién. Aunque se le envio una copia del
informe original al presidente y a varios ministros de Zimbabwe, no
ha habido ninguna respuesta oficial.

Irlanda del Norte: Proyecto de Conmemoracion de Ardoyne %

El Proyecto Comunitario de Ardoyne (ACP, por su sigla en
inglés) fue un esfuerzo de los miembros de la pequefia comunidad
norirlandesa de Ardoyne (cuya poblacién era de 6600 habitantes)®*
por recordar a los 99 residentes de Ardoyne que murieron como
resultado de la violencia politica.

Antecedentes

Entre 1966 y 1999, 3636 personas fueron asesinadas y
aproximadamente 36.000 resultaron heridas como consecuencia
de los “problemas” entre las fuerzas de seguridad britdnicas y el
Ejército Republicano Irlandés en Irlanda del Norte, un drea con
una poblacién de unos 1,5 millones de habitantes. Los disturbios
callejeros y la violencia civil comenzaron en la década de 1960
cuando la minoria catdlica comenzd a luchar por sus derechos
civiles. A solicitud de la mayoria protestante, tropas del gobierno
britdnico fueron enviadas al drea para mantener la paz, pero su
presencia condujo a la violencia. El conflicto entre la comunidad
catdlica y el ejército britdnico se agravo por la existencia de fuerzas
paramilitares protestantes y continud hasta la firma del acuerdo de
paz, conocido como el Acuerdo del Viernes Santo, en 1998.

La Comision de Victimas establecida en octubre de 1997
elaborod el Informe de Bloomfield en abril de 1998. Pero muchos
miembros de la comunidad de Ardoyne se mostraron insatisfechos

63 Ver M. McGovern, P. Lundy, ‘The Politics of Memory in Post-Conflict Northern Ire-
land’, disponible en linea en: http://www.edgehill.ac.uk/research/smg/ArticlesMark.htm
y B. Hamber (ed), Past Imperfect: Dealing With the Past in Northern Ireland and Societ-
ies in Transition, INCORE: 1998).

642001 Censo, Northern Ireland Statistics & Research Agency, http://www.nisra.gov.uk/
census/start.html



con la comisién y con su informe. Sir Kenneth Bloomfield, el
presidente de la comision habia sido director del Servicio Civil de
Irlanda del Norte y Adam Ingram, el Ministro para las Victimas,
era al mismo tiempo el Ministro para las Fuerzas Armadas. Tales
credenciales hicieron que los miembros de la comunidad de
Ardoyne dudaran de la imparcialidad de la comision. Ademds,
criticaron el informe por parecerles que establecia una jerarquia
entre las victimas, en la que republicanos y nacionalistas aparecian
como menos merecedores que otras victimas de los “problemas”.

Ardoyne: la verdad no contada

En el periodo posterior al cese del fuego, la frustracién con
el Informe Bloomfield, por una parte, y las discusiones informales,
por otra, lograron consolidarse en un proyecto que ‘ofreceria una
respuesta... con la memoria colectiva de la comunidad, investigada
y escrita por los miembros de esa comunidad’.®® El objetivo del
ACP era resaltar la historia oculta del conflicto en Irlanda del
Norte, con el fin de rescatar de la falsa representacion los intereses
de las victimas y conmemorarlas. Los seres queridos y amigos
fueron testigos presenciales de los asesinatos, el maltrato de los
restos mortales y el abuso al que fueron sometidas las familias por
diversas agencias: el ejército britdnico, los medios de comunicacion,
la Iglesia RUC (la policia) y los tribunales. Para los organizadores,
esto significé que “la comunidad se aduefié y controld el disefio,
el proceso de investigacion, la edicidn, la fase de devolucion y la
produccion del libro.”* La introduccion a Ardoyne: La verdad no
contada brinda un panorama detallado de las discusiones de los
involucrados en el proyecto relativas a la definicion del estatus de
victima, el trazado de los limites geograficos del proyecto, asi como
de la metodologia y el procedimiento utilizados para las entrevistas
y la toma de declaraciones.

Noventa y nueve miembros de la comunidad de Ardoyne

65 A: the UT, Intro, 2.
66 Ardoyne 4
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fueron asesinados como consecuencia directa de la violencia
politica acaecida entre 1969 y 1998. ACP acudi6 a los miembros
mds cercanos de las familias de cada una de las victimas para
solicitar su testimonio y pedirles que recomendaran a un amigo
intimo o un allegado no miembro de la familia para que ayudara con
el proyecto.®” Cada participante tuvo el control editorial absoluto
sobre su segmento asi como acceso adelantado a los aportes hechos
por otras personas en nombre de su amigo o pariente. Ardoyne: La
verdad no contada fue publicado en 2002 por una pequeiia editorial
irlandesa independiente. La coleccion de 350 testimonios y 50
historias orales presentaba hallazgos controversiales desde el punto
de vista politico: 26 de las victimas habfan sido asesinadas por las
fuerzas de seguridad britdnicas y ni una sola persona habia sido
detenida, enjuiciada o condenada por esas muertes. Cincuenta de
las victimas habian sido asesinadas por los partidarios del gobierno
britdnico y la connivencia del estado habfa sido un factor importante
en estas muertes. Nueve de las victimas fueron asesinadas por el
Ejército Republicano Irlandés (IRA, por su sigla en inglés) aunque
cinco de estas muertes fueron accidentales. Siete voluntarios del
IRA también murieron accidentalmente. De todas las victimas
identificadas, hubo sélo dos casos en los que los miembros de la
familia se negaron a dar su testimonio.®®

La Comision de Verdad y Reconciliacion de Greensboro y el odio
racial®

El Proyecto de Verdad y Reconciliacion Comunitaria de
Greensboro fue creado para comprender la verdad acerca de un

%7 La introduccion al proyecto Comunitario de Ardoyne deja claro que fue un proceso
dificil y controversial definir los pardmetros de la investigacién ACP. La decision final
sobre la definicién de victima se tomd principalmente por limitaciones en cuanto a recur-
SOS.

98 1 a introduccion a Ardoyne: La verdad no contada cita la cldsica frase irlandesa: “digas
lo que digas, no digas nada”.

% Ver el sitio web de la Comisién de Verdad y reconciliacién de Greensboro en: www.
greensborotrc.org



incidente especifico ocurrido el 3 de noviembre de 1979. El proyecto
ha examinado las causas, las secuencias y las consecuencias de
dicho incidente, asi como el contexto mds amplio de relaciones
politicas, laborales y raciales en la ciudad y en el pais en esa €poca.
Como resultado del trabajo adelantado, se creé la Comisién de
Verdad y Reconciliacion de Greensboro. Se trataba de una comision
de la verdad no-gubernamental que tomé prestados, en alto grado,
la forma y el lenguaje de las comisiones de la verdad oficiales.
Dicha comisidén le entregd su informe final “ a los residentes de
Greensboro, a la Ciudad, al Proyecto de Verdad y Reconciliacion
Comunitaria de Greensboro y a otras entidades publicas” el 25 de
mayo de 2006.

Antecedentes

Greensboro, Carolina del Norte, es una comunidad de unos
235.000 habitantes, con una larga historia de participacion activa
en la lucha por los derechos civiles. El 3 de noviembre de 1979,
cuarenta miembros del Ku Klux Klan y del Partido Nazi Americano
interrumpieron una marcha anti-Klan en Greensboro, disparando y
matando a cinco personas (una mujer afro-americana, dos hombres
judios, un hombre de origen latinoamericano y un hombre de
ascendencia anglosajona) e hiriendo a diez mds en pleno dia. Cuatro
equipos de noticieros de television filmaron los asesinatos. Los
miembros de la fuerza tdctica de la policia de Greensboro fueron
enviados a almorzar temprano ese dia y se le dijo a la policia que
no tenia que hacerse presente en la marcha sino a las 11:30. Los
asesinatos ocurrieron a las 11:23. Las razones que tuvo la policia
para sus decisiones y acciones sigue siendo materia de disputa.

En los dos procesos penales, los acusados fueron absueltos
por jurados integrados en su totalidad por blancos. Un proceso
civil hallé conjuntamente culpables de la muerte por negligencia
de un solo individuo al Departamento de Policia de Greensboro,
al Ku Klux Klan y al Partido Nazi Americano, pero esta accién
civil carecia de las opciones de condena oficial y castigo de una
accion penal. La Ciudad de Greensboro pagé dafios y perjuicios sin
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admitir ni reconocer vinculacién alguna con el KKK y la violencia
fue conceptualizada en el dominio publico como un conflicto entre
ideologias radicales opuestas (miembros del Klan y nazis versus
sindicalistas de izquierda). Para muchos en Greensboro, ninguna de
estas acciones habia resuelto satisfactoriamente la situacién en el
sentido de proporcionar una idea de verdad, justicia o reconciliacion.
En consecuencia, las tensiones relativas al incidente de Greensboro
dividieron a la comunidad incluso muchos afios después de los
hechos.

La Comision de Verdad y Reconciliacion de Greensboro: Una
comision de la verdad no-gubernamental

Conel fin de abordar la division y la hostilidad que perduraba
en la comunidad de Greensboro, el Centro Comunitario Beloved y
el Fondo de Justicia de Greensboro iniciaron el Proyecto de Verdad
y Reconciliacion Comunitaria de Greensboro (GTCRP, por su sigla
en inglés). Desde su fundacién, el GTCRP ha trabajado con un
Comité Consultor Nacional, asi como con expertos e instituciones
internacionales y se ha basado marcadamente en los modelos de
comisiones de la verdad provenientes de otros paises, especialmente
de Suddfrica. Este esfuerzo puede interpretarse como un reemplazo
de una comision de la verdad, o posiblemente como precursor de
un esfuerzo regional o nacional mds amplio.

Los objetivos del GTCRP eran investigar la verdad acerca
de los hechos ocurridos el 3 de noviembre de 1979; aclarar la
confusion y reconciliar la fragmentacion que surgié como resultado
de la masacre; reconocer los sentimientos que despertaron los
hechos; promover la sanacién y la reconciliacién de la comunidad
de Greensboro; facilitar cambios positivos en la conciencia social y
en las instituciones que, a sabiendas o no, habian sido complices de
los acontecimientos de ese dia y fortalecer la justicia, fomentar la
democracia y construir una comunidad mds fuerte en Greensboro,
Carolina del Norte.

Uno de los componentes principales del proyecto era la



creacion de la Comision de Verdad y Reconciliacion de Greensboro
(TRC, por su sigla en inglés) formada en junio de 2004. La TRC
estaba presidida por siete “comisionados”, de los cuales cinco
representaban la amplia gama de sectores sociales, religiosos y
politicos de Greensboro. De acuerdo con el mandato de la TRC, la
Comision “[de Verdad y Reconciliacion] desempeifard su encargo
operando independientemente de cualquier influencia externa,
incluida la del Proyecto [GTCRP].” La TRC fue abierta oficialmente
por un antiguo alcalde de la ciudad y contaba con un representante
del alcalde en ejercicio.

El primer paso en la ejecucién del mandato fue una
investigacion de 15 meses sobre los hechos acaecidos el 3 de
noviembre de 1979. Esta investigacion se inici6 en enero de 2005,
momento en el que la Comisién comenzé a tomar declaraciones
individuales con informacion relacionada con los sucesos de ese
dia. La TRC organiz6 también una serie de audiencias publicas en
un esfuerzo por involucrar a la comunidad en el debate acerca del
pasado de Greensboro, de las violaciones cometidas, de sus origenes
y causas y de las garantias que debian implementarse para impedir
la repeticion de tales abusos.

La Comision de Verdad y Reconciliacion de Greensboro,
la primera comisién de ese tipo en los Estados Unidos, pretendia
“traducir las lecciones internacionales aprendidas de comisiones de
la verdad anteriores en un modelo capaz de sanar muchas de las
divisiones causadas por los trdgicos eventos ain no resueltos a lo
largo de la singular historia de nuestra nacién.””® Aunque se centrd
en un evento especifico y no en un periodo histérico mas amplio y a
pesar de que no era una comision de la verdad oficial, fue semejante
a una comision de la verdad en todos los demds aspectos.

0 Ver http://www.gtcrp.org/fags.asp
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El Proyecto Historico de Irak

El Proyecto Histdrico de Irak fue establecido por el Human
Rights Law Institute (IHRLI, por su sigla en inglés) del DePaul
University College of Law (Chicago, Illinois). Como parte de
un conjunto mds amplio de proyectos financiados mediante una
subvencion de $1,8 millones de ddlares otorgada a la universidad
por el Departamento de Estado de los EEUU en junio de 2005, el
objetivo de este proyecto es el de recopilar miles de testimonios
de experiencias de represion durante el periodo de gobierno del
partido Ba’ath en Irak (1968-2003). Daniel Rothenberg, uno de
los directores del proyecto, explica que “el objetivo general del
proyecto es ayudarle a los iraquies a crear un registro histdrico

preciso y basado en las victimas de las atrocidades del pasado” !

Antecedentes

El pasado reciente de Irak es un pasado de represion severay
de violaciones masivas de los derechos humanos. La toma del poder
por el partido Ba’ath en el golpe de 1968 prepard el camino para mas
de tres décadas de gobierno represivo, principalmente el régimen
brutal del dictador Saddam Hussein, que duré mds de veinte afios.
El partido Ba’ath era un “estado complejo y excepcionalmente
violento, basado en el clientelismo. Los miembros de la direccion
de Ba’ath gobernaban mediante un sistema de ‘terror y recompensa’
haciendo uso extensivo de la tortura, las ejecuciones extrajudiciales,
la detencion arbitraria y la desaparicion forzada, para obligar a la
obediencia y silenciar la disidencia a lo largo del pais”’?. Ademads
de los abusos cometidos en contra de los iraquies que estaban en
desacuerdo con las politicas autoritarias del régimen, Saddam
Hussein le hizo la guerra a Irdn (1980-1988) y lanz6 una campaiia
para exterminar a la minoria curda en Irak, la cual tuvo como
consecuencia la muerte de unos 100.000 curdos. También persiguid

" Ver “Grant expands human rights institute’s work in Iraq, August 1, 2005 ( http://
newsline.depaul.edu/ )

72 Ver Documento Informativo ICTJ: Creation and First Trials of the Supreme Iraqi Cri-
minal Tribunal, Octubre 2005 (Centro Internacional para la Justicia Transicional), p. 4.



a la minoria sunita y muchas de las mds severas represiones de su
régimen estuvieron dirigidas en contra de las mujeres.

La invasion de Irak por parte de los Estados Unidos en 2003
representa claramente un momento de transicion en la historia del
pais, aunque para muchos iraquies, la situacién no habia mejorado
mucho en el momento de elaboracion de este articulo. Por el
contrario, ha empeorado segun muchos. El pais se halla en medio
de un grave conflicto y la justicia transicional puede parecer un
marco distante e irrelevante. No obstante, se justifica plenamente
el enfoque en el periodo comprendido entre 1968 y 2003, que
presenta sus propias patologias de poder y patrones de represion’.
Concentrarse en este periodo no excluye la posibilidad de examinar
el periodo posterior a 2003 a titulo propio.

La intervencion militar en Irak precipité numerosas
conversaciones y debates sobre la justicia transicional al interior
del pais, asi como en los Estados Unidos, las Naciones Unidas y
otras partes. Por ejemplo, una encuesta realizada por el Centro
Internacional para la Justicia Transicional y el Centro de Derechos
Humanos de la Universidad de California en Berkeley, publicada
en 2004, mostré que existia en Irak una fuerte exigencia de
responsabilidad judicial por las violaciones de los derechos humanos
cometidas por el antiguo régimen’. Entre tanto, se han encontrado
en Irak de 200 a 300 fosas comunes y unos 300.000 iraquies todavia
se cuentan como desaparecidos.” En octubre de 2005, la Asamblea
Nacional de Transicién de Irak cre6 el Tribunal Penal Supremo de
Irak (SICT, por su sigla en inglés) para enjuiciar a Sadaam Hussein
y a otros lideres del régimen Ba’ath. Sin embargo, segun Human

73 Ver Kanan Makiya (1998), Republic of Fear: The Politics of Modern Irag, Edicién
actualizada (Berkeley, California: University of California Press).

" Iraqi Voices: Attitudes Toward Transitional Justice and Social Reconstruction, Mayo
2004 (Centro Internacional para la Justicia Transicional y Centro de Derechos Humanos,
Universidad de California, Berkeley)

75 Ver Nota Informativa ICTJ: Creation and First Trials of the Supreme Iraqi Criminal
Tribunal, Octubre 2005 (Centro Internacional para la Justicia Transicional), p. 4.
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Rights Watch y el Centro Internacional para la Justicia Transicional
“persisten serias dudas acerca de la capacidad del Tribunal, tal
como fue constituido, para llevar a cabo juicios equitativos que
cumplan con los estdndares internacionales de derechos humanos
para juzgar los crimenes en su Estatuto”.”

El Proyecto Historico de Irak como proyecto de verdad no-oficial

A la fecha de este articulo, no existe una comision de la
verdad en Irak, aunque en ocasiones se ha insistido en la necesidad
de su creacion.”” En este contexto y haciendo alusion directa a
las comisiones de la verdad, el sitio web del Proyecto Histdrico
de Irak explica que “la metodologia utilizada en este proyecto fue
desarrollada por IHRLI con base en el trabajo realizado por varias
comisiones de la verdad y entidades investigativas similares”. De
hecho, la metodologia es bastante similar a la de estas ultimas.
Aunque no hay “comisionados” ni audiencias publicas o privadas,
la metodologia para las entrevistas es semejante al estado del arte en
la recoleccion de datos para las comisiones de la verdad. La misma
sigue pautas y emplea prdcticas de entrevista y desarrollo de bases
de datos parecidas a las de las comisiones de la verdad en Ghana,
Peru, Sierra Leona y Timor-Leste. Lo cual, se debe en parte a que el
director de proyecto para esta iniciativa, Daniel Rothenberg, tiene
un profundo conocimiento de las comisiones de la verdad pues ha
participado en numerosos eventos y conferencias sobre el tema y ha
investigado en profundidad la comisién de la verdad de Guatemala
en particular.

El Proyecto Histdrico de Irak emplea a unas 90 personas, la
mayoria de ellas iraquies que representan a todos los grupos étnicos

76 Human Rights Watch, Iraq: Country Summary, Enero, 2006 (http://hrw.org/wr2k6/pdt/
iraq.pdf ), p, 3; y Nota Informativa ICTJ: Creation and First Trials of the Supreme Iraqi
Criminal Tribunal, Octubre 2005 (Centro Internacional para la Justicia Transicional)

T Ver “Along with Trials, Iraq Needs Truth”, by Daniel Philpott, The Boston Globe,
Diciembre 8, 2005. Ver también Iraqi Voices: Attitudes Toward Transitional Justice and
Social Reconstruction, Mayo 2004 (Centro Internacional para la Justicia Transicional y
Centro de Derechos Humanos, Universidad de California, Berkeley), especialmente pp.
57-58.



y religiosos principales’. Para mayo de 2006, habfan concluido
exitosamente 2000 entrevistas a las victimas y a sus familias, con
base en una sofisticada metodologia de entrevistas que utilizaba
hojas de informacion y preguntas abiertas, realizadas en la lengua
del entrevistado por entrevistadores con un dominio nativo de la
lengua en cuestion. Esta informacion ha sido recopilada en una
base de datos (sistema Martus) disefiada y adaptada por el Grupo de
Anadlisis de Datos sobre Derechos Humanos (HRDAG, por su sigla
en inglés) de la Iniciativa Benetech en Palo Alto, California, la cual
ha asesorado con frecuencia a las comisiones de la verdad en todo
el mundo. Las hojas de informacién son escaneadas y copiadas, e
inmediatamente se envian copias a un servidor seguro por fuera de
Irak. Las hojas originales se destruyen.

A lo largo de la vida del proyecto, otras mil entrevistas
serdn recopiladas, traducidas, escaneadas y examinadas. Luego
comenzard el proceso de andlisis de la informacién. Esto llevard a
la elaboracion del informe final (o de una serie de informes finales)
que serd traducido al drabe, al inglés y al curdo y que tratard de
identificar patrones de abuso y brindar recomendaciones para el
futuro.

Centro de Documentacion de Camboya

Desde su nacimiento, el Centro de Documentacion de
Camboya (DC-Cam) una derivacion del Programa del Genocidio
Camboyano creado originalmente por la Universidad de Yale en
1994, le ha dado prioridad a las estrategias sociales de narracion
de la verdad. A lo largo de su existencia, se anticipé siempre a
la posibilidad de futuros mecanismos de justicia transicional,
especialmente de un tribunal para enjuiciar a los lideres de Khmer
Rouge, el cual ya existe.

78 La informacién siguiente proviene de una visita del autor al lugar de los hechos y de
las discusiones con el director del proyecto, Kurdistan Daloye en Sulaimaniya, Kurdis-
tan, Irak, el 6 de mayo de 2006.
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Antecedentes

Entre 1975y 1979, elrégimen delaKampuchea Democratica/
Khmer Rouge llevé a cabo algunos de los peores horrores del
siglo veinte. Las politicas fandticas nacionalistas y comunistas
impulsaron pogroms masivos que causaron la muerte a mds de un
millén de camboyanos y destruyeron la totalidad del tejido social
de la nacidén. El régimen genocida fue depuesto por una invasién
vietnamita que instald en el poder a Heng Samrin como primer
Ministro en 1979.

La combinacion de conflicto civil continuado y de muy
limitados recursos institucionales y econémicos impidié cualquier
politica coherente de justicia transicional en Camboya. Mientras
que hubo intentos esporddicos —tanto internos como extranjeros—
de enjuiciar a los miembros de Khmer Rouge, nunca se lleg6 a
una resolucion”. En algunos casos, fueron los mismos antiguos
miembros de Khmer Rouge quienes negociaron amnistias con
el gobierno. Los Acuerdos de Paz de Paris de 1991 sefialan
explicitamente que se tomardn “medidas eficaces” para garantizar
que no recurran jamds las politicas del pasado y que se respeten
los instrumentos internacionales de derechos humanos.* Después
de 15 afios y de muchas complicaciones, el 31 de marzo de 2006,
el Tribunal Khmer Rouge fue inaugurado conjuntamente por el
Gobierno Real de Camboya y las Naciones Unidas.?!

” Internamente, Pol Pot y Ieng Sary fueron juzgados in absentia y sentenciados a muerte,
aunque estas condenas nunca se cumplieron. A nivel internacional, grupos no-guberna-
mentales sugirieron que se llevara el caso ante la Corte Internacional de Justicia o que se
obtuviera acceso a las pruebas documentales de las actividades criminales del régimen de
la Kampuchea Democrdtica. M. Vickery y N. Roht Arriaza, ‘Human Rights in Cambodia’,
cap.18 de N. Roht Arriaza, Impunity in Human Rights Law and Practice, etc at 146.

80'S. Ratner and Abrams, Accountability , cap.14, ‘Engaging the Mechanisms’.

81 Ver el sitio web del Tribunal Khmer Rouge: www.cambodia.gov.kh/krt/english/ . Ver
adicionalmente, Tom Fawthrop y Helen Jarvis, Getting Away with Genocide? Elusive Jus-
tice and the Khmer Rouge Tribunal (London: Pluto Press, 2004).



El director de DC-Cam, Youk Chhang, ha reflexionado con
frecuencia acerca de las comisiones de verdad®?. A su vez, otros
también han explorado la idea en profundidad.®*® Pero en este
momento parece poco probable que se cree una comision formal
de la verdad en Camboya, por tres razones principales®. En primer
lugar, tanto las ONG locales como la comunidad internacional le han
dedicado tanta energia a la creacion del Tribunal Khmer Rouge que
en el momento estdn dedicadas a mejorar su funcionamiento y no a
crear una nueva institucién. En segundo lugar, en Camboya se suele
relacionar a las comisiones de la verdad con la “reconciliacion”, que
es un concepto utilizado también por los lideres de Khmer Rouge
con el sentido de “perdonar y olvidar”®. Lo anterior tiende a sesgar
la idea que muchos activistas de derechos humanos tienen de las
comisiones de la verdad, aunque histéricamente muchas de ellas no
han enfatizado este elemento de su trabajo. Finalmente, el gobierno
parece estar menos interesado en una comision de la verdad que en
el Tribunal Khmer Rouge. Esto puede ser porque una investigacion
rigurosa de los ultimos 25 afos de historia camboyana podrian
revelar hechos complicados e incémodos acerca de lo sucedido
en el periodo 1975-1979, asi como sobre lo que ha pasado desde
entonces.

DC-Cam y sus proyectos de narracion de la verdad
En1994,seestablecidel Programadel Genocidio Camboyano

con el fin de recolectar, estudiar y preservar informacion acerca de
las violaciones de los derechos humanos en Camboya entre 1975

82 Entrevistas con el autor, incluida una discusién en mayo de 2006.

83 Ver Ramji, Jaya, “Reclaiming Cambodian History: The Case for a Truth Commission”
(24: Fletcher Forum of World Affairs. 137, Spring, 2000), y McGrew, Laura. “Truth, Jus-
tice, Reconciliation and Peace in Cambodia: 20 Years After the Khmer Rouge”. Trabajo
inédito sobre la investigacion realizada entre diciembre de 1999 y febrero de 2000, finan-
ciada por la Embajada del Canadd (Phnom Penh) Marzo 21, 2000.

84 Ver “Cambodia and Transitional Justice: an Assessment”, Louis Bickford, Centro Inter-
nacional para la Justicia Transicional, manuscrito inédito (Marzo, 2005).

85 Ver “With “No More Pol Pot,” the ‘New’ Khmer Rouge Hopes the World Will Forgive
and Forget”, por Seth Mydans, New York Times, Abril 20, 1998.
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y 1979; proporcionarle la informacién recopilada a una institucion
que estuviera dispuesta a enjuiciar a los criminales de guerra
sobrevivientes y generar una comprension critica y analitica del
genocidio que se pueda utilizar para la prevencion de la violencia
politica y étnica en contra de las poblaciones en otros lugares del
mundo.?

En 1995, se establecio en Phnom Penh un Centro de
Documentacién -DC-Cam- originalmente bajo los auspicios
del Programa del Genocidio Camboyano, cuyo objetivo seria
concentrarse en la documentacién, la investigacion histdrica y
la capacitacion.®” En 1997, DC-Cam se convirtié en una entidad
auténoma y en la actualidad su personal es enteramente camboyano
aunque cuenta con el apoyo externo de los Estados Unidos, Europa
y otras naciones asiaticas.

DC-Cam ha tenido un éxito considerable en la recopilacion
de documentos y ha buscado difundir la informacion acerca del
pasado a través de libros, panfletos y la publicacién regular de
“Buscando la verdad”, una revista en Khmer* que fue entregada
recientemente a mds de 20.000 personas en Camboya.? Esta revista
combinala historia oral, el reportaje, lainvestigacion, las fotografias,
las contribuciones de los lectores (testimonios) y el andlisis de los
documentos fisicos y de los archivos para contar las historias de las
victimas acerca de los hechos durante el periodo Khmer Rouge.

86 Proyecto del Genocidio Camboyano, Introduccidn, disponible en linea en: http://www.
yale.edu/cgp/cgpintro.html. (Consultado el 21 de diciembre de 2004). Estos objetivos
concuerdan con el §573 de la Ley de Justicia al Genocidio Camboyano, que describe una
“Oficina Camboyana de Investigacion del Genocidio” para ‘apoyar los esfuerzos por
traer ante la justicia a los miembros del Khmer Rouge por sus crimenes en contra de la
humanidad cometidos en Camboya’, y que estipula, ademads, que estos ‘esfuerzos’ deben
incluir la investigacion, el acceso del pueblo de Camboya a la informacion recopilada y la
entrega de la informacidn recolectada a un tribunal penal nacional o internacional.

87 Ver el sitio web de DC-Cam para mayor informacién: http://www.dccam.org/
88 También hay edicion en inglés.

89 Centro de Documentacién de Camboya (Phnom Penh, Camboya), Second Quarterly
Report: Abril - Junio 2005.



El proyecto cinematografico de DC-Cam, un documental
de 30 minutos llamado The Khmer Rouge Rice Fields: The Story of
Rape Survivor Tang Kim (Los arrozales de Khmer Rouge: La historia
de Tang Kim, sobreviviente de una violacion) es esencialmente
la historia de una atrocidad cometida en el pasado, narrada con
gran detalle, prestando atencion tanto a los hechos histdricos
como al trauma emocional de la victima/sobreviviente. Mds atn,
el documental se presentd en las 22 provincias de Camboya, con
periodos de discusion con la heroina trdgica de la pelicula (una
sobreviviente) y el personal de DC-Cam.

Aparte del documental y la revista, DC-Cam tiene otros
proyectos de narracion de la verdad. Patrocina un proyecto de
historia oral y concursos de ensayo y publica numerosos articulos,
monografias y libros, muchos de los cuales constituyen esfuerzos
explicitos por romper el silencio y develar el secreto en que ha
estado envuelto el genocidio durante las dos ultimas décadas.
Adicionalmente, DC-Cam realiza actividades de “investigacion de
familias” como respuesta a las solicitudes de investigar y encontrar
las historias de miembros de la familia que fueron asesinados
durante el genocidio.

Antigua Yugoslavia: Centro de Derecho Humanitario y Asociados
Regionales

El Centro de Derecho Humanitario (HLC, por su sigla en
inglés) fue fundado en 1992 por el activista de derechos humanos,
NataSa Kandi¢, tras el estallido del conflicto en la antigua Yugoslavia.
ElHLC es unaorganizacion no-gubernamental de derechos humanos
y derecho humanitario que investiga y documenta las violaciones
de los derechos humanos cometidas durante el conflicto armado en
la region. Su objetivo consiste en “documentar las violaciones de
los derechos humanos en los conflictos armados, y hacer publico
o reportar cualquier indicio de que se ha cometido un crimen de
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guerra”™ y una de sus metas principales es la de juzgar a los criminales
de guerra. Hoy en dia, se centra primordialmente en las atrocidades
y violaciones de los derechos humanos cometidas en la antigua
Yugoslavia (incluyendo a Bosnia y Herzegovina, Croacia, y Kosovo)
por el gobierno serbio y las fuerzas armadas durante el periodo
de diez afios comprendido entre 1991 y 2001. El HLC trabaja en
estrecha colaboracién con sus asociados regionales, especificamente
con el Centro de Investigacion y Documentacion (RDC-Sarajevo) y
Dokumenta (Zagreb) en proyectos de historia oral y de narracién de
la verdad.

Antecedentes

Durante la década de 1990, Yugoslavia se disolvié en una
serie de sangrientos conflictos étnicos y politicos que devastaron la
region y produjeron la muerte de unas 300.000 personas, asi como el
desplazamiento de al menos un millén mds. La lucha por el gobierno
de las republicas yugoslavas y los profundos enfrentamientos
étnicos que se daban en la region entre musulmanes y cristianos;
serbios y bosnios, croatas y kosovenses; eslavos y albaneses €tnicos,
desembocaron en el conflicto mds sangriento de Europa desde
la Segunda Guerra Mundial. Las brutales politicas de los lideres
serbios, especialmente del presidente serbio, Slobodan Milosevic,
son consideradas hoy dia como genocidas.

En 1992, las serias violaciones del derecho humanitario se
hicieron evidentes para el mundo y en 1993, la presion de la opinion
publica, especialmente en Occidente, llevaron al establecimiento
de un tribunal internacional para enjuiciar a los acusados de ser
criminales de guerra. Fue asi como se formo el Tribunal Penal
Internacional para la antigua Yugoslavia (ICTY, por su sigla en
inglés) en mayo de 1993.°! A pesar de que desde la creacion del
ICTY mds de 150 individuos han sido acusados y se desarrollan
diversas etapas de sus juicios, algunos de los perpetradores mads

% Ver el sitio web del HLC: http://www.hlc.org.yu/english/

! para mayor informacion sobre el Tribunal, consultar su sitio web: www.un.org/icty/.



importantes, especialmente Radovan Karadzic y Ratko Mladic, los
artifices principales del genocidio, siguen libres y son considerados
héroes en una Serbia que no estd dispuesta a entregarlos al tribunal
internacional ni a enfrentar su pasado. En 1995, tras la intervencion
militar de la OTAN en contra de los serbios, se puso fin a las guerras
en la antigua Yugoslavia mediante la firma del Acuerdo Dayton. Sin
embargo, a partir de 1996, resurgieron las tensiones étnicas y las
tensiones territoriales concomitantes en el sur del pais, llevando a
conflictos en las provincias de Kosovo y Macedonia. La guerra en
Kosovo estallé en 1999, lo cual condujo a un segundo episodio de
bombardeos por parte de la OTAN y a la imposicion del control por
parte de la Mision de las Naciones Unidas en Kosovo (UNMIK, por
su sigla en inglés) unos meses mds tarde.

En términos de justicia transicional, la tendencia principal
de la actividad de las ONG ha sido la de apoyar al ICTY y trabajar
en enjuiciamientos a nivel nacional en Bosnia, Kosovo y Serbia.
La idea de una comisién de la verdad todavia no ha causado
mayor entusiasmo. Por el contrario, algunas ONG se han opuesto
activamente a la formacién de una comision de la verdad. Este fue
el caso de algunas ONG muy importantes en Serbia y Montenegro,
poco después de que el presidente yugoslavo, Vojislav Kostunica
lanzé una “Comision de Verdad y Reconciliacion” en febrero de
2002. Esto resultd ser “un estudio de caso sobre como no establecer
0 manejar una comision efectiva™?. Ademds, para algunos, el que las
ONG que siempre se habian dedicado a la “justicia” ahora estuvieran
estrechamente relacionadas con la “reconciliacion” constituia un caso
de metas incompatibles. A partir de entonces, algunos actores de la
sociedad civil se mostraron profundamente escépticos y desconfiados
ante la idea de una comision formal de la verdad®.

92 Mark Freeman, “Serbia and Montenegro: Selected Developments in Transitional Justi-
ce” (ICTJ, Serie Estudios de Caso, Octubre 2004)

%3 Discusiones del autor con Natasa Kandi¢, Marijana Toma, y otros funcionarios de HLC
(Junio 15-20, 2005), asi como discusiones del autor con varios de los participantes en la
conferencia sobre Justicia Transicional en la Antigua Yugoslavia: El lugar de la victima,
Belgrado (26-29 Junio 2005).
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El HLC y sus proyectos de narracion de la verdad

Desde la fundacién del HLC en 1992, Kandi¢ y los 70
abogados, investigadores, activistas, y analistas que trabajan para
la organizacion han trabajado para descubrir y contar la verdad
acerca de los crimenes cometidos en la antigua Yugoslavia. Han
investigado los asesinatos, las desapariciones, las torturas y el
trabajo forzado que ocurrieron durante el conflicto, principalmente
sobre la base del testimonio oral de las victimas y de los testigos
presenciales.

En 1994, después de recopilar una gran cantidad de
documentacion sobre los crimenes de guerra, el HLC comenzé
a colaborar con el Tribunal Penal Internacional para la antigua
Yugoslavia (ICTY) en La Haya. Actualmente, el HLC trabaja con
las fiscalias en Serbia, Montenegro y Kosovo. El HLC ha dedicado
gran parte de su atencion a la recoleccion de documentacién que
pueda ser utilizada para enjuiciar a los perpetradores, y espera
crecer hasta tener oficinas en toda la region, con acceso totalmente
integrado a dicha documentacion.

Aparte del trabajo con el ICTY y los fiscales regionales, el
HLC estd trabajando para sacar a la luz publica la verdad acerca
de lo sucedido durante los conflictos yugoslavos, especialmente en
Serbia, pero también en toda la region y en todo el mundo. El HLC
tiene varias series de publicaciones sobre el pasado, entre ellas,
“Documentos,” integrada por publicaciones sobre el Tribunal de
La Haya y “Spotlight Reports,” que destaca sus investigaciones de
las violaciones de los derechos humanos en el pasado. También ha
organizado varios debates de gran alcance sobre violaciones de los
derechos humanos y la importancia de enfrentar el pasado.

El programa de historia oral regional del HLC constituye su
forma mds rigurosa de narrar la verdad acerca del pasado. Tal como
se sefiala en el sitio web, la meta de este proyecto, desarrollado
conjuntamente con sus dos socios, RDC y Dokumenta, es “arrojar
luz sobre las atrocidades del pasado, fomentar un debate honesto en



el seno de la sociedad afectada y facilitar los aspectos relacionados
con la narracion de la verdad y la rendicién de cuentas dentro
del proceso de enfrentar el pasado”.®* El proyecto se basa en
“la metodologia establecida de la historia oral” y “el corpus de
documentacion producido de acuerdo con estrictos estdndares
metodolégicos complementard las fuentes escritas de pruebas de
las atrocidades del pasado”.

Conclusion

Los proyectos de verdad no-oficiales como los descritos
aqui representan una categoria entre la multitud de estrategias para
enfrentar las violaciones de los derechos humanos, las atrocidades
y el conflicto del pasado. Entre las estrategias mds conocidas se
hallan los enjuiciamientos penales, las comisiones de la verdad y
las politicas de reparaciones.

Los proyectos de verdad no-oficiales tienen mucho en comun
con las comisiones de la verdad, aunque su diferencia principal es
que las segundas son creadas, autorizadas o sancionadas por el
gobierno y por lo tanto, son “oficiales”. Pero las comisiones de la
verdad han tenido una enorme influencia sobre la manera en que
las ONG y otras agrupaciones exploran los periodos traumaticos
del pasado. Mds exactamente, la existencia de las comisiones de
la verdad, por una parte, y el desarrollo paralelo de proyectos de
verdad no-oficiales, por otra, se han influenciado reciprocamente.

Debido a que los actores de la sociedad civil han sido
muy creativos, los proyectos de verdad no-oficiales son bastante
diversos®”. Ademds son casi innumerables y este articulo apenas

9 Las citas en este pdrrafo han sido tomadas del sitio web del Centro de Investigacion y
Documentacion (Sarajevo): www.idc.org.ba/

93 Las comisiones de la verdad también son diversas, aunque se podria decir que cada
vez son menos diversas, dado que algunos expertos parecen creer que hay una metodolo-
gfa cientifica involucrada en la creacion de las comisiones de la verdad (ver la Conclu-
sién, a continuacion).
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logra explorar la superficie de esta categoria. Pero los ejemplos
incluidos aqui apuntan a algunas distinciones importantes entre
los proyectos de verdad no-oficiales y las comisiones de la verdad
formales.

Legitimidad

Las comisiones de la verdad oficiales intentan producir una
narracion histdrica que contribuya al “relato oficial” de la historia
nacional. Asi declaren estar contando la verdad nacional o no,
claramente asumen la posicion de estar dando una version calificada
de lo sucedido con las victimas durante el periodo estudiado. Dado
que tienen el apoyo del poder estatal y que, en el mejor de los casos
(v.g. Chile, Marruecos, Perd, Suddfrica) han asumido su tarea con
seriedad, rigor y una objetividad perceptible, podria decirse que la
narracion que construyen tiene una mayor legitimidad que la de un
esfuerzo similar por parte de un proyecto de verdad no-oficial.

Por otra parte, en algunos casos, es posible que los actores
de la sociedad civil estén en una mejor posicion que el gobierno
para organizar los esfuerzos de busqueda de la verdad. En un pais
que estd sumido todavia en el conflicto o que acaba de salir de €I,
o en el que los perpetradores atin estdn en el poder, una iniciativa
liderada por el estado puede suscitar preguntas acerca de su equidad
y neutralidad con respecto a las diferentes partes en el conflicto. El
informe “Rompiendo el silencio” discutido en este trabajo es un
buen ejemplo de esto. Mientras ZANU-PF estuviera en el poder,
no era probable que el gobierno estuviera en capacidad de asumir
una revision desapasionada de los eventos en Matebeleland y la
supresion del informe de la Comisién Chihambakwe en 1984 sélo
confirmo esta sospecha.

Mis aun, si las comisiones de la verdad oficiales no pueden,
o simplemente no estdn dispuestas a dar los pasos necesarios para
lograr altos niveles de legitimidad, tal como sucedi6 por ejemplo con



las comisiones en Haitf, Nigeria y la antigua Yugoslavia, entonces un
proceso no-oficial podria haber sido una mejor opcién en términos
de construir una narracion general del periodo estudiado.

Aun asi, en términos de legitimidad, los proyectos de verdad
no-oficiales pueden tener una desventaja inherente en el hecho de
ser lo que son, es decir, no-oficiales. Deben enfrentar el reto de
lograr el estatus, el reconocimiento y la visibilidad que se concede
facilmente a los proyectos manejados por el estado, especialmente
en las nuevas democracias que tienen una alta legitimidad moral y
parecen estar inaugurando una nueva era. Con todo y eso, muchos
de los proyectos de verdad no- oficiales descritos en este trabajo han
logrado un reconocimiento notable, esencialmente el de convertirse
en el primer agente encargado de documentar los abusos cometidos
durante un periodo especifico en el pasado del pais, como es el caso
de DCCAM y sus proyectos de narracién de la verdad.

En otros casos, es posible que los proyectos de verdad
no-oficiales no pretendan construir relatos nacionales, sino que
decidan enfocarse en componentes mds pequefios de la historia
nacional. Por ejemplo, los proyectos de Ardoyne y Greensboro
son menos ambiciosos que una comision oficial de la verdad con
alcance nacional. Estos proyectos de verdad no-oficiales intentan
contar, respectivamente, la historia de dos comunidades diferentes,
en ambos casos desde la perspectiva de las victimas y durante un
periodo especifico en el pasado. En casos como estos, los proyectos
de verdad no-oficiales pueden lograr la legitimidad mediante
la combinacién de ambiciones razonables y altos niveles de
profesionalismo. Asi, es posible que sean juzgados segtn el criterio
de si han presentado los hechos examinados de manera equitativa y
exacta, no importa cudn limitado y especifico sea su alcance.

Desde la perspectiva del publico, el estatus oficial de las
comisiones de la verdad puede potencialmente conferirle un mayor
peso o validez a la “verdad” que ellas comunican, aunque este no es
siempre el caso. Cuando las altas esferas del gobierno y los lideres
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militares cuestionan (o0 rechazan de plano) los hallazgos de una
comision de la verdad, como en el caso de El Salvador, o, cuando
la poblacién en general juzga el esfuerzo como poco serio o como
una “telenovela”, como en el caso de Nigeria, se ponen en duda los
beneficios del estatus oficial. Aunque todos los esfuerzos por contar
la verdad reconocen el valor de la verdad, su capacidad para llegar
a ella estd supeditada al contexto dentro del cual aparecen.

Por otra parte, la verdad producida por el esfuerzo brasilero
tiene un peso agregado. Tal como sefiala Joan Dassin en la
introduccion a la version en inglés del informe:

“Noobstante, el proyecto de Brasil Nunca Maislogrd
algo que agrupaciones vecinas no habian logrado:
establecer la responsabilidad oficial con respecto a
las violaciones de los derechos humanos motivadas
politicamente, sobre la base de los mismos registros
militares... Después de esto, resultaba imposible
negar los hechos, aunque el gobierno, por lo menos
oficialmente, mantuvo un silencio casi total respecto

del enorme proyecto y sus revelaciones.”

Finalmente, una de las cuestiones clave relacionadas con
la legitimidad tiene que ver con qué tan objetiva se perciba la
comisién. Por ejemplo, las comisiones de la verdad suelen nombrar
comisionados y personal que parece representar a la totalidad de
la sociedad, mientras que el personal de los proyectos de verdad
no-oficiales proviene de las ONG. Los comisionados chilenos, por
ejemplo, eran percibidos como individuos de alta calidad moral,
quienes, en conjunto, representaban un amplio espectro de actividad
politica formal. El hecho de que hayan firmado el informe le afiadidé
peso a la verdad establecida por la comision.

% Joan Dassin, p. XVIL



La leccion aqui tiene menos que ver con el estatus
oficial o no-oficial del esfuerzo, que con su profesionalismo y la
objetividad percibida. Existen ejemplos de altos y de bajos niveles
de profesionalismo entre las iniciativas de narracion de la verdad,
tanto oficiales como no-oficiales. Todos los proyectos de verdad
no-oficiales aqui tratados pueden considerarse como altamente
profesionales. Por ejemplo, podria decirse que el proyecto no-
oficial de Brasil Nunca Mais, que se apoyé en documentos
oficiales y abogados acreditados y ademds contd, con la respetable
colaboracion de la Iglesia, fue mds legitimo que una alternativa
hipotética, como una comisién de la verdad politizada o débil.

Acceso a recursos

Una comisién de la verdad oficial es una empresa
potencialmente costosa que puede tener un presupuesto de millones
de dolares para un periodo de tiempo bastante corto. En su mejor
momento, la Comisién de Verdad y Reconciliaciéon de Sudafrica,
integrada por 17 miembros, llegé a emplear a 400 personas y
contaba con un presupuesto anual de $18 millones de ddlares.
Mas recientemente, la comision de Timor Oriental gasté mds de
$4 millones entre 2001 y 2003?". El presupuesto sugerido para
la Comision de Verdad y Justicia del Paraguay era de mds de un
millén de ddlares al afio, aunque en realidad se ha desembolsado
mucho menos.

Es muy dificil que un proyecto de verdad no-oficial
pueda llevar a cabo un esfuerzo como aquéllos. Los proyectos
de verdad no-oficiales tienen un acceso mds limitado a recursos
financieros, aunque es cierto que algunos de ellos lograron obtener
apoyo financiero considerable por parte de instituciones locales
e internacionales. Por ejemplo, el esfuerzo brasilero fue apoyado
por el Consejo Mundial de Iglesias; DC-Cam y la Fundacién
para la Memoria de Irak han recibido apoyo del gobierno de los

o7 The La’o Hamutuk Bulletin, Vol. 4, No. 5, Noviembre 2003, http://www.etan.org/lh/
bulletins/bulletinv4n5.html
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Estados Unidos”®; HLC obtubo recursos sustanciales de donantes
europeos y de otros paises; la Comision de Verdad y Reconciliacion
de Greensboro cuenta con el apoyo financiero de las principales
fundaciones estadounidenses y el proyecto REMHI tuvo el apoyo de
la Iglesia Catdlica de Guatemala. En su momento cumbre contaba
con un personal numeroso y varias oficinas, asemejdndose a una
comision de la verdad oficial en cuanto a su estructura burocratica y
a su mandato y metas. Aun asi, dado el costo de las comisiones de la
verdad oficiales, la forma de obtener acceso a recursos financieros
y de otro tipo (espacio de oficina, personal adscrito, etc.) es una
consideracion clave. Es claro que los proyectos de verdad no-
oficiales pueden tener que usar el personal o las oficinas existentes
0 crear nuevos proyectos.

Ambos tipos de esfuerzo buscan ofrecer algin tipo de
reconocimiento publico de los abusos cometidos en el pasado. El
pasodel conocimiento (que la gente sepa qué pasd) al reconocimiento
(que los conciudadanos reconozcan publicamente lo sucedido) es
uno de los efectos potenciales mds importantes de una comision
de la verdad oficial®”. Los proyectos de verdad no-oficiales pueden
hacer publica la verdad, pero podria decirse que tienen menos
peso en cuanto a lograr el reconocimiento de la verdad. En este
sentido, el hecho de que uno de los recursos mas importantes a los
que tienen acceso las comisiones de la verdad oficiales es el poder
potencialmente significativo de tener una plataforma privilegiada y
el acceso concomitante a los medios de comunicacion nacionales,
aunque es posible que los proyectos de verdad no-oficiales también
logren atraer una atencion significativa.

La Comision de Verdad y Reconciliacion de Sudadfrica
podria ser el mejor ejemplo de una comision que logré obtener

o8 Jonathan Saul, “Iraqi author seeks to confront Saddam legacy,” Reuters, Diciembre 7,
2003.

% Para una de las primeras expresiones de esta diferencia, ver Nagel, “State Cri-
mes: Punishment or Pardon?” (Documentos e Informe de la Conferencia organizada por
el Programa de Justicia y Sociedad del Aspen Institute, Aspen, Aspen Institute, 1989).



recursos tales como el acceso a los medios y la atencidn. En parte es
consecuencia de la gran visibilidad de Desmond Tutu, ganador del
Premio Nobel de la Paz y en parte a que la comision también pudo
realizar audiencias publicas de testimonio de las victimas, quienes
un recibieron amplio cubrimiento en los medios de comunicacion,
asi como audiencias institucionales sobre una variedad de temas,
tales como la empresa y el trabajo, la comunidad de la fe, los
medios y las prisiones. La comision elaboré un informe sumamente
detallado de 3000 pdginas que incluia recomendaciones para el
estado sudafricano. Lograr este tipo de presencia publica y de
influencia sobre el debate ptiblico es una de las potenciales ventajas
de una comision formal de la verdad.

Por otra parte, la Comision de Verdad y Reconciliacion
de Greensboro, que habia estudiado muy de cerca la comision
sudafricana, logro atraer la atencidn de los medios, especialmente
en la ciudad de Greensboro, aunque a nivel nacional en los Estados
Unidos también tuvo cobertura.

Otro recurso al que tienen acceso las comisiones de la verdad
tiene que ver con el desarrollo de programas de reparaciones que
con frecuencia se realiza paralelamente o en directa vinculacion
con el trabajo de la comision de la verdad. En algunos casos,
como el de Sudafrica, la comision de la verdad tuvo una relacion
directa con las politicas de reparacion. De todas maneras, el hecho
de que uno de los resultados de las comisiones de la verdad sea a
menudo el de definir el universo de beneficiarios de un programa
de reparaciones sugiere una especie de acceso al poder econdmico
que, evidentemente, los proyectos de verdad no-oficiales jamds
podrian tener.

Finalmente, tenemos la cuestidn del acceso a poder judicial.
Mientras que algunas comisiones (v.g. Chile, Guatemala) han
tenido facultades relativamente débiles, otras han tenido facultades
muy amplias. La comisién de la verdad sudafricana es famosa y
excepcional por haber tenido la facultad de otorgar amnistias
a los perpetradores a cambio de la revelacion completa de los
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crimenes politicos. Dicha comisién también tenia facultades de
registro e incautacion, amplias facultades en cuanto a proteccion
de los testigos, la facultad de nombrar a los perpetradores en
los foros publicos, y el poder de citar testigos (que rara vez
utilizo)'%,

Participacion de la sociedad civil

Las comisiones de la verdad oficiales requieren del
apoyo y la colaboracion de la sociedad civil'’'. Pero, a pesar de
esta relacion esencial, las comisiones de la verdad son entidades
oficiales, vinculadas al estado y no pertenecen a una ONG en
particular. Historicamente, sus relaciones con la sociedad civil
varian, desde la cooperacion hasta el antagonismo. Esto se
debe a que, en grados diferentes, las comisiones de la verdad
han creido que sus participantes rebasan el marco de la ONG
que apoyo su creacién. En muchos casos, las comisiones de la
verdad, consideran que es la sociedad entera quien participa en
ella.

Los proyectos de verdad no-oficiales, que por definicién
surgen y se hallan directamente vinculadas a la sociedad civil
y por lo general, a una ONG especifica; pueden estar mds
conectadas con la comunidad a la que pretenden servir. Pueden
ser mds flexibles y receptivas a las necesidades de la sociedad, y
pueden establecer relaciones mds directas con sus participantes,
tales como las victimas y los sobrevivientes. Claramente es el
caso de REMHI, que logré crear vinculos mucho mds estrechos
con las organizaciones indigenas que la CEH.

Interrelaciones con otras estrategias de justicia transicional

Tanto las comisiones oficiales de la verdad como los

1007 o5 apéndices al libro de Hayner dan un recuento apropiado de los poderes legales

de una comision de la verdad. Ver Priscilla Hayner, Unspeakable Truths: Facing the Chal-
lenge of Truth Commissions (New York: Routledge, 2001).

101 “Tryth Commissions and NGOs: The Essential Relationship,” Documento Ocasional
ICT]J, Abril, 2004.



proyectos de verdad no-oficiales buscan contribuiralos multiples
objetivos de una agenda de justicia transicional mds amplia.'*
En otras palabras, interactian, de manera explicita y proactiva
con otros esfuerzos por enfrentar el legado de violaciones de los
derechos humanos en el pasado. Estos mecanismos incluyen el
enjuiciamiento mediante procesos penales de los responsables
de violaciones de los derechos humanos, las reparaciones para
las victimas, el establecimiento de monumentos publicos para
las victimas, y la reforma de esas instituciones (el sector de
seguridad, la policia, el ejército, los medios, etc.) que habian
sido institucionalmente responsables de las violaciones.

En términos de justicia penal y responsabilidad, tanto
las comisiones oficiales de la verdad como los proyectos de
verdad no-oficiales pueden contribuir directamente a los
enjuiciamientos penales'®; pueden contribuirde maneraindirecta
a los enjuiciamientos penales '*; o pueden complementar a los
enjuiciamientos penales . En algunos pocos casos, constituyen
alternativas a los enjuiciamientos penales'®.

Las comisiones oficiales de la verdad tienen relaciones directas

102 Ver Bickford, Transitional Justice. MacMillan.

103 Esta fue la meta del esfuerzo uruguayo discutido en este trabajo, asi como el objetivo
explicito de algunos de los proyectos tanto de DC-Cam (en términos de los juicios a
los miembros de Khmer Rouge) como del HLC (en el sentido de los crimenes de guerra
y los crimenes en contra de la humanidad serbios). La comision argentina de la verdad
(CONADEP) entendi6 su misién como una contribucion directa a los juicios penales y la
comision peruana de la verdad establecié una “unidad de judicializacién” que identificd
un pequefo nimero de casos que fueron enviados a los fiscales.

104 Esto sucedi6 con la Comisién de Verdad y Reconciliacién de Chile, cuyos archivos

fueron utilizados décadas mds tarde para ayudar a los enjuiciamientos penales.

1051 2 Comisién de Verdad y Reconciliacién de Sierra Leona fue un esfuerzo paralelo al

del Tribunal Especial. La iniciativa REMHI discutida en este trabajo es otro ejemplo de

esto.

106 . . . . .
Se piensa con frecuencia que esto es asi en el caso del famosos ejemplo sudafricano,

aunque alli, el arreglo de “verdad a cambio de amnistia” supuestamente se fundamentaba
en la amenaza de enjuiciamiento. Un mejor ejemplo es el esfuerzo de Greensboro aqui
analizado. En este caso los enjuiciamientos fueron un fracaso debido al sesgo del poder
judicial, de tal manera que el esfuerzo de narracion de la verdad es una alternativa a ese

proceso fallido.
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con los programas de reparaciones. Por ejemplo, la comision chilena
de la verdad llevé a un proceso mediante el cual cerca de 5000
beneficiarios recibieron algun tipo de pago en efectivo superior a los
US $400 mensuales, asistencia médica, beneficios educativos para
los nifios, reintegro al trabajo y pago retroactivo de las pensiones de
jubilacion'”’.

Aunque los proyectos de verdad no-oficiales no pueden
otorgar reparaciones, pueden suscitar el debate y el didlogo acerca
de su importancia. Quizd el mejor ejemplo es el de¢ REMHI, cuyo
informe final pide diferentes formas de reparacién y las esboza de
manera similar a como lo harfa una comision de la verdad oficial.

En términos de formas mds amplias de reforma institucional,
muchos de estos esfuerzos, como las comisiones de la verdad,
buscan proporcionar respuestas a preguntas acerca del pasado: ;Por
qué sucedieron esos hechos aterradores? ;Qué instituciones obraron
mal? ;Como puede evitarse esto en el futuro? En este sentido,
las comisiones de la verdad y los proyectos de verdad no-oficiales
tiene que ver tanto con mirar hacia el futuro como con investigar
el pasado. El informe REMHI, por ejemplo, asi como los informes
“Rompiendo el silencio”, SERPAJ y Brasil y en menor grado, el
informe de Ardoyne, son esfuerzos por analizar el pasado y hacer
recomendaciones concretas para garantizar que jamds se repitan esos
hechos.

La narracion de la verdad y la memoria historica'®

Cabe esperar que cuando logran el éxito y la legitimidad

197 Ver Pablo de Greiff (ed), The Handbook on Reparations (Oxford: Oxford University
Press, 2000).

108 1 4 memoria histérica se refiere a las formas en que las sociedades recuerdan el pa-
sado y a la manera en que las personas formulan sus discusiones acerca del pasado. Es
diferente a la disciplina cientifica de la historia, la cual (con el respeto debido a todas
las advertencias postmodernas) busca una verdad objetiva acerca del pasado. Existe una
vasta literatura sobre la historia y la memoria colectiva. Ver, por ejemplo, los multiples
volimenes producidos por el Social Science Research Council (SSRC) en el contexto
de su enorme proyecto, ‘“Memoria colectiva y represion en el Cono Sur”, disponible en
http://www.ssrc.org/fellowships/coll_mem/ .
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para sus métodos, su conducta y sus productos'”, las comisiones
oficiales de la verdad tienen un mayor impacto sobre la historia
que los proyectos de verdad no-oficiales, ya que aquéllas afirman
producir la “historia oficial” y cuentan con el apoyo del estado
cuando lo afirman. Esto es ain mads cierto cuando el trabajo de la
comision de la verdad es aprobado y reconocido oficialmente por
el estado, como en el caso de la especialisima y emotiva ceremonia
en la que el presidente Aylwin recibié el informe de la Comisién de
Verdad y Reconciliacién de Chile en 1991. Es mds probable que la
narracién creada por las comisiones de la verdad sea por ejemplo,
incluida en los libros de historia, o que sea incorporada al curriculo
de las escuelas patrocinadas por el estado!!®. Si estd bien hecho,
el informe final serd citado por los funcionarios del gobierno, los
medios y otros forjadores de opinion.

En algunos casos, el nimero de victimas establecido por la
comision se convierte en una cifra historica importante. En Chile
por ejemplo, nadie puede negar que al menos 3000 victimas fueron
asesinadas o desaparecidas por la junta, o en el Perd, donde la cifra
de 69.000 (victimas totales del conflicto) se ha ido afianzando como
la cifra histéricamente exacta.

109 Claro estd que éste no es siempre el caso. De hecho, hay muchos ejemplos de comi-
siones de la verdad que no han logrado esto, tal como la comisién de la verdad en Haiti.
Ver Human Rights Watch/Americas (1997), “Haiti: Human Rights Developments” (www.
hrw.org/reports/1997 ). La Comisién para la Verdad y la Justicia, apoyada por el gobierno
haitiano, termind su investigacion en 1996 y “en febrero le presentd al entonces presi-
dente Aristide un informe final de 1200 pdginas en el cual se detallaban las violaciones
de los derechos humanos durante el gobierno militar. Mds adelante, el presidente Préval
hizo poco para continuar el trabajo de la comision de la verdad, publicando solamente las
recomendaciones del informe a mitad de afio y anunciando una distribucién limitada del
mismo en octubre. El ministro de justicia declard en junio que el ministerio carecia de
fondos para ofrecer reparaciones a las victimas de violaciones de los derechos humanos.
El comité para la implementacion de las recomendaciones de la comisién de la verdad
...carecfa de personal y de apoyo financiero.”

110 ¢ . . fo . .. L
Esta es un drea que requiere mds investigacion empirica. Un esfuerzo notable es el de

Elizabeth Oglesby, 2004, “Historical Memory and the Limits of Peace Education: Exam-
ining Guatemala’s ‘Memory of Silence’ and

the Politics of Curriculum”, manuscrito, (Carnegie Council on Ethics and International
Affairs, Fellows Program, History and the Politics of Reconciliation, Junio 2004).



La forma en que la memoria histdrica es influenciada
consiste en un elemento mds complejo y dificil de medir. Dado que
los proyectos de verdad no-oficiales operan al nivel de la sociedad
y pueden, en algunos casos, ser considerados legitimos por los
forjadores de opinidn en las iglesias, los movimientos politicos y las
organizaciones de la sociedad civil, pueden tener efectos profundos
sobre las formas en que las sociedades recuerdan el pasado. Parece
claro que la iniciativa REMHI logré influenciar la manera en que
los conflictos en Guatemala serdn recordados a través del tiempo
asi como el hecho de que REMHI exista todavia. En la pequefia
comunidad de Ardoyne en Irlanda del Norte, es probable que el
proyecto de Ardoyne haya tenido un efecto significativo sobre las
narraciones comunitarias acerca del pasado, y es probable que los
resultados sean similares en Greensboro, Carolina del Norte.

Tal vez lo mds importante es que tanto las comisiones de
la verdad y los proyectos de verdad no-oficiales hacen posible que
las voces de las victimas sean escuchadas: estdn disefiados para
brindarle un espacio a las victimas para que cuenten sus historias.
Este tipo de espacio es diferente al de una corte. Cuando responden
a la necesidad que tienen muchas victimas y sobrevivientes de ser

escuchados!!

, las dos categorias de mecanismos para la narracion
de la verdad se pueden ver como escenarios para esas voces a
menudo no escuchadas asi realicen audiencias publicas o no.
Dicho esto, el poder de las audiencias publicas auspiciadas por el
estado y cubiertas por los medios nacionales puede ser enorme.
De las iniciativas examinadas aqui sélo la Comision de Verdad y

Reconciliacion de Greensboro sostuvo audiencias publicas.

En resumen en las ultimas décadas, la necesidad de
enfrentar el pasado adquiere cada vez mds importancia como
un componente clave de una estrategia mds amplia dirigida a

M Ver Bickford, Louis, 2000, “Preserving memory: the past and the human rights move-

ment in Chile”, en Hillman, Richard S.; John A. Peeler; and Elsa Cardozo Da Silva (eds),
Democracy and Human Rights in Latin America (Westport, CT: Praeger).
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construir una cultura de derechos humanos, combatir la impunidad
y fortalecer las instituciones democraticas. Entre las muchas
estrategias para enfrentar el pasado, la idea de contar la verdad, de
poner al descubierto la verdad que subyace a un periodo anterior
generalmente caracterizado por la violencia y el secreto, adquiere
particular importancia.

Es claro que hay muchas maneras de narrar la verdad acerca
del pasado, entre ellas, las comisiones de la verdad y los proyectos
de verdad no-oficiales, tal como se describen en este articulo. No es
sorprendente que estas dos formas amplias se hayan influenciado
mutuamente y que hayan llegado a parecerse en muchos sentidos.
El campo general de la justicia transicional se ha caracterizado
siempre por el hecho de compartir ideas e inspiracion a través de
las regiones''”? y la idea de las comisiones de la verdad surgié en
gran parte en el Sur del globo. Es 16gico que las comisiones de
la verdad hayan aprendido unas de otras —como efectivamente
lo han hecho—y que los proyectos de verdad no-oficiales hayan
informado a las comisiones de la verdad y a la vez hayan aprendido
de ellas.

Por otra parte, hay algo potencialmente problemadtico con
las similitudes entre esta multitud de ejemplos, dado que sugiere
un enfoque demasiado cientifico hacia la narracion de la verdad,
como si s6lo hubiera una forma de hacerlo y todos los esfuerzos
convergieran en torno a la férmula. Pero, en realidad, el elemento
mds fascinante del desarrollo ha sido precisamente el hecho de que
no existe una tal formula, de que no hay una “talla tnica” y que
cada uno de ellos se caracteriza por la especificidad derivada del
contexto y la creatividad de cada esfuerzo. La forma en que DC-
CAM enfoca la narracion de la verdad en Camboya es y debe ser
muy diferente a aquélla de Rompiendo el silencio en Zimbabwe o
del proyecto de Ardoyne en Irlanda del Norte.

12 Ver “Transitional Justice” en The Encyclopedia of Genocide and Crimes Against

Humanity (Macmillan Reference USA, 2004), vol. 3, pp. 1045-1047.



El Proyecto Histdrico de Irak, por ejemplo, levado a
cabo por actores internacionales con financiacion de los Estados
Unidos, sugiere un desarrollo global fascinante pero posiblemente
preocupante: el hecho de que pudiera estar surgiendo una “plantilla”
para la narracion de la verdad, ya sea oficial o no-oficial. Si esto
es cierto, entonces un proyecto de narracion de la verdad podria
elaborarse rapidamente e insertarse en cualquier contexto, sin las
vinculaciones orgdnicas con la sociedad civil que han caracterizado
las versiones mds exitosas de este tipo de esfuerzo. A medida que la
narracion de la verdad tanto oficial como no-oficial se ve mds y mds
influenciada por los enfoques cientificos y las “buenas practicas”,
éste puede ser un resultado inevitable. En efecto, entre mds se
pongan de acuerdo los donantes, las instituciones internacionales
y los expertos globalizados sobre cémo debe ser la narracion de la
verdad, mds presiones habrd para que se creen formas idénticas,
tanto de las comisiones de la verdad como de los proyectos de
verdad no-oficiales.

De hecho, las lecciones aprendidas de las comisiones de la
verdad se han difundido por todo el mundo, en parte debido a las
redes de comunicacidn globales, las publicaciones y la existencia
de organizaciones tales como el Centro Internacional para la
Justicia Transicional (ICTJ, por su sigla en inglés)'"® con oficinas
en Bruselas, Ciudad del Cabo, Ginebra, Monrovia, Nueva York y
Kinshasa; el Grupo de Anadlisis de Datos sobre Derechos Humanos
(HRDAG, por su sigla en inglés) con sede en la Iniciativa Benetech

en California''

y el Centro para el Estudio de la Violencia y la
Reconciliacion (CSVR, por su sigla en inglés) en Suddfrica, para
nombrar solamente unos pocos. Los activistas y otras personas
(entre ellos, funcionarios de las Naciones Unidas y otros organismos
internacionales) que piensan lanzar una comision de la verdad

tienen acceso casi inmediato a redes globales de informacion

113 B] autor es uno de los directores de esta organizacion.

14 Ver http://www.hrdag.org/
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y actividad, tales como el “Grupo de Afinidad en la Gestion de las
Comisiones de la Verdad”'", una red de profesionales involucrados
con las comisiones de la verdad, o la Red Africana de Investigacién
sobre Justicia Transicional''® facilmente pueden encontrar respuestas a
una amplia gama de preguntas, desde cudl es la mejor base de datos
para almacenar informacién hasta los pros y los contras de audiencias
publicas en el contexto de una comision de la verdad.

En dltima instancia, los proyectos de verdad no-oficiales
conservaran siempre su individualidad, derivada de la especificidad del
contexto. En efecto, la mayoria de los ejemplos tratados aqui se han
definido a si mismos como enfoques explicitamente locales, atn si
se basan en conocimientos y recursos internacionales. Es importante
destacar lo que estos esfuerzos pueden aprender unos de otros y lo que
pueden ensefarle al mundo, pero tal vez la leccion mds importante deriva
de la flexibilidad que por naturaleza tienen los proyectos de verdad no-
oficiales para ser unicos, creativos y apropiados para un contexto local.
All{ reside su principal fortaleza.

115 Este es un proyecto del ICTJ supervisado por el autor y que involucra a miembros de co-

misiones de la verdad o antiguas comisiones de la verdad en Argentina, Ghana, Guatemala,
Marruecos, Perd, Sierra Leona, Suddfrica, y Timor-Leste, entre otros.

16 yier www.transitionaljustice.org.za. Se trata de un esfuerzo patrocinado conjuntamente por
el Centre for the Study of Violence and Reconciliation, el Ghana Centre for Democratic Devel-
opment (CDD-Ghana), y la American

Association for the Advancement of Science (AAAS).



Venganza y perdon
Martha Minow '

“El perdon... parece excluir la retribucion, el reproche moral, la no
reconciliacion, la exigencia de restitucion Yy, en sintesis, cualquier
acto que haga responsable al malhechor”

Chesire Calhoun

“La furia vengativa inagotable no es la unica alternativa al perdon
inmerecido”

Susan Jacoby

Quizd existan simplemente dos objetivos que animan las
respuestas sociales a la violencia colectiva: la justicia y la verdad.?
La justicia puede exigir la verdad pero también requiere la rendicién
de cuentas. Algunas veces, las instituciones encargadas de asegurar
esa rendicion de cuentas, principalmente los tribunales, pueden
obstaculizar o ignorar la verdad. Las garantias democrdticas que
protegen los derechos de los acusados le dan a esos derechos al
menos una prioridad parcial sobre la bisqueda de la verdad. Ademads
es posible que los juicios no democrdticos procedan a la sentencia
y al castigo haciendo caso omiso de las verdades particulares o de
sus implicaciones mds alld de los acusados. Entonces surgen las
preguntas: ;cudl debe tener precedencia, la justicia o la verdad?
(Qué valor tienen los hechos sin justicia? Si la responsabilidad

"Texto publicado originalmente en MINOW, Martha. Between Vengeance and
Forgiveness (Boston: Beacon Press, 1998). Primer epigrafe: Cheshire Calhoun,
“Changing One’s Heart”, Ethics 103 (Octubre 1992): 76, 84. Segundo epigrafe: Susan
Jacoby, Wild Justice: The Evolution of Revenge (New York: Harper & Row, 1983), 362.

2 Por ejemplo, Stanley Cohen, “State crimes of Previous regimes: Knowledge, Account-
ability, and the Policing of the Past”, Law and Social Inquiry 20 (1995):7.
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y la rendiciéon de cuentas constituyen el objetivo, ;se necesitan
los procesos legales y el castigo? ;Los procesos legales generan
conocimiento?® Unarespuesta exige “todala verdad y cuanta justicia
sea posible™. Otra, hace énfasis en el castigo para los malhechores,
especialmente en casos de crimenes horrendos. Tal como argumentan
los expertos como Diane Orentlicher’, solamente si hacemos del
enjuiciamiento un deber bajo el derecho internacional, podremos
asegurar que los nuevos regimenes no pierdan el valor, exageren
los obstdculos que enfrentan, e ignoren su deber de castigar a los
perpetradores de violencia masiva. Pero solamente si reconocemos
que los enjuiciamientos son lentos, parcializados y limitados,
podremos reconocer el valor de las comisiones independientes que
investigan los patrones mds amplios de atrocidad y las complejas
lineas de la responsabilidad y la complicidad.

Incluso este debate es demasiado parcial. La verdad y
la justicia no son los unicos objetivos. Al menos no indican con
transparencia la gama de preocupaciones que pueden llegar a incluir.
Hay otros dos objetivos bdsicos o respuestas, quizad implicitos, a la
violencia colectiva, se trata de la venganza y el perdon.

Venganza

Aunque esta palabra puede sonar peyorativa, encarna
ingredientes importantes de la respuesta moral a las acciones
indebidas. Una de las defensas de la venganza es que debemos
buscar el castigo porque los malhechores deben recibir lo que se

3 Ibid., p. 43.

* Ibid., atribuido a José Zalaquett. Ver Kate Millett, The Politics of Cruelty:
An Essay on the Literature of Political Imprisonment (New York: W.W. Norton,
1994).

> Diane F. Orentlicher. “Settling Accounts: The Duty to Prosecute Human Rights Viola-
tions of a Prior Regime”, Yale Law Journal 100 (1991):2539.



merecen. La venganza es el impulso de tomar retaliaciones frente
a los dafios. A través de la venganza expresamos nuestro respeto
esencial por nosotros mismos. Tal como afirma el filésofo Jeffrie
Murphy: “Una persona que no resiente los agravios morales de
los que ha sido victima... es practicamente una persona que carece
de respeto por si misma.”® La venganza es también la fuente de
una nocién de equivalencia que anima la justicia. La recompensa,
el obtener satisfaccion, igualar lo similar con lo similar, darle al
malhechor lo que se merece, equiparar el crimen y el castigo, con
la idea que promulga “ojo por ojo, diente por diente”. Todos estos
sinénimos de venganza implican la proporcionalidad de la balanza
de la justicia.” Sin embargo, la venganza podria desencadenar una
respuesta mayor que el castigo guiado por el estado de derecho,
inclusive mayor que un castigo que concuerde con el objetivo de
perdonar a quienes han pagado el precio de sus actos o cumplido
condenas.

El peligro es que precisamente el mismo motivo vengativo
a menudo lleva a las personas a exigir mds de lo necesario, a ser
maliciosamente rencorosas o peligrosamente agresivas®, o a volverse
odiosas ellas mismas al cometer un acto reciproco de violencia. El
motivo esencial puede ser admirable pero conlleva a una potencial
insaciabilidad. Asf, la venganza puede poner en marcha una espiral
de violencia descendiente’, o un deseo davido que atrapa a la gente

® Jeffrie G. Murphy, introduccién a Jeffrie G. Murphy y Jean Hampton, Forgiveness and
Mercy (New York: Cambridge University Press, 1988), 16.

7 Ver Wai Chee Dimock, Residues of Justice: Literature, Law, Philosophy (Berkeley:
University of California Press, 1996), 11.

8 Definicién de “vicioso” del Diccionario Webster. Ver también, vengativo. “1. dispuesto
a buscar la venganza...2. vicioso, rencoroso.” Webster s Third New International Diction-
ary of the English Language (Springfield, Mass.: G. & C. Merriam Co., 1968).

? Ver Geiko Miiller-Fahernholz, The Art of Forgiveness: Theological Reflections on Heal-
ing and Reconciliation (Geneva: World Council of Churches Publications, 1997), 19. La
venganza tiene que ver con mantener la igualdad del horror; “la venganza tiene que ver
también con mantener la igualdad del sufrimiento. Debe haber una horripilante compati-
bilidad entre culpa y sufrimiento de ambos lados. Hay que equilibrar la balanza. Cada una
de las partes en una vendetta debe compartir el mismo sufrimiento. El perpetrador debe
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en ciclos de venganza, recriminacion e intensificacion. En un libro
que examina los temas del castigo y el perdon en las obras literarias,
John Reed sefiala que el peligro de la retaliacion se halla “espléndida
y cémicamente ilustrado por aquellos episodios de El Gordo y El
Flaco en los que ese patron de retaliacion destructiva, que comienza
con algo tan trivial como el dafio involuntario de un arbusto, puede
intensificarse rdpidamente hasta terminar con la destrucciéon de

vehiculos y la virtual demolicion de casas”."

Veamos un ejemplo mds serio. Un sobreviviente del
Holocausto retratado en una novela reciente le explica a un hombre
que ha perdido a un pariente de manera brutal y que para sobrevivir
a la muerte del ser allegado, uno necesita de rituales. “En los campos
no habia posibilidad de rituales ni caddveres, ni funerales, ni envio
ni recibo de condolencias. Asi que yo creé un ritual apropiado para
la situacion en la que me hallaba... pasé tres afios identificando al
médico que los envid a la cdmara de gas” y al encontrarlo, “creé
un dltimo ritual... lo estrangulé con estas manos.” Sélo entonces,
explicaba, pudo construir una nueva familia y empezar una nueva
vida. Pero “eso no lo devolvi6 de la muerte”, dijo su interlocutor. El
sobreviviente respondi6: “Pero me hizo regresar a mi de entre los

911

muertos.

Adam Michnick, activista del movimiento polaco de
solidaridad, se opuso a la purga de colaboradores comunistas de las
empresas antiguamente manejadas por el estado, por sus implicaciones
de venganza. Afirmaba que la 16gica de la venganza es “implacable.
Primero viene la purga de los adversarios de ayer, los partidarios del

convertirse en victima mientras que la victima se convierte en perpetrador...M4ds atn, esto
se convierte en un culto a la violencia porque no se hace esfuerzo alguno por sanar o de
alguna manera trascender el sufrimiento, sino sélo por reproducirlo.”

10 John R. Reed, Dickens and Ti hackeray: Punishment and Forgiveness (Athens,
Ohio: Ohio University Press, 1995),

" Robert Littell, The Amateur (New York: dell, 1982), 54.



antiguo régimen. Luego viene la purga de los compafieros opositores
de ayer, que ahora se oponen a la idea de la venganza. Finalmente,
vendrd la purga de aquellos que los defienden. Se desarrolla una
psicologia de la venganza y del odio. Los mecanismos de la

retaliacion se vuelven insaciables”.!?

La venganza puede llevar a excesos horribles y aun asi
fracasar en su intento por restaurar lo que se perdid inicialmente.
A nivel personal, el resultado pueden ser vendettas dolorosas y
futiles. A nivel de la sociedad, tal como lo demuestran vividamente
los recientes conflictos en Bosnia y en Ruanda, los recuerdos, o
las ilusiones de recuerdos inspiradas por la propaganda, pueden
motivar a la gente que vive pacificamente a dedicarse a la tortura
y a la masacre de vecinos identificados como miembros de grupos
que cometieron atrocidades en el pasado. El resultado puede ser
devastador e intensificar la violencia intergrupal. Los asesinatos
masivos son el fruto de la venganza por lo que se percibe como
dafios cometidos en el pasado.

Para Michnick y otros, la forma de evitar esa intensificacion
de la violencia consiste en transferir la responsabilidad de imputar
la culpa e impartir el castigo de las victimas a los organismos
publicos que actian en conformidad con el derecho. Este es
un esfuerzo por suprimir la animosidad personal aunque no
necesariamente de eliminar la venganza." Se trata de domarla,
equilibrarla y convertirla en la dimension retributiva del castigo
publico.™

12 Citado en Lawrence Weschler, “A Reporter at Large”, New Yorker, 10 diciembre 1990,
127.

By acoby, Wild Justice, 115. ver también pag. 5: “El logro de un equilibrio entre la limi-
tacion que les permite convivir a las personas y el impulso inevitable hacia la retaliacion
cuando se ha infligido un dafio ha sido siempre una de las tareas esenciales de la civiliza-
cion. El logro de dicho equilibrio depende en gran medida de la confianza de las victimas
en que alguien actuard por ellas y en contra de los victimarios.”

4 No estoy de acuerdo con quienes equiparan venganza y retribucién. Ver, por ejemplo,
Furman v. Georgia U.S. 238, 304 (1972). “La retribucidn es la ‘venganza al desnudo’ que
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La retribucion se puede entender como una venganza
atenuada por la intervencidn de un actor diferente a la victima as{
como por los principios de la proporcionalidad y de los derechos
individuales. La retribucion motiva el castigo por justicia para
quienes han sido agraviados y refleja la creencia de que los
malhechores merecen ser culpados y castigados de manera
proporcional al dafio infligido.'> De otra forma, los malhechores
no solo infligen dolor sino que también degradan y disminuyen a
las victimas sin que haya una respuesta correctiva. La dimension
retributiva insiste en el castigo no necesariamente como medio
para buscar la disuasion o algun otro efecto futuro, sino como una
forma de denunciar pasados agravios y darle su merecido a las
personas.'® Sin embargo, asignar la tarea retributiva a los fiscales
publicos, evitando que las victimas la asimilen, no garantiza
resultados apropiados ni respetables, tal como lo demuestran los
juicios espectaculo de Stalin y otros abusos del enjuiciamiento
publico.

Mediante un poderoso argumento la filésofa Jean Hampton
explica que la retribucion expresa esencialmente un ideal que ofrece

surge de las necesidades de nuestro ser mds bajo”; J.L. Mackie, “Morality and the Retri-
butive Emotions”, Criminal Justice Ethics 1 (1982):3. Jacoby, Wild Justice, 4; y Jeftrie
G. Murphy, “Retributive Hatred: An Essay on Criminal Liability and the Emotions”, en
Liability and Responsibility, ed. R.G. Frey y Christopher W. Morris (Cambridge: Cam-
bridge University Press, 1991), 351. Mds bien, distingamos la respuesta vengativa del
‘0jo por 0jo, diente por diente’ del uso retributivo deliberado del castigo impartido por un
gobierno con el fin de reivindicar el valor de la victima. Jean Hampton, “The Retributive
Idea”, en Jeffrie G. Murphy y Jean Hampton, Forgiveness and Mercy (New York: Cam-
bridge University Press, 1988), 111, 135, 137.

15 Kurt Baier, “The Strengths and Limits of the Retributive Theory of Punishment”, Phi-
losophy Exchange 2 (1977): 37, 39; y Jeffrie G. Murphy, “Hatred: A Qualified Defense”,
en Jeffrie G. Murphy y Jean Hampton, Forgiveness and Mercy (New York: Cambridge
University Press, 1988),95.

16 Ver Andrew von Hirsch, “Deservedness and Dangerousness in Sentencing Policy”,
Criminal Law Review 1986 (Febrero 1986):79; Herbert Pacer, “Making the Punishment
Fit the Crime”, Harvard Law Review 77 (1964): 1071; Lawrence Crocker, “The Upper
Limit of Just Punishment”, Emory Law Journal 41 (1992): 1059; y David E. Parlett, “Pu-
nitive Damages: Legal Hot Zones”, Louisiana Law Review 56 (1996): 781, 803.



la posibilidad de una limitacion apropiada y que por eso difiere, en
teoria de la venganza.'” El ideal es la dignidad igual para todas las
personas. A través de la retribucidn, la comunidad corrige el falso
mensaje del malhechor segun el cual la victima era menos digna o
valia menos que €l o ella. Mediante la retribucion, la comunidad
reafirma la verdad del valor de la victima cuando le inflige una
derrota publicamente visible al malhechor.'® Desde la perspectiva
de Hampton, el compromiso con este ideal conlleva una limitacion
interna a la retribucion. La razon precisa por la cual se recurre al
castigo retributivo le impide al castigo mismo degradarse o negar,
aun, la dignidad del malhechor derrotado.' Asf, “el que la victima
intente degradar o rebajar falsamente al malhechor no es mads
correcto que cuando el malhechor degradé o rebajo falsamente a la

victima”.?

En ese sentido, ya sea que la retribucion, bien entendida
e implementada, conlleve sus propias limitaciones, o que las
limitaciones a la retribucion deban proporcionarse desde fuera
mediante los ideales de la piedad y la decencia moral®'; el hecho
es que la retribucion requiere de restricciones. De otra forma,
corre el riesgo de extenderse hacia formas de agravio que violan
el respeto por las personas y que atentan contra los limites de la
proporcionalidad y la decencia. Ademas, entregarse a las emociones
que a menudo rodean a la venganza y a la retribucion puede ser
ilusorio y contraproducente.

17 Hampton, “Retributive Idea”, 137. Ella reconoce, no obstante, que muchas personas
patinan entre la venganza y la retribucién porque ambas implican el deseo de infligir dolor
como forma de dominar al otro.

18 Ibid., 138-43.
19 1bid., 135-37.
20 1bid., 145.

2! por ejemplo, Murphy, “Hatred: A Qualified Defense”, 92; Adam Smith, The Theory of
Moral Sentiments (1759: Indianapolis: Liberty Press, 1982), 38.
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Las personas traumatizadas imaginan que la venganza es
sinénimo de alivio, aunque la fantasia de la venganza simplemente
invierte los roles de perpetrador y de victima. La victima continda
aprisionada por el horror, la degradacién y los limites de la
violencia del perpetrador. Cuando se intenta rebajar al perpetrador
en respuesta al dafio que éste ha infligido, ;la victima logra dominar
la violencia o simplemente se convierte en su instrumento? Es
posible que la satisfaccién nunca llegue. Jean Hampton insiste que
debemos evitar el odio y la venganza, no para ser excesivamente
santos sino para ser sensatos.” Vengar al propio ser puede ser
demasiado costoso desde el punto de vista emocional ya que no
hace sino avivar el fuego devorador del odio. La psicdéloga Judith
Herman informa que “las personas que realmente cometen actos de
venganza, tales como los combatientes veteranos que comandaron
atrocidades, no logran liberarse de sus sintomas post-traumdticos;
mads bien, parecen padecer los desérdenes mas severos y dificiles de

curar.”?

Pasando de las necesidades de las victimas a las
preocupaciones de la sociedad, Jeffrie Murphy, defensor de la
retribucion, nos exhorta a que reconozcamos los limites legitimos
del odio y de la indignacion frente a las injusticias. Las limitaciones
son necesarias para la decencia, para la salud mental de las victimas y
para los requerimientos de una sociedad ordenada.?* Con frecuencia
resulta imposible vengarse porque el malhechor no estd presente o
porque no serfa concebible ninguna respuesta proporcional.

Tales preocupaciones encuentran un lugar ideal en el
contexto de la violencia colectiva, el genocidio y las atrocidades

22 Jean Hampton, “Forgiveness, Resentment and Hatred”, en Jeffrie G. Murphy y Jean
Hampton, Forgiveness and Mercy (New York: Cambridge University Press, 1988), 78.

23 Judith Herman, Trauma and Recovery (New York: basic Books, 1992), 189.
24 Ver Murphy, “Hatred”, 92-94.
2 Ibid., 104, 107.



masivas. Porque en ninguna otra ocasion parece ser mds imperiosa
lanecesidad de condenar la mala conducta y en ninguna otra ocasion
la venganza logra evitar las limitaciones sociales que pesan sobre
la conducta de los individuos, los grupos o los estados. Tal como
explica Michael Ignatieff:

Lo que parece evidente en la ex Yugoslavia es que el
pasado sigue atormentando porque no es el pasado. Estos lugares
no estdn viviendo en un orden temporal consecutivo sino en uno
simultdneo, en el que el pasado y el presente forman una masa
continua y aglutinada de fantasias, distorsiones, mitos y mentiras.
Los reporteros de las guerras en los Balcanes observaban a menudo
que cuando les contaban historias de atrocidades, les era dificil
determinar si los sucesos habian ocurrido el dia anterior o en 1941,
1841 0 1441. ¢

El autor concluye que este “es el origen de la venganza.
Los crimenes jamds pueden ser fijados en el pasado histdrico;
permanecen encerrados en un presente eterno, clamando por la
venganza.”?’ Como dice Geoffrey Hartman “el anudamiento de
memoria y venganza jamds cesa.”*®

Encontrar una alternativa a la venganza, tal como los
enjuiciamientos liderados por el gobierno, es entonces, una cuestion
de significacion no sélo moral sino emocional. Es urgente para la
supervivencia humana.

26 Michael Ignatieff, “The Elusive Goal of War Trials” , Harper s (Marzo de 1996); reim-
preso en “Articles of Faith, Index on Censorship”, Harpers (Septiembre/Octubre 1997):
15, 16-17.

27 Ibid., 17.

28 Geofrey H. Hartman, Introduccion, “Darkness Visible”, en Holocaust Remembrance:
The Shapes of Memory, ed. Geoftrey H. Hartman (Oxford: Blackwell, 1994), I, 14.
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Perdon

En la bisqueda de una respuesta que se aleje de la venganza,
muchas personas provenientes de diversas tradiciones religiosas
hacen un llamado al perdon. Las victimas no deberian perseguir
la venganza y convertirse en nuevos victimarios sino que deberian
perdonar al perpetrador y ponerle fin al ciclo de agravios. Cuando
hemos sido agraviados por la ofensa de otro, debemos tratar de
reconectarnos y reconocer la humanidad que tenemos en comtin con
el otro y asi conceder el perdon para subrayar y fortalecer ese rasgo
comun.” A través del perdon podemos renunciar al resentimiento y
evitar los efectos autodestructivos de mantenerse aferrado al dolor,
alos rencores y a la condicién de victima. El acto de perdonar puede
reconectar al malhechor y a la victima y establecer o renovar una
relacién; puede sanar la pena, forjar nuevas y constructivas alianzas
y romper con los ciclos de violencia.*

Estas aspiraciones parecen especialmente atractivas después
de un periodo de atrocidades masivas. Hallar una forma de seguir
adelante como individuos y como sociedad se convierte en una
prioridad. Si el pais se vuelca hacia la democracia o regresa hacia
ella, forjar nuevas relaciones de confianza y bases para un gobierno
auténomo colectivo se convierten en metas urgentes. Pero estas
mismas metas pueden verse amenazadas por los enjuiciamientos
y castigos enfocados hacia el pasado, generalmente caracterizados
por los sefialamientos.

José Zalaquett, activista chileno de los derechos humanos,
sostiene que por debajo de la verdad, la justicia y el perdon, estan
“los objetivos gemelos de la prevencion y la reparacion en el

29 Robert Grams Hunter, Shakespeare and the Comedy of Forgiveness (New York: Co-
lumbia University Press, 1965), 243.

39 Ver Miiller-Fahernholz, Art of Forgiveness, 24-48.



proceso de reconstruccion moral.”*! Esta formulacién reconoce que
la venganza puede ser excesiva o insaciable y que la preocupacion
por los agravios del pasado puede ser debilitante para las victimas
y los observadores. En cambio, a través del perdon, las victimas
pueden reafirmar su propio poder y restablecer su propia dignidad,
a la vez que les ensefian a los malhechores los efectos de sus
acciones indebidas. Pueden buscar la reintegracidn de los opresores
a la sociedad por su propio bien o por el bien de proyectos de
reconciliacion mds grandes y de la reconstruccién de un mundo
mads justo y mds humano.

Enteoria, el perdon no remplaza ni debe remplazar la justicia
o el castigo.’® El perdon sefiala un cambio en lo que el ofendido
siente por la persona que cometid la injuria y no un cambio en las
acciones que debe tomar un sistema judicial.** El filésofo Jeffrie
Murphy explica que “el hecho de que yo haya dejado de odiar a la
persona que me ha agraviado, no sigue que yo actuie de manera poco
consecuente si todavia abogo porque pague una compensacion por
el dafio que ha hecho o porque reciba un castigo por sus maldades-
es decir, si abogo porque reciba su merecido.”** El hecho de

31 Jos¢ Zalaquett, “Conference Proceedings”, en Dealing with the Past: Truth and Rec-
onciliation in South Africa, ed. Alex Moraine, Janet Levy, y Ronald Scheffer (Capetown:
IDASA, 1994).

32 Miiller-Fahernholz, Art of Forgiveness, viii: “Auschwitz deja muy en claro que el per-
don jamas puede remplazar a la justicia. Los codigos legales humanos establecen reglas
indispensables para la convivencia y estandares para las relaciones...Cualquier intento por
debilitar la supremacia del derecho implica, asf, la erosion de lo humanitario. El perdén
tiene que ver con renunciar al poder injustificado, no con debilitar la bisqueda de la justi-
cia.” Ver también Murphy, introduccion a Forgiveness and Mercy, 22,33.

33 Jeffrie G. Murphy, “Mercy and Legal Justice” en Jeffrie G. Murphy y Jean Hampton,
Forgiveness and Mercy (New York: Cambridge University Press, 1988), 162, 167. En
general, ver David W. Augsburger, Helping People Forgive (Louisville, KY.: Westminster
John Knox Press, 1996), 165-68. Este libro conecta el perdén y las reparaciones con un
contexto €tico que incluye enfrentar la culpa y la responsabilidad. En consecuencia, el
perdén “no es una victoria moral para el agraviado; no es una clemencia interesada que
controla, obliga o juzga moralmente al perpetrador; mds bien, transforma la relacion”.
Id., 166.

34 Jeffrie G. Murphy, “Forgiveness and Resentment”, en Jeffrie G. Murphy y Jean Hamp-
ton, Forgiveness and Mercy (New York: Cambridge University Press, 1988), 33.
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abogar por el castigo de un malhechor que ha sido perdonado se
halla fundamentando en referencia a los procesos impersonales del
sistema judicial, a las operaciones inherentes de una teoria de la
proporcionalidad del castigo al dafio infligido, y al compromiso de
tratar a los perpetradores como miembros plenos de una comunidad
que les exige responsabilidad por sus acciones.* En este sentido,
el perdén no tiene que ser un sustituto para el castigo. Incluso el
tradicional llamado cristiano al perdon, mds que a la venganza, va
acompanado de una fe en que la venganza vendrd pero a través de
lo Divino.*

Sin embargo, en la préctica el perdén produce con frecuencia
la exencion del castigo. En particular, cuando un organismo
gubernamental adoptaunaactitud indulgente hacialos perpetradores,
el instrumento suele tomar la forma de una amnistia o un indulto,
remplazando asf el enjuiciamiento y el castigo. Esto institucionaliza
el olvido y sacrifica la justicia en un esfuerzo incompleto por seguir
adelante. Mds aun, este esfuerzo fracasa a menudo porque la injuria
no es tanto perdonada como olvidada publicamente. Luego de un
trabajo infatigable de recoleccion de testimonios de mujeres bosnias
raptadas, detenidas y violadas por soldados serbio-bosnios, y con
la intencién de convencer al Tribunal Penal Internacional para la
ex Yugoslavia de que reconociera la violacion sexual como un
crimen de guerra, Jadranka Cigelj, en su reflexion sobre el fracaso
de los enjuiciamientos que se hicieron efectivos cinco afios mads
tarde, afirmé: “Estamos muy desilusionadas. Nos preguntamos si
no deberiamos dejar atrds todo esto.”’

33 Para la dltima alternativa, ver Jules L. Cleman, “Adding Institutional Insult to Personal
Injury”, Yale Journal on Regulation 8 (1990): 223, 225.

36 Jacoby, Wild Justice, 5. Claro estd que la preocupacion cristiana central es el perdén y
la reconciliacion con Dios. Ver Vincent Taylor, Forgiveness and Reconciliation: A Study
in New Testament Theology (London: Macmillan, 1960).

37 Elizabeth Neuffer, “Justice at Hague Moves Slowly for Bosnia rape Victims”, Boston
Globe, Domingo 11 de enero 1998, sec. A, p. 10.



Es posible que el perdon, incluso cuando es concedido por
razones morales y no de Realpolitik, parezca elevar al malhechor
al menos al estatus de alguien que merece ese perdon. La filésofa
Cheshire Calhoun advierte que el perdon “parece excluir la
retribucion, el reproche moral, la no reconciliacion, la exigencia
de restitucién y en sintesis, cualquier acto que haga responsable al
malhechor.”*® Aunque algunos sostienen que es posible perdonar
y también castigar, el perdon puede significar, en ultimo término,
olvidar o dejar de lado el dafio. ;Como es posible que, desde una
perspectiva emocional, los sobrevivientes puedan llevar a cabo tal
accion? Incluso quienes desean perdonar y seguir adelante necesitan
enfrentar y abordar el hecho y el alcance del mal que daria pie al
perddn o a la tolerancia.’* Algunos pueden buscar la reconciliacion,
incluso con los perpetradores de atrocidades, como una forma de
ser diferentes a esos perpetradores, de actuar de acuerdo con unos
valores diferentes.*

No obstante, puede ser muy dificil discernir y explicar
el significado del no castigo de los criminales de guerra, sea con
otorgamientos oficiales de inmunidad y amnistia o sin ellos. Si no
hay castigo para quienes ordenaron y cometieron los asesinatos
de cientos de miles de personas, ;debe la sociedad interpretarlo
como perdén, o mds bien, como miedo? Los obstdculos a la
justicia, especialmente en el contexto de los enjuiciamientos por
crimenes de guerra “dan lugar a la sospecha de que ‘perdon’ no es
mas que una palabra bonita para ‘olvido’ e ‘indulto’, un sinénimo
de ‘amnesia.””*! El olvido y la amnesia, a su vez, resultan odiosos
como respuesta a la violencia masiva pues en el momento de borrar
los recuerdos y evitar el castigo, permiten al perpetrador prevalecer

38 Calhoun, “Changing One’s Heart”, 76, 84.

39 Ver Aurel Kolnai, “Forgiveness”, Proceedings of the Aristotelian Society 74 (1973-74):
91, 99.

0 Juez Albie Sacks, “Conceptions of Justice”, Yale University Conference, “Searching
for Memory and Justice: The Holocaust and Apartheid”, Febrero 8 1998.

4 Miiller-Fahernholz, Art of Forgiveness, ix.
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sobre la victima. Irénicamente, las victimas y los testigos que
buscan olvidar en udltima instancia, ayudan a los perpetradores con
su silencio respecto de los crimenes. El silencio ante los crimenes
encierra a perpetradores y a victimas en un cruel pacto de negacion,
tanto literal como psicoldgico.

Donald Shriver, quien ha escrito con elocuencia acerca de la
necesidad del perdon en la politica, explica de manera muy vivida los
problemas relacionados con el olvido de las atrocidades: “El dolor
puede marcar la memoria en dos formas igualmente catastroficas:
con el olvido del pasado o con el encierro en el pasado. Una mente
que aisla un pasado traumdtico de la memoria consciente planta
una mina en las profundidades de la psique- no se requiere un gran
conocimiento de la psiquiatria para saberlo. Pero una mente que se
aferra al dolor corre el riesgo de quedar atrapada en €l. O demasiado
horrible para recordar o demasiado horrible para olvidar; ninguno
de los dos caminos le ofrece cura a quienes han sufrido un gran

mal.”*?

El activista de los derechos humanos Aryeh Neier advierte
que el perdén publico sobretodo corre el riesgo de transmitir
el mensaje de que hay que olvidar. Cuando los gobiernos o sus
representantes “usurpan el derecho exclusivo de las victimas de
perdonar a sus opresores” dejan de respetar plenamente a quienes
han sufrido.” El indulto gubernamental, que implica exencién del
castigo, también impide la respuesta comunal, el reconocimiento
del agravio, que a su vez exigen la venganza y por supuesto la
justicia. Aun si no se busca el rigor del enjuiciamiento y el castigo,

42 Donald Shriver, An Ethic for Enemies: Forgiveness in Politics (New York: Oxford
University Press, 1995), 119.

3 Citado en J acoby, Wild Justice, 117. Ver también Murphy, introduccién a Forgiveness
and Mercy, 1,21. “Yo no tengo el derecho de resentirlo o perdonarlo a usted a menos que
vo misma haya sido victima de sus actos indebidos.” Por otra parte, algunas victimas
pueden perdonar o simular que perdonan con el fin de aparecer fuertes y no heridas. No
obstante, si esto implica negar o minimizar el dafio, no es perdén verdadero, ya que éste
exige un pleno reconocimiento del agravio.



lo minimo que se puede hacer para restaurar la dignidad de las
victimas es acudir a alguna forma de reconocimiento publico que
supere la negacion comunal.

Los observadores de la Comision de Verdad y Reconciliacion
de Sudafrica sefialan que aunque muchas victimas estaban dispuestas
a perdonar o a reconciliarse con los policias y funcionarios del
gobierno del régimen del apartheid, los sobrevivientes se resistian
cuando los perpetradores saludaban a las victimas con los brazos
abiertos y apretones de mano.* En estos casos, el perdon es
asumido mds que concedido. El sobreviviente podria pensar: “;No
deberia Usted esperarse a que yo le tienda la mano, cuando yo esté
preparado, cuando yo haya logrado establecer lo que es correcto?”*
El perdon es un poder que pertenece a quienes han sido victimas, no
es un derecho que se reclama. La capacidad de conceder y también
de negar el perdon es una facultad ennoblecedora y forma parte de
la dignidad que los sobrevivientes a las injusticias deben reclamar.
Incluso un sobreviviente individual que opta por perdonar no tiene
derecho de perdonar en nombre de otras victimas.*® Esperar que los
sobrevivientes perdonen es imponerles una carga mas.

Quizd el perdén deba reservarse, en cuanto concepto y
prdctica, para las instancias en las que existen buenas razones para
perdonar. Perdonar sin que haya una buena razon para ello significa
aceptar la violacidn y ladevaluacion del ser. Algunos actos de perdén
suscitan preguntas acerca de si las victimas tienen el suficiente
respeto por si mismas o la fuerza para entender la injuria como

# Comentarios del juez Pius Langa, Yale University Conference, “Searching for Memory
and Justice: The Holocaust and Apartheid”, 8 febrero 1998.

4 Ibid.

46 Ver las respuestas de Moshe Bejski, en Simon Wiesenthal, The Sunflower.: On the Pos-
sibilities and Limits of Forgiveness, edicion revisada y aumentada (New York: Schocken
Books, 1998), 111, 115. Segtn la tradicién judia, Dios sélo puede perdonar los pecados
en contra suya, no aquéllos cometidos en contra del hombre. Ver también la pagina 171
(Respuesta de Abraham Joshua Heschel).
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una violacién.*” Si el perdon implica abandonar el resentimiento
justificado, entonces quien perdona necesita una buena razon para
abandonarlo. Si la ofensa hirid y rebaj6 a la victima, entonces €sta
debe tener un buen motivo para superar la ira y el odio en contra
de la persona que cometid ese agravio injustificado e inexcusable.*
Expresar la ira, aclarar aquello que es inaceptable y negarse a
tener relaciones con quienes cometen maldades son respuestas
igualmente justificables®, especialmente después de la violencia
masiva. Es posible que no haya razén alguna para renunciar al
castigo y a la condena. ;Como podria siquiera ser considerada la
posibilidad de reconciliarse con personas tales como Hitler, Stalin o
Charles Manson, a quienes no les queda ni una brizna de decencia,
ni siquiera la posibilidad de la decencia?”

En los casos cotidianos, comunes y corrientes de agravio, la
razén para perdonar surge segun algunos, cuando el malhechor se
convierte en “una persona nueva” que se arrepiente de sus maldades.
Sin embargo, es posible que no sea suficiente arrepentirse de haber
participado en atrocidades masivas. El perdon parece inapropiado
en este tipo de situaciones porque un cambio de opinién o el
arrepentimiento posteriores jamds podrian ser proporcionales a los
abusos cometidos.!

47 En la literatura occidental, se suele asociar a las mujeres con el perdon. Ver Reed, Dic-
kens and Thackeray, 475. ;Refleja esto las presiones sociales que llevan a las mujeres a
dudar de su valor individual, o mds bien una idea de valor personal que se halla protegida
y aislada del insulto?

48 Murphy, Introduccién a Forgiveness and Mercy, 14-16.

49 s s

Ver Aaron Lazare, “The Healing Process of Apology”, conferencia inédita, 10. Algunas
personas no desean restablecer relaciones, por ejemplo, muchos sobrevivientes a Holo-
causto no buscan relacionarse con los nazis.

0 Hampton, “Forgiveness, Resentment and Hatred”, 80-81.

3 Algunos argumentan que si el arrepentimiento y las disculpas son sinceras y van acom-
pafiadas de un comportamiento acorde con ellos, en algiin momento el peso de la res-
puesta pasa del malhechor a quien tiene la capacidad de perdonar. Conversacion con el
rabino Jonathan Kraus, Belmont, Massachussets, 24 de junio de 1998 (discusion sobre
las fuentes talmudicas). Resulta dificil aplicar esta vision tradicional a los perpetradores
de violencia masiva. Hannah Arendt afirmé con respecto a los crimenes del Holocausto:
“Lo tnico que sabemos es que no podemos ni castigar ni perdonar esos crimenes y que



No obstante, para algunas personas que se mueven dentro de
la tradicion cristiana, el perdon ni siquiera exige que haya
arrepentimiento por parte del malhechor. Mds bien, esperan que el
acto de perdonar transforme al malhechor, le ablande el corazon y
lo invite a reintegrarse a la comunidad moral de la humanidad.>
Frente a un perpetrador impenitente y aparentemente indecente, la
victima que considera la posibilidad de perdonar debe abandonar
toda esperanza de que el malhechor se arrepienta, o creer que el
acto de perdonar puede inspirar o presionar al malhechor para que
cambie.> Aunque algunas tradiciones religiosas apoyan ese tipo de
posiciones, otras se distancian considerablemente.

Esperar que el proceso de perdonar pueda de por si
transformar al malhechor depende de que exista una especie de
‘guién’ compartido por el perdonado y quien concede el perdon.
John Reed lo explica asi: “El perdonado debe actuar de manera
similar y ser indulgente. Ademas, para ser perdonado, es necesario
reconocer primero la culpa.”* Si los dos participantes desempefian
su papel, el proceso puede sanar al perpetrador y restaurar el
sentido de dignidad y respeto a la persona agraviada.”> Asf, una
razon para perdonar podria ser el poner en marcha este proceso, con
la intencién de romper con los ciclos de la violencia mediante la
transformacion de perpetradores y victimas. Sin embargo, muchas
personas no comparten este ‘guion’. El perdén no transforma a
todos los perpetradores. Hacer del arrepentimiento un prerrequisito
para el perdon simplemente aumenta la probabilidad de que el

por ello trascienden el dmbito de los asuntos humanos y las potencialidades del poder
humano.” Hannah Arendt, The Human Condition (Chicago: University of Chicago Press,
1958), 241.

32 Ver Hampton, “Forgiveness, Resentment and Hatred”, 84.

3 Ver por ejemplo, Joanna North, “Wrongdoing and Forgiveness”, Philosophy 62
(1987): 499, 502.

4 Reed, Dickens and Thackeray, 17.

35 Ver Lazare, “Healing Process of Apology”, 11 (cuando describe los beneficios de las
disculpas).
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arrepentimiento sea fingido. Conceder el perdén a transgresores
que no demuestran arrepentimiento alguno no puede justificarse
aludiendo a la esperanza de que este hecho cambie al perpetrador
impenitente. Si la furiosa sed inicial de retribucion era justificada,
entonces exige, con razon, la restauracion del equilibrio entre bienes
y males. El simple hecho de perdonar al malhechor recalcitrante
no cumple con esta tarea, aunque puede contribuir al proceso de
sanacion de la victima.

Las victimas tienen mucho que ganar si son capaces de
abandonar el odio, ain cuando el perpetrador no se arrepienta.
El rabino Harold Kushner sostiene que las victimas deben
perdonar no porque el otro se lo merezca, sino porque la victima
no desea convertirse en una persona amargada y resentida.’® Las
victimas deben liberarse de la ira por su propio bien.’” En verdad,
especialmente después de un periodo de atrocidades masivas, la
vida podria parecer tan preciosa que no se debia perder ni un solo
momento ocupdndose de rencores y odios contra los perpetradores.
Dumisa Ntsebeza, uno de los miembros de la Comision de Verdad
y Reconciliacion de Sudadfrica, quien paso afios encarcelado bajo el
régimen del apartheid, explicé que se puede ser generoso con los
perpetradores porque “hay demasiado para hacer en lo que a uno le

9958

queda de libertad.

Algunas concepciones psicoldgicas o religiosas sugieren
que el perdon puede ayudar a transformar a los perpetradores y
a las victimas, o simplemente a las victimas. Quienes defienden

%6 Harold S. Kushner, How Good Do We Have To Be: A New Understanding of Guilt and
Forgiveness (Boston: Little Brown, 1996), 107.

7 Ibid.

38 Comentarios del comisionado Dumisa Ntsebeza, Yale University Conference, “Search-
ing for Memory and Justice: The Holocaust and Apartheid”, 8 febrero, 1998. Ver también
la respuesta del Dalai Lama en Wiesenthal, Limits of Forgiveness, 129, 130 (cuando relata
su conversacion con un monje tibetano segtin el cual el mayor peligro de haber pasado
dieciocho afios prisionero en China era el riesgo de perder su compasion por los chinos).



esta tesis afirman incluso que los observadores se pueden beneficiar
del perdén en formas que no pueden hacerlo mediante la accion
judicial.* La Comisién de Verdad y Reconciliacion de Sudafrica
cred un registro para las contribuciones y comentarios de personas
que no eran ni victimas directas ni tampoco perpetradores directos
de las atrocidades del apartheid. En los numerosisimos comentarios
recibidos inicialmente, se observaba un motivo recurrente: “He
debido hacer mds para impedir las atrocidades.”® Si se hace participe
de un proceso que combine la narracion de la verdad y el espiritu del
perdon con el arrepentimiento personal, los observadores pueden
unirse al esfuerzo por la reconciliacion.

No obstante, la defensa general de los beneficios terapéuticos
del perdon puede hacer que se confundan los “actos especificos
de perdon merecido con una politica de perdon incondicional.”®!
Una victima consumida por fantasias de odio y de venganza podria
hallar algun alivio si recibe ayuda psicoldgica directa mds que si
perdona al asesino. Aprender a manejar o a extinguir el dolor y el
resentimiento, llegar a reestablecer su condicién anterior y seguir
adelante con la cotidianidad, convivir con los antiguos enemigos,
son metas muy valiosas, pero no exigen, ni implican ni acompafian
necesariamente la concesion del perdén.”®?

Fundamentalmente, el perdén no es algo que se pueda
ordenar. Ningin amigo, clérigo u oficial puede forzar a alguien a que

9 Miiller-Fahrenholz, Art of Forgiveness, 21.
60 Comentarios de Dumisa Ntsebeza, “Searching for Memory”.

6l Jacoby, Wild Justice, 352. De manera similar, advierte Jacoby, la critica de la retribu-
cién en general sobre bases terapéuticas confunde los actos especificos de retaliacién con
la venganza como forma de vida. En ocasiones, el perdén puede ser tan inadecuado, e
incluso tan auto-destructivo, como la venganza.

62 Ver Murphy, “Forgiveness and Resentment”, 23. Recurrir a la terapia para manejar
el resentimiento constituye una expresion de motivos egoistas de salud mental y no de
perdon. Ver también la respuesta de Cynthia Ozick, en Wiesenthal, Limits of Forgiveness,
213, 215. Ozick argumenta en contra de la clemencia con las personas crueles porque
puede llevar los inocentes a la indiferencia.
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conceda el perdon a un perpetrador. Una victima que considera la
posibilidad de perdonar debe invocar la compasion, la benevolencia,
el amor o un sentido profundo de los defectos compartidos por todos
los seres humanos, ya sean victimas o perpetradores.®® En cambio,
otras victimas invocan la indignacidn justificada, la necesidad
urgente de condenar y castigar, o un deseo generoso, unido a la
pasion, de dar testimonio y enjuiciar, con el fin de evitar que se
repita el horror y otros tengan que padecerlo.

Los seres humanos individuales son sdlo eso, seres
humanos individuales, tanto antes como después de que alguien
sea victimizado y reciba el apelativo de victima. Los individuos
responden de manera unica y diferente al horror. Al menos sus
respuestas son soOlo suyas. Exigir respuestas diferentes puede
constituir aun otra forma de degradacion y negacién de su propio
ser. Cuando alguien que no ha sido agraviado anuncia el perdon,
quiza un funcionario publico quien dice hablar en nombre de las
victimas, se hace un llamado al olvido o a dejar de lado los recuerdos
y no al acto mismo de perdonar. El perdon puede transformarse
en olvido o evitar a quienes deben concederlo. Geoffrey Hartman,
critico literario y estudioso del Holocausto, escribe: “La amnistia
significa la amnesia legal; y lo que sucede en este nivel altamente
formalizado puede suceder también en el ambito de la memoria
social o colectiva.”* Es posible que la amnistia condicionada al
reconocimiento de actos particulares de violencia tome una forma
diferente.® Si bien con la venganza se corre el riesgo de una furia
incesante que debe ser domada, el perdén requiere de un tipo
de trascendencia que no puede lograrse mediante una orden o el
control remoto.®

63 Ver North, “Wrongdoing and Forgiveness”, 499, 502.
64 Hartman, Introduccion, “Darkness Visible”, 15.

%5 Verel Capitulo 4 para una discusién de la amnistia condicional en la Comision de Ver-
dad y Reconciliacion de Suddfrica.

% Tal vez una sociedad donde predomine el cristianismo apoyaria especialmente una
nocion de perdon que celebre la virtud de la caridad, con un rico sentido de la humanidad,
del mal y del pecado original comunes a todos. Ver Hunter, Comedy of Forgiveness, 243.



La venganza y el perdén son puntos dentro del espectro
de respuestas humanas a la atrocidad. Y sin embargo se oponen:
perdonar significa abandonar la venganza; vengarse significa
resistirse a perdonar. Quiza la justicia misma “tenga algo tanto del
perdén como de la venganza.”?’

Asi, vuelvo sobre la pregunta central. ; Habrd caminos entre
la venganza y el perdén? Susan Jacoby sugiere:

Una esposa no tiene que perdonar a un marido
desvergonzadamente brutal par evitar rociarlo con gasolina
y prenderle fuego; un sobreviviente de un campo de
concentracion no tiene que rezar para que Dios bendiga a
los nazis con el fin de abstenerse de hacer justicia por mano
propia a la manera de los vengadores de las novelas de
espionaje; una sociedad no tiene que liberar a los asesinos
si se niega a condenarlos a muerte; los lideres de naciones
adversarias no tienen que abrazarse para contenerse de
destruir el mundo mediante un holocausto nuclear.

Jacoby insta a la buisqueda de las formas correctas de
retribucion y las formas correctas de perdon.

Yo sugiero algo similar pero con una gama de posibilidades
mds amplia. ;Qué respuestas se hallan o podrian hallarse entre la
venganza y el perdon, si las instituciones culturales y legales le

Senala el autor que las comedias de perdén de Shakespeare dependen de la habilidad del
publico de participar en una celebracion tal. En una comunidad mds laica y diversa, la ca-
ridad tiene que ver mds con hacer concesiones, con compasion y tolerancia hacia quienes
son mds desafortunados, mds limitados, inferiores a uno. Pero nadie puede ser obligado
a perdonar.

67 Jacoby, Wild Justice, 362. La venganza y el perdén pueden converger. El perdén no
implica abstenerse de castigar; la venganza puede animar un castigo retributivo limitado
autorizado por la ley. Pero el perdén también puede ofrecerse sin llamados al castigo, y la
venganza puede pedir mds de los que el castigo legal permitirfa.

8 Ibid.
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ofrecieran otros caminos a los individuos y a las naciones? Para
las naciones que estdn en proceso de recuperarse de periodos
de atrocidades masivas, hay mucho en juego y los peligros son
enormes. Los miembros de estas sociedades deben preguntarse no
sOlo cudles serfan buenas razones para perdonar y cudles serian
los limites apropiados para la venganza. Tienen que preguntarse
también lo que se necesitaria y lo que las instituciones actuales o
imaginadas tendrian que hacer para enfrentar el pasado y ayudar a
curar a las victimas, a los observadores e incluso a los perpetradores.
(Qué fomentaria la reconstruccion de una sociedad devastada por
las atrocidades? ;Qué podria ayudar a construir una nacidén capaz
de evitar futuras masacres e incidentes o regimenes de tortura?

Un camino intermedio entre la venganza y el perdon persigue
fines terapéuticos. Promoverla sanacion de las victimas individuales,
los observadores e incluso los perpetradores apunta hacia potenciales
respuestas a las atrocidades masivas. Reconocer la sanaciéon como
un valor suscita nuevas preguntas. ;Qué importancia relativa deben
tener los objetivos terapéuticos para las victimas, los observadores
y los perpetradores y qué peso deben tener esos fines terapéuticos
en relacion con la busqueda de la verdad, el deseo de retribucion
y el llamado al perdon? ;Qué lugar debe ocupar un marco de
andlisis psicoldgico en la evaluacion de respuestas alternativas a las
atrocidades colectivas por parte de los individuos y las sociedades?
(Qué sentido tiene, si es que tiene alguno, buscar analogias entre
las necesidades psicoldgicas y las respuestas terapéuticas propias
de los individuos y las cuestiones que involucran a grupos enteros
de personas e incluso a las sociedades?

La preponderancia sorprendente del lenguaje terapéutico
en las discusiones contempordneas de las atrocidades masivas
contrasta con los debates similares sostenidos hace cincuenta
afios. {Qué se gana y qué se pierde con el enfoque en la sanacion
psicoldgica, en contraste con el recolectar informacion o lograr el



castigo? ;El esfuerzo de superar la negacién y obtener un cuadro
completo de los hechos merece ser la mas alta prioridad tras el
genocidio? ;Cudndo se convierte este lenguaje de la sanacion en un
insulto para aquellos cuya devastacidn es inconsolable, inenarrable
e imposible de asimilar? Los objetivos terapéuticos contrastan
crudamente con los politicos, aunque en la prictica los dos influyen
el uno sobre el otro. El tema del perdén, por ejemplo, a veces es
abordado en términos politicos. ;Quién debe tener el poder de
perdonar o de negar el perdon; a quién se debe obligar a que pida
el perdon?® La respuesta politica mds importante a la violencia
masiva, segun algunos, consiste en cambiar la estructura politica y
restaurar la democracia, desmantelar el ejército que presidio sobre
las cdmaras de tortura, remover a los funcionarios que manejaban la
burocracia de la opresion. Dichos cambios podrian tener enormes
consecuencias psicoldgicas para quienes sean removidos del poder
y para los sobrevivientes a sus abusos. Pero el sentido de este tipo de
intervencion es politico y el método de respuesta es institucional.

Las preocupaciones politicas a menudo estdn encaminadas
a otro conjunto de objetivos que se ubican también en algun
punto entre la venganza y el perdén. El primero es crear un clima
propicio para los derechos humanos, un proceso democrdtico que
para algunos parece ser una respuesta crucial a la violencia masiva.
Reafirmar la derrota del terror; establecer garantias en contra de
futuras atrocidades colectivas y comunicar la aspiracién de que
“nunca mds” podrdn suceder tales abominaciones, son logros en el
campo de los derechos humanos que pueden ponerse en marcha con
medios politicos. En el caso del terror patrocinado por el estado,
las respuestas vitales establecen la legitimidad y la estabilidad de
un nuevo régimen.

9 Ver Margaret Atwood, Handmaid s Tale (Toronto: McClelland and Stewart, 1985), 173-
74 (el perdon es un poder); lazare, “Healing Process of Apology”, 10 (una victima que
alimenta el rencor mantiene la sensacién de control y de poder al negarse a perdonar).
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Promover la reconciliacion para superar las divisiones
creadas por o que causan la violencia colectiva es otro objetivo.
Dicha reconciliacién contribuiria a la estabilidad y a la democracia,
pero también exigiria que se tomaran otras medidas: restaurar la
dignidad de las victimas seria parte de este proceso, como también
lo seria el tratar con respeto a quienes ayudaron o fueron cémplices
en la violencia. De otra forma, es probable que surjan y prosperen
nuevas divisiones.

Cada uno de estos objetivos impulsa y rechaza las respuestas
alternativas que puede dar una nacion cuando emerge de un periodo
de atrocidades masivas. Las respuestas potenciales a la violencia
colectiva incluyen no sélo los enjuiciamientos y las amnistias,
sino también las comisiones investigadoras de los hechos; el
acceso a registros policiales secretos; la remocion de sus cargos
y de la nomina de destinatarios de beneficios publicos de antiguos
funcionarios politicos y militares; la publicacion de los nombres
de los perpetradores y las victimas; el disefio y la disponibilidad
de servicios terapéuticos apropiados para los afectados por los
horrores; el disefio de obras de arte y monumentos relativos a lo
sucedido para honrar a las victimas y transmitir la aspiracion del
“nunca mds”; y el fomento de programas educativos para ensefiar
lo sucedido y fortalecer la democracia participativa y los derechos
humanos y asegurar reparaciones y disculpas para las victimas.
(Qué puede esperarse y que no puede esperarse de estas respuestas
a la violencia colectiva?

Los observadores del arte occidental contempordneo
sugieren que €ste se resiste al paradigma que contrasta el castigo
y el perdén que solia predominar en el arte occidental anterior.
Por ejemplo, las novelas de Joseph Conrad jamds representan
el perdon, ni siquiera lo hacen concebible, sino que mads bien



expresan la crueldad de la existencia humana.” En las crénicas ain
mas recientes de la venganza, no aparece el castigo publico o la
posibilidad del perdon. Por el contrario, las personas que han sido
victimas no tienen esperanza alguna de que alguien, o humano o
divino, asuma su carga psiquica. Por lo tanto, deben liberarse de
ella o ser aplastados en ausencia de una via de escape legitima para
laira.”

En estas historias falta el punto final y se hace evidente la
imposibilidad del equilibrio y la satisfaccion frente a la violencia
humana incomprensible. Saul Friedlander, un historiador que intenta
abordar el Holocausto, sostiene que es necesario que las personas
hagan un relato tan veraz como lo permitan los documentos y los
testimonios, pero sin caer en la tentacion de ponerle punto final
al asunto, porque eso esquivaria aquello que es inevitablemente
indeterminado, elusivo e inexplicable de los horrores colectivos.”
Friedlander nos recuerda que es vital el esfuerzo por introducir las
memorias y las voces individuales en un campo dominado por las
decisiones politicas y los decretos administrativos.” Para todos
aquellos que desearian conocer la historia, las voces de las victimas
individuales tienen el poder de romper con la normalidad aparente
y evitar que se evada la realidad concreta de la desesperanza, el
dolor y la muerte.

70 Ver Reed, Dickens and Thackeray, 478 (en la discusién de Lord Jim).
71 Jacoby, Wild Justice, 64.

72 Saul Friedlander, “Trauma, Memory, and Transference”, en Holocaust Remembrance:
The Shapes of Memory, ed. Geoffrey H. Hartman (Oxford: Blackwell, 1994), 252, 261.

73 Ibid., 262.
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La politica de la memoria: justicia
transicional en sociedades en proceso de

democratizacion

Alexandra Barahona de Brito
Paloma Aguilar

Carmen Gonzdlez-Enriquez '

Unodelos principales dilemas politicos y éticos confrontados
por las sociedades durante la transicion de un régimen autoritario
o totalitario a uno democrdtico es cémo abordar el legado de la
represion. Este es con frecuencia el problema con mayor potencial
para desestabilizar un proceso de transicion. Mds aun, en esa
coyuntura surgen algunas de las preguntas mds fundamentales con
relacién al derecho, la moralidad y la politica, a medida que las
sociedades reflexionan sobre el pasado y tratan de comprender el
fracaso colectivo para controlar la agresion, y luchan por encontrar
soluciones al legado de la violencia capaces de consolidar el estado
de derecho y el gobierno democratico. En periodos de transicion el
legado de represion se ha enfrentado a través de amnistias, juicios
o purgas, mediante el establecimiento de comisiones de la verdad
y por medio de compensaciones econdmicas y gestos simbdlicos,
tales como erigir monumentos o proclamar dias conmemorativos
de “remembranza”.

El propdsito general de este libro es hacer claridad sobre
este aspecto de la politica transicional. El texto se ocupa de dos

! Este capitulo es la introduccién del libro The Politics of Memory. Transitional Justice
in Democratizing Societies (Oxford University Press, 2001) Para la presente traduccién y
publicacion se cuenta con los respectivos permisos de Oxford University Press, respetan-
do los derechos de autor.
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grandes tipos de transicion: aquellas que ocurren como resultado
del colapso del antiguo régimen o de las fuerzas del régimen,
como en Portugal, Argentina, Europa Central y Oriental y Rusia
y Alemania después de la reunificacion, donde tras el colapso se
produjo una absorcion en otro estado; y aquellas que se negocian
entre una nueva elite democrdtica y el antiguo régimen, como en
Espafia, el Cono Sur de Latinoamérica, Centroamérica y Sudafrica.
La gama de situaciones de transicion cubierta nos permite dilucidar
la manera como diversos niveles de restricciones politicas, sociales
e institucionales inciden sobre las soluciones favorecidas o limitan
las oportunidades para afrontar el pasado, y facilita un analisis
comparativo de la variedad de politicas adoptadas, estableciendo
vinculos entre unas y otras.

El libro se centra en la presencia —o ausencia— de tres clases
de esfuerzos oficiales o auspiciados por el gobierno para enfrentar
el pasado: comisiones de la verdad, juicios y amnistias, y purgas.
En menor medida, también examina las politicas de indemnizacidn,
restitucion o reparacion. Al mismo tiempo, sin embargo, se enfocaen
iniciativas privadas para afrontar el pasado, surgidas de la sociedad
civil; éstas son normalmente promovidas por organizaciones de
derechos humanos (ODHs), iglesias, partidos politicos y otras
organizaciones de la sociedad civil. En consecuencia, examina una
“politica de la memoria” mediante la cual las sociedades rehacen
el pasado en una arena cultural mds amplia, tanto durante las
transiciones como después de que las politicas transicionales se
han puesto en prdctica e inclusive se han dejado en el olvido. En
consecuencia, en contraste con otros libros recientes, no se ocupa
unicamente de las “decisiones politicas adoptadas inmediatamente
después de las transiciones y enfocadas en los individuos sobre
la base de lo que éstos hicieron o les hicieron bajo el antiguo
régimen” (Elster, 1998: 14); tambi€n examina iniciativas sociales
no oficiales y la politica mds amplia de la memoria, trascendiendo
los esfuerzos oficiales y extendiéndose mds alld del periodo inicial
de la transicion.



El libro ofrece tres contribuciones adicionales a la creciente
literatura sobre justicia transicional. En primer lugar, evalia la
importancia de las formas de enfrentar el pasado para los procesos
de democratizacion o de profundizacion democrdtica. Se enfoca en
el grado al cual las diferentes politicas adoptadas con respecto a la
justicia retroactiva han repercutido sobre el funcionamiento de la
democracia. Da por sentado que las politicas de verdad y justicia
pueden no contribuir automdticamente a dicho proceso, y que
los vinculos entre una y otro son diversos y ameritan un analisis.
Contribuye por tanto a la comprension de algunos de los vinculos
dindmicos entre la democratizacion y las politicas de rendicion
de cuentas. En segundo lugar, examina el papel de los actores
internacionales, incorporando como variable crucial del analisis el
impacto del cambiante contexto internacional. Finalmente, pero no
menos importante, el libro les presenta a los lectores una extensa
revision bibliogrifica que divide la literatura de acuerdo con los
debates mds importantes y por paises.

Verdad y justicia en periodos de cambio politico: una vision
global

La justicia politica en transiciones de un régimen a otro no
es un invento del siglo XX. Las politicas de rendicion de cuentas
desarrolladas tras el retorno de los demdcratas a Atenas en 403
A.C., después del gobierno de los Treinta Tiranos, son un buen
ejemplo (Elster, 1998: 9-13). Sin embargo, una revisiéon somera
de la justicia transicional en cuatro continentes en la era post-
Nuremberg muestra que quizds mds memorable que el “genocidio
y los regimenes de tortura que caracterizan esta era es la invencion
de nuevas y singulares formas legales de respuesta” a tales eventos
(Minow, 1998: 1). De hecho, en los albores del nuevo milenio, el
interés en la politica de culpa y expiacién ha alcanzado su punto
maximo, quizds como resultado de lo que Soyinka denomina la
“fiebre de expiacion de fin de milenio” (1999: 90).
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En Europa ha habido tres oleadas de verdad y justicia
transicional. La primera de ellas, en el periodo de la segunda
posguerra (de aqui en adelante la “posguerra’), se considera como
la antecesora de la mayor parte de las iniciativas modernas de
justicia transicional. Ademads del Tribunal Internacional Militar de
Nuremberg, que juzgd a 24 importantes criminales de guerra, se
adelantaron juicios domésticos en Alemania y los diversos paises
invadidos por los Nazis. Entre ellos se cuentan Austria, Bélgica,
Francia y los Paises Bajos en Europa Occidental, al igual que
varias naciones de Europa Oriental, donde los juicios contra los
colaboracionistas pronto se ampliaron para incluir a los enemigos
de los emergentes estados satélites soviéticos.

Dos casos bastan para demostrar la extension del proceso
punitivo. En Alemania, los juicios no fueron domésticos, en tanto
que los llevaron a cabo los Estados Unidos, el Reino Unido,
Francia y la Union Soviética, por la ley 10 del Consejo Aliado
de Control. Estados Unidos encausé a 1.814 personas y ejecutd
a 450; el Reino Unido a 1.085 y 240, respectivamente; Francia
Juzgo a 2.107 y ejecutd a 109; y se estima que la Union Soviética
juzgo a 10.000. Sin embargo, los tribunales alemanes enjuiciaron
posteriormente a 60.000 entre 1947 y 1990, aunque las politicas
de clemencia condujeron a la liberacién de la mayoria de los
condenados. En Francia se juzgaron alrededor de 160.000 casos
de crimenes de colaboracion; alrededor del 24 por ciento fueron
sentenciados a prision y 7.000 a la pena capital, de los cuales 1.500
fueron ejecutados (Roth-Arriaza, 1995: 74 y 76). Posteriormente,
en 1951 y 1953, se aprobaron dos leyes de amnistia en un esfuerzo
por imponer la “normalidad”, pero ain hoy los franceses siguen
enfrentando el “Sindrome de Vichy”, en parte como resultado del
silencio forzado de los afios cincuenta y sesenta. De este periodo
han surgido varios procesos judiciales transnacionales relacionados
con los Nazis. Entre los mds notables estdn el juicio a Eichmann
en Jerusalén, los juicios a Barbie y Touvier en Francia, el juicio
a Priebke en Italia y la acusacion contra Bousquet y Leguay por
deportaciones durante el régimen de Vichy.



La segunda ola de justicia transicional ocurrié en el sur
de Europa, en Grecia, Portugal y Espafia. Cada uno de estos
paises adopt6 politicas radicalmente diferentes para lidiar con los
perpetradores y las elites autoritarias del pasado. En Grecia, los
Juicios contra la Junta de 1974-5 condenaron a 24 de los mds de
100 hombres que lideraron el golpe de 1967 y el cruento régimen de
los coroneles, algunos de los cuales seguian cumpliendo sentencia
a finales de 1996. Ademas, alrededor de 100.000 funcionarios
publicos fueron destituidos y se realizaron varios cientos de juicios
por tortura, aunque se lograron pocas condenas. En Portugal,
cuando fuerzas revolucionarias de izquierda y oficiales militares
radicales controlaron las riendas del poder, hubo purgas extensas,
especialmente en 1974-5, que afectaron a miembros de la antigua
dictadura del Estado Nuevo de Salazar, pero sus efectos fueron
posteriormente anulados o revertidos. En contraste, Espafia optd
por una amnistia en 1977 y un “olvido” casi institucionalizado con
respecto a la Guerra Civil y la posterior dictadura franquista. Aunque
varias iniciativas no oficiales consideraron desde el comienzo la
experiencia de la guerra, no abarcaron el periodo de la dictadura.

La tercera ola comenzé en Latinoamérica a mediados de los
afios ochenta y se extendié por Europa Oriental, llegando a Africa
y Asia en los noventa. En Latinoamérica se dio comienzo a las
iniciativas de verdad y justicia transicional con las transiciones de
los gobiernos dictatoriales en el Cono Sur a mediados de los ochenta,
y continuaron hasta bien entrados los noventa, con los procesos
de paz en los paises centroamericanos. Fue Latinoamérica la que
dio origen a las denominadas “comisiones de la verdad”. Argentina
(1984) y Chile (1990) establecieron oficialmente comisiones que
emitieron informes de la verdad. En Bolivia (1982-83), Uruguay
(1985) y Paraguay (1992) esa tarea le correspondié a comisiones
parlamentarias. Organizaciones no Gubernamentales (ONGs)
también adelantaron investigaciones en Brasil (1979-85), al igual
que en Paraguay (1984-90), Uruguay (1986-9) y Bolivia (1990-3),
cada una de las cuales produjo informes no oficiales de la verdad?.

2 -4 sz Y, AP .

En Ecuador también se establecié una comisién de verdad y justicia en 1996. Sin em-
bargo, aunque debia investigar las violaciones de derechos humanos no resueltas de los 17
afios anteriores, no se establecié en el periodo transicional, sino mucho después.
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Unicamente en Argentina (1984) y Bolivia (1986-93) se realizaron
juicios con auspicio oficial. En Argentina, el “Juicio del Siglo”
(1984) involucré a nueve lideres de las juntas militares que
gobernaron el pais entre 1976 y 1983. Sin embargo, indultos
presidenciales (1990-5) condujeron a la liberacion de todos ellos
y de cientos de violadores mds que habian sido juzgados por
tribunales inferiores en pleitos privados. En Bolivia sélo se juzgé a
las figuras principales de la corta dictadura del General Garcia Meza
(1981-2), por iniciativa de dos partidos de izquierda, varias ODHs
y organizaciones de la sociedad civil. Tras un juicio de siete afios,
Garcia Meza fue finalmente encarcelado en 1995, junto con todos
los ministros del gobierno de la época, once agentes paramilitares
y el antiguo jefe de la Fuerza Aérea. Esta fue la primera vez en
la historia juridica latinoamericana que miembros de un gobierno
militar de facto fueron llamados a rendir cuentas por usurpar el
poder y violar normas constitucionales. En otros paises, pese a la
ausencia de juicios oficiales, ciudadanos particulares y ODHs han
entablado demandas contra los represores y han logrado condenas
importantes en Argentina después de los indultos, al igual que en
Chile, Ecuador y Paraguay. Sin embargo, en Brasil (1979), Chile
(1978) y Uruguay (1989) un manto de impunidad ha cubierto a
la abrumadora mayoria de ellos, mediante leyes de amnistia que
descartan los procesos judiciales o limitan su alcance.

Un énfasis similar en la verdad por encima de la justicia
se ha presentado en Centroamérica y el Caribe, a excepcion de
dos casos de justicia politica “revolucionaria” durante este siglo:
los juicios sandinistas (1979-81) contra miembros del régimen
somocista tras su victoria en la guerra revolucionaria, y los juicios
adelantados por el régimen castrista contra la elite pro-Batista
después de 1959. En otros lugares, las comisiones de la verdad han
sido el eje central de la transicion politica. En Guatemala, (1994-9)
una comision establecida como parte de los acuerdos de paz emitid
un informe oficial de la verdad, mientras que la Iglesia Catdlica,
en conjuncion con ODHs, también produjo un informe no oficial.



En El Salvador (1992-3) Naciones Unidas fue el actor principal
y el organizador de la comision de la verdad ahi establecida, y
en Honduras (1990-3) el Comisionado Nacional de los Derechos
Humanos compil6 el informe de la verdad en colaboracion con
ODHs locales y estadounidenses. Finalmente, en Haiti (1994-6)
Jean Bertrand Aristide designé una Comisién de Verdad y Justicia
para investigar las violaciones de la dictadura de Duvalier y del
régimen militar que lo desaloj6 del poder en 1991°.

La justicia no ha corrido con mucha suerte en esta parte
de las Américas. Aunque en Honduras algunos oficiales militares
han sido juzgados por violaciones de los derechos humanos,
con una primera sentencia condenatoria en julio de 1993 y
acusaciones adicionales contra diez oficiales en julio de 1995
por tortura y secuestro, hasta abril de 1998 ninguno habia sido
en efecto condenado o habia comenzado a cumplir su sentencia.
Muchos de los condenados son fugitivos protegidos por las fuerzas
armadas. En Nicaragua, la “segunda” transicidn, que resulté en
la desaparicion del régimen sandinista, no produjo una narracién
de la verdad y condujo a la aprobacion de tres leyes de amnistia
(1990 y 1991) después del acuerdo de paz. También se aprobé una
amnistia general en El Salvador (1992 y 1993), pero en Guatemala
la situacion es un poco mds prometedora. La mds reciente ley
de amnistia (1996) excluye los crimenes de lesa humanidad y
genocidio y no descarta la responsabilidad civil, por lo cual muchas
ODHs siguen adelante con los procesos en los tribunales nacionales
guatemaltecos. En alguna medida, ya se ha hecho justicia. A finales
de 1998 un tribunal declaré culpables y sentenci6 a la pena capital
a tres miembros de un escuadron de la muerte por su participacion
en una masacre en 1982. En Haiti, el Presidente Préval establecio
una Oficina de Persecucion y Seguimiento (OPS) en 1997; segun
informes, aunque sigue estudiando el tema de la indemnizacion,

3 Después de la disculpa sin precedentes de Clinton por el apoyo de los Estados Unidos a
varios regimenes dictatoriales en Centroamérica, ODHs estadounidenses empezaron a pe-
dir el establecimiento de una comision de la verdad en los Estados Unidos. Véase “Rights:
Time for a US Truth commission,” Inter Press Service, 1999.
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hasta el momento esta iniciativa no ha producido resultado alguno.
Pese a la presentacion de varias demandas y reclamaciones por
parte de las victimas y al establecimiento por el Presidente Aristide
de una agencia de abogados internacionales y de un equipo especial
de policia para ayudar a quienes exigen justicia por las violaciones
del pasado, la impunidad ha sido la regla casi absoluta, con tan sélo
un pufiado de condenas.

Los procesos de paz y justicia transicional en Centroamérica
coincidieron aproximadamente en el tiempo con los de Europa
Oriental y la Alemania unificada tras la caida de la Union Soviética.
Alli, la justicia transicional se caracteriz6 por dos politicas
principales: las purgas (o lustracion, proveniente del Latin lustratio
—purificar por medio del sacrificio) y la verdad, a través de la apertura
de los archivos policiales. En Albania (1992), Bulgaria (1992, 1997,
1998), la Republica Checa y Eslovaquia (1991), Polonia (1992,
1997, 1998), Rumania (1998) y Hungria (1994, 1996) se aprobaron
leyes de des-comunizacién o leyes de depuracion, aunque en la
practica solo resultaron en purgas generalizadas en Albania, la
Republica Checa y Alemania. En Alemania, después de la apertura
de los archivos de la policia politica y de la creacion en 1992 de una
comisidnde la verdad encargada de revisarlos, miles de funcionarios,
incluyendo jueces y oficiales de policia, fueron despedidos por
colaboracion. Hungria, Polonia, Rumania y Bulgaria también han
establecido oficinas para permitir la revision de los archivos de la
policia secreta, pero con diferentes niveles de accesibilidad para el
publico en general. En Bulgaria, por ejemplo, el acceso fue muy
restringido por “razones de seguridad nacional”.

En algunos de estos paises también ha habido pocos pero muy
publicitados juicios. En Albania, varios antiguos lideres comunistas
fueron juzgados y sentenciados a muerte o a cadena perpetua en
1996, pero todas las sentencias se anularon en 1997. Fatos Nano,
lider del antiguo Partido Comunista, fue sentenciado a doce afios de
prision por malversacion en un juicio denunciado como fraudulento



por varias instituciones europeas, pero esa sentencia también
fue posteriormente anulada. En Bulgaria, el antiguo gobernante
Todor Zhivkov también fue juzgado y sentenciado por abusos y
malversacion en 1992, pero luego fue absuelto en 1996. También
fueron juzgados varios funcionarios de campos de trabajo forzado,
pero la mayoria de ellos nunca fueron en efecto encarcelados. En
Hungria se aprobd una ley para ocuparse de la represion de 1956,
que permitia juzgar a las personas acusadas de disparar contra
civiles durante los violentos hechos de ese afio. Sin embargo, s6lo
dos personas fueron condenadas de acuerdo con esta ley, puesto que
la Corte Constitucional paralizé su aplicacion debido a la ausencia
de normas de procedimiento. En Alemania varios patrulleros
fronterizos fueron juzgados y condenados por disparar a personas que
intentaban huir de Alemania Oriental entre 1961 y 1989. Ademds, en
noviembre de 1992 el antiguo primer ministro Erich Honecker fue
juzgado junto con otros cinco antiguos altos oficiales. Honecker fue
acusado por trece casos de homicidio sin premeditacion en el Muro,
pero puesto que sufria de un cdncer terminal fue liberado, huyendo
luego a Chile, donde muri6 en abril de 1994. En 1997 el sucesor
de Honecker, Egon Krenz, fue juzgado y condenado, junto con
varios oficiales, por la politica de “disparar a matar” aplicada en la
frontera. En Polonia, los esfuerzos por adelantar procesos judiciales
han sido esporadicos. El General Jaruselski fue acusado por dar la
orden de disparar contra obreros en 1970-1, y otros oficiales de
alto rango fueron acusados por la muerte de unos huelguistas en
1981-2. Los juicios penales proliferaron en Rumania, pero en 1990
dos leyes de amnistia frustraron las iniciativas formales de procesos
judiciales. Ademds de los juicios contra los Ceaucescus y sus
principales asesores, la mayoria de los cuales fueron liberados en
1994, 25 oficiales de policia y funcionarios fueron condenados por
genocidio y la mayoria de ellos fueron posteriormente indultados;
y el comité ejecutivo del Partido Comunista fue condenado en julio
de 1990, pero una vez mds todos recibieron el beneficio de libertad
provisional o fueron liberados. Es de destacar que estos procesos
sOlo afectaron los crimenes cometidos durante la represion previa
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a la transicion de 1989, pues el régimen de prescriptibilidad ha
impedido los juicios contra los crimenes comunistas anteriores. De
hecho, aunque nueve personas fueron condenadas por ejecuciones
sumarias en 1981, el caso se abandond en 1994.

En algunos de estos paises también se establecieron
comisiones parlamentarias o auspiciadas por el gobierno para
investigar el pasado de antiguos funcionarios del régimen. La mds
notable es la Comision de Estudio de Alemania (1992-6), por su
ambito sin precedentes y su minuciosidad, al igual que la Autoridad
Gauck, establecida para administrar el acceso publico a los archivos
de la Stasi. En Hungria se establecieron comisiones parlamentarias
para investigar los eventos de 1956, en Rumania para investigar la
masacre de diciembre de 1989, y en Polonia para determinar si se
debia responsabilizar al General Jaruzelski por el golpe de Estado
de 1981. En algunos casos se ha intentado restituir e indemnizar, no
sOlo en relacion con el periodo del régimen comunista sino también
con la Segunda Guerra Mundial. La mayoria de paises han aprobado
leyes para compensar a antiguos prisioneros politicos. Ademads, en
muchos de estos paises se han aprobado leyes de restitucion de
tierras, mientras que en Checoslovaquia también se aprobd una ley
para la restitucion de edificios®.

A excepcién de algunos estados Balticos, en las nuevas
republicas de la antigua Unién Soviética no ha habido procesos
similares. Sin embargo, el gobierno ruso ha adoptado algunas
medidas para abordar el pasado —condenando y reconociendo el
“Terror Rojo” y abriendo los archivos policiales. En 1991, a raiz
de la protesta publica contra un programa de rehabilitacion e
indemnizacién de 1988-9 que proporcionaba exiguos recursos
financieros para las victimas, el dérgano legislativo aprobé una

4 Ademds de los procesos de verdad y los juicios en los antiguos paises comunistas, otro
proceso de paz en Europa —el de Irlanda del Norte— ha estimulado las demandas de ONGs
locales para establecer una comision de la verdad sobre “los problemas”, después del
acuerdo multipartidista de 1998. En Bosnia-Herzegovina también han surgido demandas
por una comision de la verdad.



ley para rehabilitar antiguos prisioneros politicos e indemnizar
por dafios morales y materiales. Sin embargo, ningun partido
importante apoyd las leyes de depuracion, y en 1993 se aprobd
una ley prohibiendo la identificacion de antiguos colaboradores de
la KGB. Mas aun, el régimen de prescriptibilidad imposibilita los
procesos judiciales. En lugar de concentrarse en la rendicion de
cuentas por los abusos del pasado, la clase politica rusa, y algunas
organizaciones de la sociedad civil en particular, se han concentrado
en rehacer los recuerdos del pasado para dar sentido a los proyectos
y las esperanzas politicas actuales.

Algunos paises de Africa y Asia también han emprendido
esfuerzos para castigar a antiguos perpetradores o decir la verdad
acerca de los regimenes represivos anteriores. En Africa, los
poderes ejecutivo o legislativo de Zimbabwe (1985-), Uganda
(1986-), Chad (1990-2), Etiopia (1992), Sudafrica (1995-8),
Zambia (1998-) y Nigeria (1999-) establecieron comisiones de
investigacion, con resultados muy desiguales. En un caso singular,
en Ruanda cuatro ODHs internacionales emprendieron la iniciativa
de narracion de la verdad en 1992-3. Ademas, tras el acuerdo de
paz facilitado internacionalmente en julio de 1998, se prevé una
comision de la verdad y la reconciliacion para Sierra Leona.
También se han adelantado juicios contra antiguos funcionarios
gubernamentales o miembros de la policia o las fuerzas militares
en Burundi, Etiopia y Ruanda, entre otros. En Burundi, en abril de
1998, 10.000 personas encarceladas esperaban juicio por genocidio
y otras violaciones graves, y para octubre del mismo afio 250 de
ellas habian sido condenadas a muerte. En 1998 los burundianos
solicitaron un tribunal de la ONU para su pais, en la esperanza
de obtener mayor justicia. En Etiopia, en diciembre de 1994 se
realizaron las primeras audiencias judiciales, en las que 44 antiguos
funcionarios gubernamentales fueron acusados de violaciones
graves de los derechos humanos, como primer paso en el esfuerzo
por llevar a juicio a 1.000 oficiales Dergue por dichas violaciones.
En septiembre de 1998 el Tribunal Penal Internacional para Ruanda
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(TPIR) profiri6 los primeros fallos, incluyendo uno contra Jean
Kambanda, antiguo primer ministro del gobierno interino durante
el genocidio, quien fue condenado a cadena perpetua. Para finales
de ese afio el Tribunal tenfa bajo su custodia en Arusha a 30 lideres
del genocidio. Ademds, en Zambia se contempla la posibilidad de
juzgar por traicién a quienes participaron en el golpe de Estado
contra el gobierno de Kenneth Kaunda en octubre de 1997

Sin embargo, en algunos casos los acuerdos de paz han
garantizado de manera explicita una amnistia para los violadores,
como ocurrié en Sierra Leone (1996 y 1999), Liberia (1997) y
Angola, donde se han aprobado seis amnistias desde 1981. Aunque
se han establecido dos comisiones de investigacidon para indagar
sobre los abusos contra un grupo €tnico especifico y dos familias,
tanto la oposicion como las fuerzas gubernamentales se han resistido
a la rendicion de cuentas. En términos generales, la realizacion de
juicios simplemente ha resultado imposible, debido a la existencia
de conflictos armados y sistemas judiciales débiles y, especialmente,
a la falta de compromiso con tales politicas. Esa es la situacion en
Mozambique, donde pese al llamado a la rendicion de cuentas por
las violaciones durante la guerra civil (1977-92), tanto el gobierno
como la oposicién se han opuesto a la narracién de la verdad o a
los juicios desde las primeras elecciones multipartidarias en 1994,
con el argumento de que perturban la reconciliacion. En muchos de
estos casos el papel de los intermediarios internacionales ha sido
de crucial importancia, y su falta de compromiso con la justicia
ha limitado el campo de accion. Tal es el caso en Liberia y Sierra
Leone, al igual que en Haiti.

Finalmente, en Asia, Filipinas (1987) y Sri Lanka (1995-7
y 1998-) han establecido comisiones de investigacion de los abusos
de los derechos humanos del pasado, y unicamente Sri Lanka ha
producido informes de la verdad. En enero de 1998 el gobierno
hizo publicos los informes de las tres comisiones de investigacion
sobre las mds de 16.742 desapariciones ocurridas durante la guerra



de 15 afos entre las fuerzas gubernamentales y fuerzas rebeldes,
remontdndose a 1988. En julio de 1998 se establecié una nueva
comision de nivel nacional para investigar e informar sobre los
11.000 casos de violaciones y desapariciones no reportados por
las comisiones anteriores. En Filipinas se presentaron alrededor
de 1.000 reclamaciones por abusos entre 1987 y 1990, pero sélo
se obtuvieron seis condenas. Sri Lanka es también el unico pais
que ha juzgado y sentenciado a soldados por violaciones pasadas,
asegurando importantes condenas en 1998 y 1999. En julio de 1998
se aplico por primera vez la sentencia de muerte a seis soldados y
reservistas de la policia por violaciones de los derechos humanos,
al tiempo que se expulsé de la fuerza o se licenciaron algunos
policias. Corea del Sur también hizo esfuerzos timidos por afrontar
el pasado. Aunque vivid bajo un régimen dictatorial entre 1948 y
1987, en un periodo de democratizacién en 1960-1 se aprobd una
ley para permitir los juicios por los abusos del pasado y se proyectd
una depuracion en el ejército. Sin embargo, estas medidas resultaron
ineficaces, por la oposicion de los Estados Unidos y el golpe de
Estado del Mayor General Park Chung Hee. En 1988, un segundo
intento por afrontar el pasado condujo finalmente a la condena
de Chung Hee y de otro alto funcionario por corrupcion en 1995.
Posteriormente, ambos fueron liberados y también se concedié un
indulto a doce antiguos generales del ejército. Actualmente existen
planes para permitir el establecimiento de una comision de la verdad
en el pafs.

Afinalesdeladécadadelnoventa,elgobiernorealde Camboya
comenzd a abogar por juicios administrados internacionalmente
contra los responsables de crimenes de lesa humanidad bajo el
régimen del Khmer Rouge (KR) entre 1975 y 1979. No obstante,
en la prictica, miembros del gobierno propiciaron la vinculacion de
miembros del KR a los principales partidos politicos en la coalicion
gobernante. Hasta la fecha, ninguna persona vinculada con los
crimenes del KR ha respondido ante la justicia. Un Borrador de Plan
presentado al Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas en 1999
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propuso la creacion de un tribunal para el Khmer Rouge y el arresto
de los acusados, pero hasta el momento no hay grandes avances.
Mas recientemente, en septiembre de 1999, el Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos sugirio la posibilidad
de establecer una comision de investigacion para Timor Oriental,
tras la des-anexion de ese territorio por Indonesia (Al, 1999a, b, ¢).

Asi como puede haber transiciones sin rendicion de cuentas,
puede haber procesos de rendicion de cuentas sin transicion a
la democracia. En algunos de los casos africanos mencionados
antes, por ejemplo, los procesos de rendicion de cuentas no se han
emprendido en un contexto de cambio de régimen sino simplemente
de cambio de gobierno. Han ocurrido en un ininterrumpido contexto
no democrdtico de violaciones y conflicto armado, como en el
caso de Ruanda. El interés de este libro es determinar los vinculos
entre los modelos de rendicion de cuentas por las violaciones del
pasado y los procesos de democratizacion., lo cual implica que se
excluyen los cambios politicos que culminan en nuevas formas de
gobierno no democrdatico. Aunque no todos los paises examinados
en esta revision han profundizado la democracia de manera clara o
sostenida —Albania y Rusia son quizds los peores en este sentido—
todos tienen, al menos nominalmente, ese objetivo. Ademads, puesto
que aspiran a “entrar en Europa”, se sienten presionados a hacerlo.

Esta recapitulacion pretende poner de relieve hasta qué
punto los procesos de rendicidon de cuentas se han convertido en
parte de las politicas de transicion a la democracia e inclusive
de cambios de gobierno. Sin embargo, hace poco por esclarecer
el sinnimero de factores que condicionan tales politicas en cada
contexto nacional, y mds aun, oculta las grandes diferencias en el
proceso de rendicion de cuentas por el pasado y sus resultados.
En Filipinas y Zimbabwe, por ejemplo, no se produjeron informes
finales de la verdad o no se hicieron publicos. En muchos casos,
mds notablemente en Albania y Europa Oriental y en muchos de
los paises africanos, el proceso ha sido un instrumento del poder,



mientras que en otros se ha preocupado por reforzar el estado de
derecho y por respetar los estindares democrdticos y de derechos
humanos. En ain otros casos, laadministracion de justicia ha sido tan
deficiente que cabe preguntarse si los juicios penales son adecuados
para hacer “justicia”. En Ruanda, por ejemplo, a finales de 1998
habia 126.000 personas encarceladas, la mayoria de ellas acusadas
de genocidio, pero debido a la falta de abogados y a la ausencia
de condiciones judiciales adecuadas, la mayoria languidecerd en
la cdrcel durante afios. Estas diferencias estdn relacionadas con el
contexto. En consecuencia, es posible intentar responder la pregunta
“;transiciones de qué?” al igual que “
siguiente seccion acomete esa tarea.

Jtransiciones a qué?”. La

(Qué puede hacerse sobre un pasado autoritario? Limites y
posibilidades de los tipos de transicién y otras variables

Los procesos de rendicién de cuentas estdn intimamente
interrelacionados con el tipo de transicién. Entre mds asegure la
transicion la derrota de la vieja elite autoritaria y los perpetradores,
mas amplio serd el dmbito para las politicas de verdad y justicia.
Por “transiciéon” se entiende el cambio de un tipo de régimen no
democrdtico a uno democrdtico y no simplemente un cambio de
gobierno o un proceso de liberalizacion al interior de un régimen
autoritario. Sin ahondar en la abundante literatura sobre tipos de
transicion, lo cual trasciende nuestro interés especifico, es ttil
considerar los diferentes dmbitos de accién que pueden encontrarse
en diferentes transiciones de acuerdo con la correlacion de fuerzas
especifica en cada caso.

Las transiciones por ruptura pueden ocurrir como resultado
de intervenciones extranjeras que culminan en la victoria total de
las fuerzas de ocupacion. También en casos en los que una guerra
revolucionaria o civil resulta en la derrota militar de las fuerzas
dictatoriales. Los ejemplos de Europa y Japon en la posguerra
pueden ubicarse en la primera categoria, mientras que Nicaragua

183



184

en 1979 corresponde a la segunda. Bolivia después del gobierno
de Garcia Meza ofrece un ejemplo de ruptura y colapso tras una
movilizacion de masas y un golpe de estado contra la faccion de las
fuerzas armadas que apoyaban a Garcia Meza (Mayorga, 1977: 66).
Otros tipos de “ruptura” se presentan cuando el régimen saliente
colapsa como resultado del desgaste gradual de la legitimidad
interna y de una pérdida de control sobre recursos de poder y/o
ideoldgicos. Esto puede suceder de varias maneras. Puede ocurrir
tras una derrota en una guerra externa, como en la Argentina post-
Malvinas en 1983 y la derrota griega en la guerra de Chipre en 1975.
También puede suceder después de una accién revolucionaria por
parte de fuerzas militares y el agotamiento en una guerra externa,
como en Portugal, con su prolongada participacion en las guerras
coloniales en Mozambique, Angola y Guinea Bissau, provocado
en parte por la negativa de capitanes del ejército a combatir en
lo que consideraban como una causa perdida. Y puede ocurrir
por un colapso ideolégico o imperial, como en Europa Oriental y
Rusia. En el singular caso de Alemania Oriental, el colapso estuvo
acompanado de una incorporacion, lo que cambié por completo el
contexto y la naturaleza de las politicas de rendicion de cuentas.

La derrota total implica invariablemente que los antiguos
perpetradores han perdido la capacidad de maniobra, puesto que sus
instrumentos politicos, de policia, o militares han sido destruidos
por completo o casi por completo y no es posible reconstruirlos. Sin
embargo, en algunos casos la derrota es sélo parcial o temporal. La
vieja elite puede recuperarse, puesto que no se han eliminado sus
instrumentos politicos y de represion para el ejercicio del poder,
o las nuevas autoridades no son lo suficientemente fuertes para
prevenir una reaccidn violenta contra la rendicion de cuentas. Eso
fue lo que ocurrié en Filipinas, donde la desaparicién del régimen
de Marcos no implicé la aniquilacion de las fuerzas militares que
apoyaban al dictador, lo que a la postre restringié gravemente el
campo de maniobra para la implementacién de las politicas de
verdad y justicia.



En el otro extremo del espectro, hay transiciones
orientadas hacia las reformas, negociadas y “pactadas”. En ellas
los perpetradores o las autoridades del régimen saliente tienden a
conservar tal grado de poder que la nueva elite democratizadora
se ve obligada a coexistir con la vieja guardia y a negociar
constantemente con ella los cambios, Tal es el caso de Espaiia,
la mayoria de los paises latinoamericanos y centroamericanos y
Sudafrica. En estos casos hay una suerte de “equilibrio de poder”
y la nueva elite debe tratar de explotar cuidadosamente cualquier
debilidad, aprovechando habilmente la oportunidad para inclinar
el balance de poder a su favor. Sin embargo, el campo de accion
es con frecuencia limitado. Por ejemplo, un caso ilustrativo es
Haiti entre 1986 y 1990, después de la desaparicion del régimen
de Duvalier pero antes de la eleccion de Aristide, quien obtuvo
dos tercios de los votos en las primeras elecciones completamente
libres en la historia del pafs. Durante estos cuatro afios las mismas
elites militares y econdmicas que habian apoyado al régimen de
Duvalier apoyaron al gobierno en el poder. Por ello, pese a que
algunos oficiales de bajo rango y miembros de la represiva guardia
de Duvalier, los Tonton Macoutes, fueron juzgados u obligados a
abandonar el pais, rein6 la impunidad. No existian ni el campo de
accion ni la voluntad para actuar.

Obviamente, esta categorizacion no es exacta, yaque algunas
transiciones se ubican entre uno y otro extremo. Por ejemplo, Hait{
después de la dictadura de Raoul Cedras es una version modificada
de derrota externa, puesto que la comunidad internacional derrocé
eficazmente el régimen para reinstaurar a Aristide en la presidencia.
No obstante, esta fue mds una derrota temporal o parcial, en tanto
que el desmantelamiento de las fuerzas militares y de policia de
la dictadura no fue tan profundo como lo fue el de la mdquina de
guerra nazi en la Alemania de la posguerra. De igual manera, las
transiciones en Europa Oriental y la antigua Unién Soviética son
casos especiales, puesto que ocurrieron en un contexto de colapso
ideoldgico, desaparicion imperial y cambio socioecondmico y
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social, lo que privé a la elite Comunista de los recursos de poder
pre-existentes. Por tanto, inclusive donde los antiguos partidos
comunistas, bajo nuevas denominaciones, triunfaron en las primeras
elecciones democrdticas y conservaron el poder, la naturaleza de
las relaciones con el Estado y con las sociedades nacionales habia
cambiado por completo. Mds atin, estos partidos habian cambiado
internamente, lo que dificulta referirse a ellos como si fueran los
mismos partidos. Perdieron alrededor del 90% de su membresia,
y muchos hicieron un esfuerzo sincero por convertirse en partidos
socialdemodcratas modernos. En otros casos, como en Rusia, el
cambio se ha orientado hacia un nuevo nacionalismo e inclusive
hacia la religion. Algunas de las transiciones en Europa Oriental y
la antigua Union Soviética tienen muchos elementos del primer tipo
de transicion descrito anteriormente —es decir, de derrota total. Tal es
el caso de Alemania Oriental, Polonia, Checoslovaquia y Hungria,
donde la ideologia Comunista fue completamente desacreditada y
los partidos de oposicién ganaron las primeras elecciones libres y
los viejos aunque renovados partidos Comunistas experimentaron
una crisis de identidad. En otros casos, sin embargo, como en Rusia,
simplemente no existian fuerzas de oposicion y el colapso de las
estructuras comunistas no estuvo acompafado del triunfo de fuerzas
democratizadoras. En Europa Oriental hay toda una escala de tipos
de transicion entre estos dos extremos, con Rumania y Bulgaria en
una posicion intermedia. La transicién filipina también es dificil
de categorizar. A pesar de que no fue una transicion pactada, por
sus secuelas inmediatas parecia una transicion negociada entre dos
“bandos” igualmente poderosos.

En cualquier caso, la variable clave parece ser la fortaleza
relativa de los grupos pro-reforma que surgen del viejo régimen,
la oposiciéon moderada y los grupos intransigentes en ambos
bandos, es decir la elite autoritaria y la oposicion radical. Las
negociaciones entre estos grupos politicos y su relativa fortaleza
en los procesos transicionales son variables cruciales para entender
cudndo y de qué manera se adoptan medidas de justicia retroactiva,
tales como purgas, comisiones de la verdad y juicios. De este



equilibrio también dependerdn las politicas de la memoria, tales
como la rehabilitacién simbdlica y econdmica de las victimas, la
construccion de monumentos y las ceremonias, y el reconocimiento
publico del sufrimiento de las victimas.

De acuerdo con Przeworski, el legado de la dictadura
es especialmente dificil de resolver en los casos de transicion
mediante negociaciones entre grupos autoritarios pro-reforma
y la oposicion moderada. Esto es lo que €l denomina “transicion
por extricacion”. En su opinion, los elementos cruciales a tener
en cuenta son quién controla el aparato represivo y la actitud de
las fuerzas armadas con relacion al antiguo régimen (Przeworski,
1991: 67 ff.). En un estudio posterior, Przeworski se pregunta como
es posible que civiles desarmados apliquen justicia contra quienes
portan las armas. En su opinion, los protagonistas de los procesos
de transicién deben intentar llegar a un acuerdo que garantice que
nunca mds se violardn las reglas, y la tinica manera de evitar la
violacion de los derechos humanos en el futuro es asegurando el
apoyo de todos los bandos a ese pacto. Dicho pacto, sin embargo,
s6lo puede funcionar si los actores politicos en capacidad de violarlo
sienten que es mas beneficioso respetarlo, dadas las acciones que
otros sectores aplicarian en caso contrario. Por esta razén, los
derechos humanos sélo pueden afirmarse si existe un equilibrio
politico entre las fuerzas relevantes (Przeworski, 1995: 16). En
opinion de Przeworski y otros autores, la estrategia de “recordar
para prevenir’ no es suficientemente disuasiva. Otros factores
institucionales son necesarios, si no suficientes, para adelantar
juicios que no sélo “ensefien lecciones” sino que también tengan
capacidad disuasiva. Es necesario aprobar leyes con requisitos
razonables y realistas con respecto a la carga probatoria, y debe
existir una burocracia independiente de otros poderes estatales
dedicada a proceder judicialmente contra los abusos. En opinién de
Przeworski, la construccion de este tipo de capacidad institucional
es un prerrequisito para una disuasion efectiva contra el terrorismo
de Estado (1995: 17).
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Mas alla del periodo transicional: legados autoritarios e
historicos de largo plazo

Mucho mds alld de las limitaciones o las oportunidades
inmediatas presentes en cada transicion, hay otros elementos
que condicionan la busqueda de verdad y justicia. Las actitudes
y creencias de los nuevos lideres y partidos politicos son tan
importantes como los marcos institucionales y las leyes. Como
lo senala Elster (1998), las politicas no s6lo dependen de las
restricciones, sino también de las creencias y los valores. El impacto
de esta variable tan dificil de cuantificar no puede subestimarse.
Con ella es posible mitigar parcialmente —y en ocasiones se logra—
factores “estructurales” (tales como el control de una correlacion de
fuerzas desfavorable durante la transicion, con frecuencia heredada
del periodo autoritario o de marcos constitucionales constituidos
histéricamente).

Elliderazgoy los valores son muy importantes. Siasino fuera,
resultaria imposible explicar el caso chileno. Chile experimentd la
“transicion por extraccion” par excellence en donde abundan los
enclaves autoritarios, pero de todos los paises examinados en este
libro es actualmente el pais con el mds alto numero de oficiales
de alto y banjo rango en prision por violaciones de los derechos
humanos.

La naturaleza del liderazgo es crucial, especialmente en
paises con sistemas presidenciales. Las lealtades personales, la
indole de las convicciones politicas, e inclusive la adherencia a
principios cristianos de reconciliacion o perdon, pueden atenuar y
dejar marcas indelebles en el disefio y los objetivos asignados a las
politicas de verdad y justicia, moldeando su evolucién posterior. En
el caso de Uruguay, los vinculos presidenciales con el comandante
en jefe del ejército y la ausencia de relaciones con los grupos que
exigian verdad y justicia generaron antipatia hacia esa causa. En
Argentina, la intencién de desvincular al presidente Menem de
los excesos y fracasos percibidos del gobierno transicional de la



administracion Alfonsin, al igual que su deseo de normalizar las
relaciones con los militares, también determinaron una inversion
completa de la anterior politica punitiva hacia las violaciones de los
derechos humanos del pasado. En contraste, en Chile, la conexion
presidencial con una Iglesia Catdlica militante y un movimiento de
derechos humanos con fuertes vinculos con el partido del presidente
condujeron al empecinamiento en abordar el pasado, y al mismo
tiempo a una politica que enfatizaba en la reconciliacion antes que
en el castigo.

La naturaleza de las fuerzas de oposiciéon al gobierno
dictatorial también configuran las estrategias para afrontar el
pasado y los valores expresados en las politicas adoptadas. Es
posible que si quienes lideran la oposicién a la dictadura son
grupos “revolucionarios” que buscan un cambio social radical en
lugar de una reforma, como sucedié a comienzos de la transicion
en Portugal o en Nicaragua en 1979, la preocupacion por el estado
de derecho y las sutilezas de procedimiento sea menor. Una
oposicion como la chilena, dominada por demdcrata-cristianos y
“socialistas renovados” con una inclinacion mas reformista, tendra
un programa de accién mds cauteloso y legalista. Si, por otro lado,
su unico interés es poner fin a la dictadura y no hay una fuerte
presion social por verdad y castigo, la oposicion puede eludir por
completo las politicas de rendicion de cuentas para no perturbar
las negociaciones. Ello ocurrié en Brasil en 1985 y en Nicaragua
en 1990. Una nueva elite puede simplemente no ver la necesidad
de reparacion, verdad y justicia, o puede inclusive oponerse a tales
politicas por sus alianzas formales o informales con las fuerzas
militares o los perpetradores salientes. Los casos de El Salvador y
Uruguay son ejemplos de ello.

Los legados de la dictadura condicionan la posicion de los
actores durante la transicion. Si uno de esos legados es la debilidad
o inclusive la ausencia de fuerzas de oposicion, es posible que
partidos dictatoriales cosméticamente renovados estén listos a
acceder al poder después del colapso del antiguo régimen. Esto
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ocurrié en Rumania, donde la rendicion de cuentas y la verdad
solo se emprendieron de manera simbdlica para satisfacer el deseo
inmediato de venganzay se abandonaron después parano amenazar la
posicidén de los antiguos aliados de las elites comunistas “bajo nuevo
ropaje”. En contraste, un fuerte movimiento de derechos humanos
heredado del periodo dictatorial, con una clara agenda de verdad
y justicia surgida de una sociedad civil con tradicién de activismo
y participacion, puede contribuir inmensamente a la causa de la
verdad y la justicia. Estas organizaciones pueden ayudar a impedir
que una elite mds cautelosa decrete un “cierre”, ya sea trabajando
con ella, como en Chile y Sudafrica, o en oposicién a ella, como en
Argentina durante los ultimos afios de la administracion Alfonsin
y el primer gobierno de Menem. De hecho, estas organizaciones
pueden combinar ambas estrategias, como en Guatemala y EI
Salvador, y en alguna medida también en Argentina y Chile,
“comprometiéndose criticamente”, extendiendo constantemente
las fronteras de los esfuerzos gubernamentales, apoydndolos
tdcitamente, pero también conservando su independencia y su
capacidad critica. Estas organizaciones también pueden contribuir
a mantener viva la “memoria”, inclusive cuando las autoridades
estatales se resisten a la rendicidén de cuentas, como lo ha hecho
el grupo Memory de manera singular en Rusia. Por el contrario,
si la sociedad civil sigue siendo débil y apdtica o si, mds alld de
un deseo inmediato de “venganza”, es indiferente a nociones mds
amplias de verdad y justicia, las politicas de rendicién de cuentas
pueden estar por completo ausentes, como en Espafia, o utilizarse
para propdsitos partidistas por grupos rivales de las elites, como en
Portugal y muchos casos en Europa Oriental.

También debe examinarse cuidadosamente el papel de las
leyes y las constituciones, ya que ellas configurardn la naturaleza de
la rendicion de cuentas. En efecto, en este punto es crucial el legado
del régimen dictatorial. Las leyes de amnistia heredadas, como en
el caso de Brasil y Chile, o los limites constitucionales a la accion
gubernamental, como en Chile, pueden convertirse en obstdculos



a la rendicion de cuentas. De igual manera, las instituciones
son importantes. Las transiciones pueden implicar convenios y
acuerdos que contemplen reformas bdsicas para reducir las viejas
estructuras represivas, que pueden no cumplirse por la resistencia
institucional o tardar mucho tiempo en implementarse o alterar
significativamente las actitudes y las prdcticas institucionales. Los
paises centroamericanos examinados en este libro son ejemplos
ilustrativos. La persistencia de algunos “enclaves autoritarios”
puede convertirse en un obstdculo directo a la busqueda de verdad
y justicia, o puede hacerlo indirectamente, recorddndole a una elite
democratizadora que el poder no esta totalmente en sus manos. Un
sistema judicial sistemdticamente subyugado o politizado, como el
heredado por los regimenes de Europa suroriental, Sudéfrica o Chile,
también puede obstaculizar las politicas de justicia transicional, al
menos mientras no sea reformado. Los jueces pueden inclusive
estar dispuestos a entablar acciones judiciales; pero si carecen
de independencia o estdin mal equipados y no estdn preparados
técnicamente, pueden ser incapaces de aplicar eficazmente las
leyes para castigar a los violadores de los derechos humanos. Las
dificultades experimentadas por Ruanda en su intento por procesar
a personas acusadas de genocidio, y la necesidad de recurrir a la
ayuda de jueces y abogados extranjeros son un buen ejemplo.

Hay una triste ironia en esto. Por un lado, los paises con
tradiciones democrdticas e instituciones mds débiles son los
menos preparados para llevar a cabo politicas de verdad y justicia
adecuadas. Pero es precisamente en esos paises, donde la mentira
se ha impuesto durante mds tiempo y la represion ha perdurado
mas y cobrado mads victimas, que la necesidad de justicia y verdad
es mds urgente. En contraste, a menudo las condiciones para los
procesos judiciales y la narracion de la verdad son mds favorables
en paises donde la tolerancia hacia el gobierno arbitrario es menor
y la represion es relativamente menos severa. Y es en estos paises
donde resulta mds probable que las organizaciones sociales y
los partidos politicos exijan tales politicas, dada la influencia de
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culturas politicas construidas histéricamente que favorecen los
derechos individuales y el estado de derecho.

Aunque el propédsito de este libro no es examinar las
memorias histdricas de largo plazo y las lecciones aprendidas por
la experiencia histdrica, es importante recordar que las politicas
transicionales de rendicion de cuentas no nacen en el vacio. Tienen
fundamentos histdricos y por lo tanto son especificas a cada pais.

Por ejemplo, una experiencia histdrica negativa de
gobernabilidad democratica, o experimentos fallidos de libertad
politica que culminan en violencia o en un conflicto civil prolongado,
pueden configurar las opciones de politicas para afrontar el pasado.
El resultado puede ser la extincion de la voluntad de “poner a prueba
las fronteras de la libertad”, desafiando los enclaves autoritarios
y castigando a los culpables de las violaciones. Ademds, si se
ha producido un conflicto civil y ambos “bandos” han cometido
atrocidades, una elite politica transicional puede decidir que es
mejor no remover el pasado. Tal es el caso de Espaiia. Como sefiala
Aguilar en el capitulo 3, el temor a revivir al caos heredado de los
experimentos fallidos con la democracia, y una culpa compartida por
los abusos cometidos durante la resultante Guerra Civil, llevaron a
la elite transicional y a la mayor parte de la sociedad civil a aceptar
e inclusive preferir una amnistia general. Una tradicion democrdtica
débil también puede producir una sociedad civil débil o temerosa
en el momento de la transicion. La debilidad y el temor no sdlo
pueden reducir las demandas sociales de rendicion de cuentas, sino
que también pueden convertir la justicia transicional en un asunto
de la elite, en una fachada para la batalla entre la nueva elite y la
vieja nomenclatura. Tal es la experiencia de muchos de los paises
de Europa Oriental y Central descrita por Gonzélez (Capitulo 7).

El tema del miedo también es crucial, aunque mads dificil
de precisar. El temor heredado del periodo dictatorial o generado
por memorias histdricas mds antiguas puede actuar como un fuerte



impedimento para desafiar a quienes tienen a su cargo las estructuras
represivas. Esto lo sefiala Adler en su capitulo sobre Rusia (capitulo
9), donde el Terror Estalinista ha dejado una huella tan profunda en
las victimas, que atin hoy sienten que pronunciarse es peligroso.

En cambio, una experiencia histdrica positiva con la
democraciapuede menguar masrapidamente las fuerzas dictatoriales
o autoritarias, proporcionando oportunidades mds amplias para
la rendicién de cuentas. Ademds, es mds probable que sistemas
judiciales fuertes histéricamente constituidos, acostumbrados a la
accion independiente y al estado de derecho, adelanten procesos
apropiados de rendicion de cuentas. Al menos en teoria, una
historia democrdtica hard mads dificil que la justicia politica genere
nuevas injusticias, puesto que las tradiciones del estado de derecho
generalmente limitan los intentos por adoptar concepciones de
“culpa colectiva” o aplicar retroactivamente las leyes. Tal es el
caso en la mayoria de los paises latinoamericanos evaluados. Es
de resaltar que ello no ocurrié en la Europa de la posguerra, debido
al generalizado deseo de “venganza”, pero violaciones similares
del estado de derecho ocurrieron con aun mayor frecuencia en la
Europa Oriental de la posguerra, donde la experiencia previa con la
democracia era mds débil. También ha sido frecuente en muchos de
los mads recientes casos africanos resumidos antes.

Es claro que el largo plazo es importante en naciones
multi-€tnicas historicamente constituidas, las cuales enfrentan
retos muy especificos al disefiar politicas de rendicién de cuentas.
Ejemplos de ello son Guatemala, descrita por Sieder en el capitulo
5, o los turcos étnicos en Bulgaria. En este caso, el abordaje de
las injusticias del pasado puede incluir un reconocimiento especial
de la etnicidad, de necesidades comunitarias especiales y formas
singulares de remembranza o de generacion de memoria. En el
caso de Sudafrica, confrontar el pasado ha significado confrontar la
opresion de la mayoria negra por una minoria blanca. Por lo tanto,
los problemas surgidos de las politicas de rendicion de cuentas y

193



194

las criticas dirigidas a la solucion sudafricana se refieren en gran
medida al fracaso para “hacer justicia” por la violenta realidad
cotidiana del apartheid. En estos casos, el reto crucial no es sélo
generar gobernabilidad democrdtica en nombre de un demos no
controversial y bien definido, sino definir un nuevo demos. Por lo
tanto, se requieren ejercicios de construccion de estado y nacion
que implican desafios aun mds amplios para la democratizacidn.

Los legados histdricos “dobles” tambié€n son importantes.
El propdsito alemdn de hacer un “mejor trabajo” en términos
de justicia politica en los afios noventa fue en gran medida
condicionado por la percepcion de que el legado Nazi no se
habfa afrontado adecuadamente. Una segunda oportunidad
para enfrentar el pasado no deberia por tanto desperdiciarse; un
minucioso aufarbeitung (penetrar el pasado) debia reemplazar
al verganenheitsbewaltigung (superar el pasado). En Portugal, el
doble legado del autoritarismo derechista del Nuevo Estado de
Salazar y de la amenaza del autoritarismo izquierdista durante los
primeros dos afios revolucionarios de la transicién también produjo
diferentes respuestas al tema de la justicia transicional. Finalmente,
la presencia de una Iglesia fuerte también puede ser importante.
La influencia de la Iglesia Catdlica puede ser negativa o positiva,
dependiendo de sus vinculos histdricos con los militares o de los
cambios producidos por el Concilio Vaticano II. En Argentina,
por ejemplo, los fuertes vinculos con los militares y una reaccion
ferozmente conservadora contra los cambios en la politica del
Vaticano en los afios sesenta y setenta resultaron en gran medida
en un papel negativo de la Iglesia Catdlica. En Chile ocurrid lo
contrario; allilaIglesia jugé un papel importante en la creacion de un
fuerte movimiento de derechos humanos y en convertir la rendicién
de cuentas transicional en un asunto de verdad y “reconciliacién”
mads que de castigo.

Aunque este breve resumen toca tan sélo algunos de los
legados histdricos relevantes, sirve para ilustrar como la constitucion



histdrica de varios aspectos del contexto politico, social, cultural
e ideoldgico de un pais deberia tomarse en cuenta para entender
como se enfrenta el pasado a la hora de las transiciones.

Sin embargo, no sélo el longue durée es importante. Ademas
de los legados histdricos, los legados dictatoriales mds inmediatos
también influirdn sobre la naturaleza de las politicas transicionales de
verdad y justicia. Uno de ellos es la duracion del periodo dictatorial.
Entre mds largas sean las dictaduras y mds victimas cobren, mds
dificil serd hacer justicia, en lugar de cobrar venganza, y descubrir la
“verdad”. Es posible que tanto los perpetradores como las victimas
hayan muerto tiempo atrds y que se hayan destruido documentos y
archivos, y que por lo tanto resulte dificil reconstruir los hechos. Al
mismo tiempo, garantizar algun tipo de indemnizacion financiera o
de otra indole para todas las victimas se vuelve imposible. Rusia y
Espafa son ejemplos de este dilema.

La propia naturaleza de la represion también definird el
tipo de politicas adoptadas y sus objetivos. Si las victimas fueron
ejecutadas publicamente, la necesidad de descubrir la “verdad”
puede no ser tan importante como en aquellos casos en que las
acciones represivas fueron clandestinas. El énfasis de Suramérica y
Centroamérica en la verdad ha sido en gran medida una respuesta a
la negacidn por parte del régimen de la politica de desapariciones.
Las desapariciones exigen respuestas diferentes a las exigidas por
las detenciones y las torturas masivas y prolongadas. Aquéllas
implican la busqueda de caddveres o la confirmacién de la muerte
por parte del Estado para resolver problemas legales pendientes de
los familiares, y ambas opciones requieren una cooperacion por parte
de los perpetradores dificil de obtener. Estas pueden conducir a un
mayor énfasis en la indemnizacion y el asesoramiento psicoldgico
para la reinsercién social. Si la represion fue mds superficial que
profunda, mds psicoldgica que fisica y mds generalizada que
focalizada —como en la mayoria de los paises de Europa Oriental—,
el problema del castigo serd mds complejo. Para utilizar las frases
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acufiadas por Tina Rosenberg, “los regimenes de criminales”,
como los de Sudamérica, exigen soluciones diferentes a las de
los “regimenes criminales”, como los de Europa oriental (1995a:
400-401). Ademas, si las fuerzas del régimen no son las unicas
responsables de la represion, la ecuacién puede cambiar. Si grupos
armados se opusieron violentamente a la dictadura y también
ocasionaron victimas, la legitimidad de los esfuerzos por castigar
unicamente a las fuerzas del gobierno puede verse debilitada.

De manera mds inmediata, las politicas de rendicion de
cuentas por el pasado también dependerdn de las metas buscadas.
Como seiiala Elster (1998), una vez que un régimen ha determinado
que algo ha ocurrido, debe decidir qué se debe hacer. Se debe
identificar a perpetradores y victimas, determinar las politicas
para ocuparse de ellos, y establecer reglas de procedimiento e
implementacidn practica. Al variar las motivaciones y los objetivos,
también lo hardn las politicas. Si por encima de todo se valora la
estabilidad y la acomodacién con una elite autoritaria poderosa,
puede optarse por la verdad sin justicia. Una aproximacion orientada
hacia las victimas puede producir un proceso mds participativo,
como el de Suddfrica. Una politica enfocada en los perpetradores
puede conducir a acciones mds punitivas, como purgas y juicios.
Es probable que los objetivos de disuasion produzcan politicas mds
retributivas que el ideal de la reconciliacidn. Si ambas se enfatizan
por igual, es posible que se implementen programas de educacion
en derechos humanos en los colegios y las academias militares.
Obviamente, las metas y los diferentes tipos de opciones de politicas
disponibles estdn tan entrelazados, que no es posible separarlos o
diferenciarlos del todo; no obstante, énfasis diferentes producirdn
asignaciones diferentes de recursos y esfuerzos politicos.

La evolucién de los procesos de rendicion de cuentas
variard con el aumento o la disminucion del dmbito de accién a
través del tiempo, dependiendo de la capacidad de la nueva elite
politica democrdtica para expandir o profundizar el nuevo orden
en términos politicos, institucionales, sociales e ideoldgicos. El



poder politico inmediato de los viejos grupos autoritarios puede
decaer, creando la ilusién de una derrota, pero en muchos casos
estos grupos pueden reorganizarse y recuperar el poder. Como lo
muestra Gonzdlez (Capitulo 7), el retorno de antiguos comunistas al
poder ha garantizado purgas y juicios limitados. Alternativamente,
los antiguos perpetradores pueden sufrir un revés temporal,
pero retener un poder “oculto” o incrustado que se manifiesta en
instituciones claves como el sistema judicial, las fuerzas militares o
de policia, y otras burocracias del estado. Este legado puede tardar
afos en eliminarse y a menudo obstaculiza la rendicion de cuentas
por el pasado, como en el caso de Brasil, descrito por Barahona de
Brito en el capitulo 4. El caso argentino, analizado en el capitulo
4, también demuestra como las condiciones cambiantes forman y
reforman las politicas a través del tiempo. La debilidad inicial de
las fuerzas armadas derrotadas proporciond oportunidades unicas
para la rendicion de cuentas; sin embargo, es posible argumentar
que politicas demasiado ambiciosas produjeron una reaccién que
permitié6 que los perpetradores recuperaran parte de su poder,
forzando una reduccién de las politicas de rendicion de cuentas.
Empero, el posterior €éxito en imponer un control civil sobre el
ejército generd nuevas posibilidades en la busqueda de justicia.

Por supuesto, la diferencia en el nivel de poder de los
militares no es la tinica variable que entra en juego. La evolucion de
los procesos de rendicion de cuentas también fue moldeada por el
éxito en desafiar enclaves autoritarios en su totalidad. Fue afectada
aun mds por el aumento o la disminucion del activismo en favor
de los derechos humanos, por la naturaleza, las prioridades y los
valores cambiantes del sistema judicial, y por la acumulacion de las
“obligaciones” o compromisos legales internacionales y regionales
en materia de derechos humanos. Lo mismo aplica a la capacidad
para reformar las constituciones y permitir un margen mds amplio
de accidn o eliminar las amnistias. Mds aun, si la politica inicial
de rendicién de cuentas condujo a la creacién de instituciones
especificamente disefiadas para abordar los legados del pasado de
uno u otro tipo, entonces, dada la tendencia de las instituciones a
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adquirir una dindmica propia, es posible que las politicas reciban
continuidad a pesar de la indiferencia e inclusive la hostilidad
gubernamental o social. En la medida en que esas acciones sean
sostenidas institucionalmente, pueden generar nuevas demandas
y oportunidades. Por lo tanto, si se establecen secretariados de
derechos humanos o comisiones de indemnizacion, las politicas de
indemnizacién pueden extenderse a nuevas categorias de victimas;
es posible entonces entablar nuevos pleitos contra los perpetradores,
amedida que las instituciones establecidas para determinar la suerte
de las victimas descubran nueva informacion.

El contexto internacional en el que ocurren también moldea
de manera decisiva los procesos de rendicién de cuentas, bien en
el momento de la transicidén o posteriormente. Todos los capitulos
de este libro muestran que los actores nacionales son decisivos
para determinar la manera como una sociedad enfrenta su pasado.
Sin embargo, el contexto internacional o “ideoldgico global” ha
adquirido una importancia creciente en la formacion de las politicas
y los debates nacionales. Aunque las leyes y practicas nacionales
e internacionales modernas de los derechos humanos tienen sus
raices en 1945, el desarrollo de los regimenes internacionales de
derechos humanos se estancé por el comienzo de la Guerra Fria.
Durante los afios setenta se desarrollaron los sistemas y mecanismos
de monitoreo de los derechos humanos tanto regionales como de
la ONU. Por primera vez, se incorporaron criterios de derechos
humanos para la ayuda internacional, las ventas militares y las
politicas comerciales de los gobiernos occidentales. Este periodo
también vio la novedosa aparicién de actores no gubernamentales
nacionales y transnacionales que empezaron a comprometerse en
una “oposicién moral” a la dictadura, utilizando el lenguaje de los
derechos humanos.

Las transiciones de regimenes autoritarios ocurridas en los
aflos setenta, sin embargo, no se beneficiaron de estos cambios
incipientes. La hegemonia ininterrumpida del pensamiento de la
Guerra Fria contrarrest6 las pretensiones universalizantes de la
revolucion de los derechos humanos. La izquierda, todavia ligada
a la concepcidn socialista tradicional de los derechos, denigro de la



importancia de los derechos humanos o civiles y politicos bdsicos,
enfocandose en las dimensiones social y econdmica. En la derecha
era tal el deseo de derrotar el “totalitarismo comunista”, que las
violaciones de los derechos humanos por parte de regimenes
amigos, autoritarios y anti-comunistas se toleraban como un mal
necesario. Al mismo tiempo, el lenguaje universal de los derechos
humanos atn no habia penetrado el discurso pro-reforma de los
demdcratas liberales o los socialdemdcratas. Por lo tanto, el tema de
la justicia transicional no se concibié en lo mds minimo en términos
de derechos humanos. En Portugal, fue un ejercicio de “justicia
revolucionaria”; en Espafia se evito la “justicia politica” por razones
pragmdticas y psicoldgicas; y en Grecia el castigo se concibi en
términos cuasi-corporativos y constitucionales —fue el castigo de
oficiales insubordinados de rango medio por parte del alto mando
por crimenes contra “el pueblo” y el orden constitucional.

Para finales de los afios ochenta y comienzos de los noventa,
cuando ocurrié la mayoria de las transiciones examinadas en este
libro, el escenario habia cambiado significativamente: los derechos
humanos se habian convertido en un lenguaje universal, aunque
no en un concepto apreciado universalmente. Inclusive quienes
rechazaban el concepto de derechos tenfan que asumir lo que para
entonces era un cuerpo bien desarrollado de derecho internacional
humanitario y de derechos humanos. Las convenciones cubrian no
so6lo los crimenes cldsicos de lesa humanidad en tiempos de guerra,
sino también la tortura y las desapariciones y otros crimenes en
tiempos de paz. Estos estdndares se fortalecieron por la ratificacion
progresiva de las diversas convenciones de derechos humanos
por parte de los estados-nacidn, y se complementaron con el
desarrollo nacional de “condicionalidad politica” en las relaciones
comerciales y de cooperacion. Al mismo tiempo, las poderosas redes
transnacionales enfocadas en temas normativos creadas en los afios
setenta estaban para entonces bien desarrolladas, complementando
e impulsando el trabajo de instituciones formales nacionales,
regionales e internacionales, y fortaleciendo la influencia de las
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ORHs nacionales. Para mediados de los noventa, organizaciones
como Amnistia Internacional o las Madres de la Plaza de Mayo
habfian logrado un gran reconocimiento. En parte, esto fue posible
por la revolucién de las comunicaciones, y en parte surgié por
el fin de las dicotomias cldsicas de la Guerra Fria entre el Este
y el Oeste (y en un grado menor, las de Norte-Sur). Estas redes
han ayudado a reducir las barreras de la soberania y a legitimar
la intervencion de actores externos en los procesos nacionales de
democratizacién y en la promocién del respeto por los derechos
humanos. Concomitantemente, la difusion de los valores del
gobierno democrdtico fortalecié la nocion de derechos, haciendo
que por primera vez la universalidad pareciera posible. Por lo
tanto, en contraste con el debate sobre la justicia transicional en las
transiciones del sur de Europa en los afios setenta, en Latinoamérica
la discusién se enmarcé claramente en términos de derechos
humanos universales.

Como muestra Roht-Arriaza en el Capitulo 1, los sistemas
internacionales y regionales de derechos humanos han proporcionado
un apoyo legal y politico contra la impunidad, profiriendo fallos
contrarios a las amnistias, ordenando nuevas investigaciones sobre
abusos, e influenciando la jurisprudencia nacional. También han
jugado un papel en la facilitacion de acuerdos de paz en Guatemala,
El Salvador, Haiti, Camboya, Liberia y Bosnia, entre otros, en la
creacion de tribunales, como en Yugoslavia (1993-) y Ruanda
(1997-), en la promocion de amnistias en Haiti y Guatemala,
o en el establecimiento de comisiones de la verdad, como en EI
Salvador y Guatemala. Mds recientemente, la presion internacional
ha sido importante para impulsar la idea de establecer una comision
internacional de investigacion sobre el genocidio de Indonesia
en Timor Oriental y tribunales para juzgar a los responsables
del genocidio y las atrocidades masivas en Camboya y Burundi.
Organizaciones transnacionales no oficiales, como las ORHs,
también pueden brindar ayuda internacional, proporcionando
recursos humanos para implementar politicas de verdad y justicia.



Las ORHs han contribuido a los procedimientos legales en Africa,
donde los sistemas judiciales son muy deficientes, sobre todo en
calidad de abogados defensores. En enero de 1994, por ejemplo,
la seccién danesa del ICJ comenzdé a establecer un equipo de
defensores publicos en Etiopia para representar a antiguos miembros
del régimen Dergue acusados por crimenes de guerra. ONGs
extranjeras también proporcionaron defensa legal en los juicios en
Ruanda, mientras que en 1997 el Centro de Derechos Humanos de
la ONU gestiond la vinculacion de abogados defensores extranjeros
en Burundi.

A diferencia de los perpetradores europeos, asidticos y
africanos, los latinoamericanos no han sido sometidos a juicios
internacionales formales. Sin embargo, el sistema Inter-Americano
de derechos humanos ha jugado un papel clave en presionar a
los gobiernos nacionales a emprender acciones en su contra. La
CIADH ha fallado en contra de las amnistias y los indultos en
Argentina, Chile y Uruguay, por contravenir obligaciones legales
internacionales. Los fallos de la CIADH sobre las violaciones de
los derechos humanos del pasado en Honduras y Guatemala han
marcado un hito. Por ello, el papel del sistema regional de derechos
humanos ha sido muy importante, en ocasiones complementando
o reemplazando las cortes nacionales. Ademads, en un desarrollo
relativamente novedoso, se ha convertido en agente de los esfuerzos
internacionales en favor de acciones judiciales emprendidas por
tribunales nacionales en Europa y los Estados Unidos, con el apoyo
de las ORHs, las victimas y sus familias.

El ejemplo mds notable es el caso de Pinochet. Su impacto
no puede subestimarse. Ademds de crear una nueva jurisprudencia
nacional e internacional, impulsando los esfuerzos nacionales por
adelantar juicios en Chile y Argentina, al igual que en otros paises
europeos, incluyendo Bélgica, Dinamarca, Holanda, Italia, Francia,
Suecia y el Reino Unido, ha puesto a “los tiranos sobre alerta”. Los
perpetradores argentinos y otros antiguos funcionarios del gobierno
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chileno atin hoy no se atreven a viajar por temor a verse atrapados
en la red de demandas internacionales. De este modo, para citar
solo algunos ejemplos, un asesor del régimen de Saddam Hussein
huyé de un hospital en Austria para evitar ser procesado penalmente
por el genocidio de los kurdos en agosto de 1999; segun informes,
Menghistu Haile Mariam, quien habia vivido en Zimbabwe bajo la
proteccion del régimen de Robert Mugabe, estaba investigando la
posibilidad de jubilarse en Corea del Norte; y Suharto, el antiguo
dictador de Indonesia, canceld recientemente un tratamiento médico
en Alemania por temor a verse capturado en la red transnacional de
esfuerzos de procesos judiciales por violaciones de los derechos
humanos’.

Sin embargo, aunque importantes, no es claro hasta qué
punto los esfuerzos internacionales han influido en los procesos
nacionales de rendicidn de cuentas. Ellos contribuyen ala promocién
de los estandares de derechos humanos y pueden legitimar los
esfuerzos nacionales de procesos judiciales y narracion de la verdad;
pueden estimular a los rezagados tribunales nacionales y a grupos
de la elite a apoyar a quienes exigen justicia; y pueden limitar
los movimientos de los depredadores. Pero tales esfuerzos estdn
plagados de dificultades. Los procesos judiciales transnacionales,
por ejemplo, se ven limitados por la dificultad para obligar a los
acusados a pagar las indemnizaciones adjudicadas en los juicios
civiles, detener en efecto a los violadores, y encontrar la evidencia
documental necesaria para buscar una condena. También es dificil
determinar la legitimidad de lo que todavia es una practica incipiente
de “jurisdiccion universal” por tribunales de terceros paises. Una
“vision descentralizada y empresarial de la justicia internacional”
plantea problemas en términos de consistencia y cuestiona la base de
las transiciones negociadas, con efectos posiblemente perjudiciales
sobre la paz social. De igual manera, los tribunales internacionales
han sido criticados por su parcialidad y selectividad, por la escasez

3 Reed, Brody, “One Year Later: The Pinochet Precedent Puts Tyrants on Notice”, Boston
Globe, 14 Oct. 1999.



de procesos judiciales debido a la falta de voluntad internacional,
y por entrar en conflicto con los esfuerzos judiciales nacionales.
Como concluye Roht-Arriaza, s6lo “la presion combinada de ORHs
y redes de apoyo transnacional, y la longevidad de la memoria de los
sobrevivientes...han motivado a los estados a crear los mecanismos
existentes y a volverlos efectivos”. Por lo tanto, cualquiera sea la
fuerza de las presiones internacionales, el contexto doméstico sigue
siendo la clave para entender los procesos de justicia transicional.

Por dltimo, pero no menos importante, la suerte o, como
escribiera Maquiavelo, la fortuna, tiene en efecto mucho que ver
con el futuro de las politicas de rendicion de cuentas, y en ocasiones
puede ser una fuerza tan poderosa como unas buenas instituciones
y unas convicciones democraticas, o como los legados autoritarios
e historicos de largo plazo, para moldear la justicia transicional.
Nada ilustra este punto mejor que el arresto del General Pinochet,
aunque algunos le agregarian arrogancia a la pocima de la fortuna.
Este evento fortuito puso de vuelta en la agenda politica chilena,
con potenciales consecuencias de gran repercusion, las violaciones
de los derechos humanos del pasado y la impunidad.

Verdad, Justicia, y Democracia

Se han hecho muchas afirmaciones problemadticas sobre la
verdad y la justicia. Se dice que la narracion de la verdad aborda la
necesidad social de convertir el conocimiento en reconocimiento.
Se afirma que devuelve a las victimas al seno de la sociedad,
reconociendo su sufrimiento, proporcionando una forma de justicia
distributiva o social, y distribuyendo recursos no convencionales
como la conciencia social, la memoria colectiva, la solidaridad y
la superacion de una baja autoestima. La verdad se ha percibido
como una forma de otorgamiento social de poder, concediéndoles a
individuos antes impotentes y reprimidos la posibilidad de recuperar
sus vidas y de entender la naturaleza de su subyugacion. Algunos
argumentarian que si bien el olvido selectivo es parte del proceso
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de produccion de la historia, constituyendo los silencios descritos
por Trouillot (1995), olvidar el significado de los eventos del
pasado puede equivaler a una pérdida del compds moral. La verdad
también se ha visto como una forma de “justicia como admisién”,
reconocimiento o aceptacion. Ademads puede verse como una forma
de justicia compensatoria, en cuanto restaura un sentido de justicia
que habia sido destruido (Allen, 1999).

Ademds, a menudo se ha esgrimido la disuasiéon como una
razon para buscar la rendicion de cuentas, sobre la base de que la
denuncia y el castigo impedirdn la repeticion de las atrocidades.
Se percibe como un arma contra el olvido, capaz de combatir la
“amnesia social”, la negacion, el encubrimiento y diversas formas
perniciosas de revisionismo, a través de las cuales se justifican
o niegan las atrocidades del pasado. Las comisiones oficiales de
la verdad también se han valorado como pilares de “proyectos
fundacionales histdricos” que provocan una ruptura simbdlica y
moral con un pasado oscuro. Pueden contribuir al “establecimiento
de un consenso con respecto a lo intolerable” (Allen, 1999). Por
otro lado, se ha visto que los juicios establecen principios morales
y actian como una suerte de “teatro politico” que suministra
“lecciones colectivas de justicia”. Por ende, tanto las comisiones
de la verdad como los juicios son oportunidades para la creacion
de mitos capaces de cohesionar una comunidad y proporcionar
un marco para explorar el significado de la violencia y crear un
proyecto para el futuro (Osiel, 1998). Ambos pueden convertirse en
parte de un proceso de educacion sobre la democracia y el estado
de derecho, y podrian inclusive ayudar a restablecer la confianza en
sistemas judiciales mancillados o en otras instituciones democraticas
emergentes.

Es importante sefialar, sin embargo, que esta vision de
los juicios y de la verdad de las comisiones de la verdad tiene
sus detractores. Los informes oficiales pueden convertirse en
historias que ocultan y marginan otras versiones y narrativas sobre
las violaciones del pasado, no dando cuenta de la totalidad de la



represion y sus manifestaciones mds banales. Estas criticas son
especialmente validas en sociedades étnicamente divididas, donde
perpetradores y victimas pertenecen a diferentes grupos y tienen
historias completamente distintas. La “verdad” judicial puede ser
parcial, e inclusive puede perderse en la marafia de detalles juridicos
y evidencias.

Una de las afirmaciones mds importantes sobre la narracion
de la verdad es que puede fomentar la reconciliacién. Este
argumento se ha sustentado de manera mds explicita y notoria en
los casos de Chile y Sudafrica, donde ubuntu o “reconocimiento
de la humanidad del otro” ha sido una palabra clave del proceso.
(Pero qué se entiende por “reconciliacion”? El término surge
de la influencia de figuras religiosas en las transiciones en estos
dos paises, pero nunca se clarifica. ;Qué es la “nacién arco iris”
descrita por Desmond Tutu? ;Puede uno “unir” lo que fue separado
con violencia? ;Existi0 en efecto esa “union” alguna vez? ;Es
posible crear una epopeya para una sola “comunidad imaginada”
consensual? Las victimas individuales pueden perdonar o inclusive
“reconciliarse” con sus victimarios, pero jpuede un proceso de este
tipo replicarse a nivel nacional? Es muy improbable. Es probable
que los viejos odios persistan y que muchas victimas o inclusive
victimarios convencidos de que lucharon por “defender la nacion”
o por alguna otra idea abstracta, no perdonen. Tales afirmaciones
sobre las comisiones de la verdad pueden producir decepcion en
mucha gente si éstas no producen los milagrosos resultados que
de ellas se esperan. También pueden impedirles percibir las fallas
existentes en sus nuevas democracias, creando la ilusién de justicia
y reconciliacion.

En lugar de hablar de reconciliacion, resulta mds apropiado
preguntarse silos procesos de rendicion de cuentas pueden contribuir
a consolidar el gobierno democrdtico. Como argumenta Allen
(1999), la reconciliaciéon concebida como unidad puede significar
muchas cosas. La unidad puede ser evasiva y hasta indeseable si se
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le concibe de una manera no democratica. En contraste, el consenso
sobre la necesidad de democracia, de un sistema de normas, leyes,
procedimientos y valores que requieren de la coexistencia pacifica
entre todo tipo de grupos, aliados o no, es un umbral mds bajo y una
posibilidad mds factible. Si la reconciliacion genera expectativas
demasiado altas, con frecuencia el vinculo entre verdad, justicia y
democratizacion también se da por sentado. ;Cudl es la conexién
entre las anteriores metas y estas?

La relacion entre justicia politica y democracia es mads
compleja. Como se ha mencionado en otra parte, es ironico pero
probablemente cierto que los regimenes sucesores no democraticos
estdn mejor equipados en términos filoséficos y psicoldgicos para
implementar “politicas de justicia mas exhaustivas, debido a un
pluralismo limitado o inexistente o a una ausencia de interés en
el debido proceso” (Barahona de Brito, 1997). Los regimenes
sucesores democrdticos, por otro lado, deben equilibrar la meta
de mds largo alcance de la politica de verdad y justicia con un
respeto por el pluralismo y el estado de derecho. Es probable,
por ejemplo, que en un contexto de pluralismo democrdtico, tales
politicas sean limitadas. En contraste con una elite no democritica,
una elite democratizadora debe tener en cuenta el punto de vista de
todos los sectores del espectro politico y social. Algunos de ellos
pueden exigir juicios y verdad, y otros pueden argumentar a favor
del “olvido” y el “perdén”. Los gobiernos deberdn encontrar una
politica que usualmente agrega preferencias en lugar de expresar
completamente los deseos de uno u otro sector (Elster, 1998).

El acatamiento del debido proceso, que es un rasgo
fundamental de cualquier régimen democrdtico, también limitard
la justicia e inclusive la verdad. Es posible que los tribunales sean
incapaces de establecer legalmente la culpabilidad de personas que
“todos reconocen” como culpables. En una democracia no puede
haber purgas indiscriminadas y juicios masivos que presumen la
culpa colectiva; €stos pueden ser “justos”, pero debilitan el estado de



derecho. En la mayoria de los casos en que se adoptan medidas tan
drdsticas, se perpetran nuevas injusticias. En Bélgica, Dinamarca,
Francia, Holanda y Noruega se adoptaron en la posguerra politicas
parapurgasrigurosas y extensas, ejecuciones extra-judiciales, juicios
por tribunales penales, ejecuciones oficiales y encarcelamientos
masivos. En todos los casos se privilegid la severidad y la celeridad
sobre el respeto al estado de derecho. Se adoptaron estdndares de
culpa colectiva, y hubo serias irregularidades de procedimiento a
medida que las cortes sintieron la presion de proferir condenas.
Se aplico la justicia retroactiva en violacion del principio de nulla
poena sine lege (no puede haber castigo sin la ley). La traicion,
por ejemplo, se castigd retroactivamente, y se recurrio de nuevo a
la pena de muerte, pese a que habia sido abolida en la mayoria de
estos paises.

Las purgas en Europa Oriental en los afios noventa también
estuvieron plagadas de problemas con el debido proceso, lo que
motivé una condena por parte de muchas ORHs e instituciones
internacionales. Las respuestas rdpidas y severas pueden ser “‘justas”,
pero el acatamiento del debido proceso crea una brecha entre lo
“justo” y la “justicia”. Los juicios pueden hacer justicia, pero ser
injustos. La presuncion de culpabilidad colectiva en los juicios
sandinistas contra el régimen somocista fue “justa”, pero fue injusta
en términos legales. Los juicios contra las patrullas fronterizas
en Alemania generaron de manera muy marcada algunos de los
mismos problemas con los juicios. Por un lado, estd el problema de
la imparcialidad en seleccionar casos ejemplares, cuando se juzga
el “pez pequefo” y se deja escapar el “pez grande”. También hay
problemas con la obediencia debida o inclusive la obediencia a un
orden politico que era legal y de repente es declarado criminal.
Ademds, el régimen de prescriptibilidad, la prohibicion de juzgar
dos veces el mismo crimen, y la responsabilidad retrospectiva hacen
de la justicia legal algo menos que justo, ya sea en términos de
satisfacer las demandas de justicia de las victimas o en términos de
asegurar los derechos de los acusados. Estos problemas han llevado
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a algunos pensadores a preferir el olvido a la exigencia de castigo.
La narracion de la verdad también puede limitarse por razones
similares. En Chile, por ejemplo, los nombres de los perpetradores
no fueron incluidos en el informe de la verdad, para evitar los
juicios por publicidad o la presuncion de culpabilidad en ausencia
de cargos legales formales. Por lo tanto, aunque la justicia con
respecto al debido proceso nunca puede ser suficiente, cualquier
otro tipo de justicia no contribuye a consolidar el tipo de legalidad
requerido en una democracia estable.

Segun Elster, si se toma en cuenta el principio bdsico de la
igualdad de los ciudadanos, la base del gobierno democrdtico, y el
hecho que es imposible juzgar atodos los involucrados en actividades
represivas en varios niveles (incluyendo los participantes entusiastas
y los complices forzados), lo mds justo es no juzgar a nadie. En su
opinidn, se debe castigar a todos o a nadie, y puesto que es imposible
juzgar a todos, nadie deberia ser castigado o indemnizado. Ademds,
argumenta que a nadie se le puede considerar culpable por lo que se
le oblig6 a hacer. En lugar de ello propone una “amnistia general”
y el abandono de todo intento por indemnizar a las victimas (Elster,
1995: 566-8).

Mas aun, es posible que las democracias emergentes con
sistemas judiciales débiles no estén en posicion de aplicar la justicia
de manera eficaz, lo que genera la pregunta de si vale le pena
intentarlo o si se debe abandonar ese esfuerzo en favor de otras
formas de indemnizacion o retribucion. Burundi, Ruanda y Etiopia
no son democracias, pero los problemas que han enfrentado con
sistemas judiciales débiles sirven para ilustrar el problema. Como
sefiala Walzer (1997), en Ruanda, un pais que en aquel entonces
tenia alrededor de 44 abogados defensores y 100.000 Hutus en
prision acusados de genocidio, las posibilidades de una justicia
pronta e imparcial no son altas. Los juicios en Burundi y Etiopia
han experimentado problemas similares. En Burundi, la mayoria de
las personas encarceladas por genocidio son Hutus, pero la mayoria



de los abogados son Tutsis, lo que ha generado acusaciones de
aplicacion de una “justicia (étnica) politizada”. Para abril de 1998,
solo el 18% de los miles de encarcelados habian sido juzgados, y
en prisiones capaces de albergar unas 3.000 personas habia hasta
10.000 presos. La tasa de mortandad en las prisiones era de 10%, y
no habfa garantias de debido proceso.

La relacion entre las politicas de rendicion de cuentas y la
estabilidad democrdticaes también compleja, especialmente después
de transiciones negociadas. Dos chilenos han resumido bien las
posiciones. Zalaquett plantea la cuestion en términos de un conflicto
entre la ética de la conviccidn y la ética de la responsabilidad (1992:
1430), mientras que Garreton (1994) la califica como un conflicto
entre una logica ética y simbolica y una ldgica politica. Aquélla
enfatiza en la necesidad de entender las restricciones politicas
sobre la justicia, con el fin de no poner en peligro el proceso de
democratizacion, mientras que ésta argumenta en favor de la
verdad y la justicia y su nexo con una reforma institucional mds
amplia, sin la cual la democracia seria mas débil. No esta claro qué
tan lejos se puede llegar sin trastocar el proceso, en gran medida
porque deberfan construirse situaciones hipotéticas contra-facticas
para demostrar si decisiones diferentes habrian producido distintos
resultados.

Sin embargo, una vez hecho lo que sea que se haya hecho,
(cudl es su efecto sobre el proceso de democratizacion o de
profundizacién democrdtica? El término “consolidacion” se evita
deliberadamente, en tanto que implica un “estado final” en el cual
la democracia estd finalmente “concluida” y es de alguna manera
inamovible. La “profundizacion”, por otro lado, o simplemente
la “democratizacion”, implica un proceso nunca completamente
acabado y que puede ser no lineal y reversible. Por lo tanto, en
lugar de consolidarse, las democracias pueden ser o volverse
mads o menos profundas. ;En qué consiste la democratizacion? El
término se refiere al progreso en varias arenas politicas, legales,
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institucionales, culturales, ideoldgicas, sociales y econdmicas que
vuelvenunademocraciaminimamente funcional mds “democratica”.
Esto es necesariamente vago, puesto que no hay una receta para la
democratizacidn, y en cada pais se necesitardn diferentes tipos de
politicas. Sin embargo, es posible resumir algunos de los elementos
necesarios, teniendo en cuenta lo que las democracias “mads
profundas” o mds exitosas han logrado.

Como minimo, la democracia implica elecciones justas
y libres y la rotacién regular y pacifica del poder. Sin embargo,
esa democracia serd ‘“‘superficial” si otros elementos no estdn
presentes. Linz y Stepan (1996) insisten en que la democratizacion
no necesariamente mejora la calidad de vida de los ciudadanos,
y ni siquiera la calidad de la democracia misma. Enfatizan
que existen otros tipos de instituciones publicas que influyen
firmemente en la vida cotidiana de los ciudadanos, tales como los
tribunales, la policia, o las fuerzas armadas. Los responsables de
estas instituciones no son elegidos democrdticamente, pero sin
embargo estas instituciones funcionan en un marco legal disefiado
por quienes son democrdticamente elegidos. De esto es posible
inferir que si estas instituciones siguen siendo enclaves de fuerzas
autoritarias, bien por la ausencia de reformas profundas o por el
fracaso de las medidas adoptadas, la calidad de la democracia se
verd inevitablemente afectada.

O’Donnell (1996) ha acufiado términos que se han vuelto
centrales paralaliteraturasobre las transiciones y lademocratizacion,
tales como ‘“democracia delegativa” o “ausencia de rendicion de
cuentas horizontal”, para explicar el funcionamiento imperfecto de
algunas democracias recientemente constituidas o reconstituidas.
En su opinién, aunque estos casos tienen muchos elementos en
comun con las democracias cldsicas, como por ejemplo elecciones
institucionalizadas y regulares, carecen de muchos otros elementos
importantes. Ademads, en casi todos esos casos las instituciones se
ven perjudicadas por “el particularismo o el clientelismo”, los cuales



bien pueden ser heredados de los regimenes autoritarios anteriores.
Esto por lo general implica nepotismo y corrupcion, y también
problemas con la rendicion de cuentas resultantes de la disolucién
de las fronteras entre lo publico y las esferas privadas. A su vez,
esto estd directamente relacionado con la aparicion de “nociones
de autoridad politica delegativas en lugar de representativas”
(O’Donnell, 1996: 44). Todo esto significa que existe una falta de
control que permite la recreacion de las viejas prdcticas autoritarias,
una forma de politica que favorece a poderosos grupos econémicos
de interés y el ejercicio limitado de libertades civiles. En un libro
mas reciente, publicado con Méndez y Pinheiro (Méndez et al.,
1999), O’Donnell hace referencia al “no estado de derecho” que
existe en partes del universo de las democracias latinoamericanas,
lo que implica “la exclusion de vastos sectores de los beneficios
de la democracia”. Uno de los principales factores responsables
de este estado de cosas son los sistemas judiciales sin un buen
funcionamiento, especialmente en lo concerniente a los grupos
sociales menos favorecidos, afectando asi “la calidad de nuestras
democracias” (Méndez et al., 1999: 221). Para O’Donnell, esto se
debe en parte a que “los sistemas judiciales y quienes los lideran
han sido especialmente resistentes al cambio” (p. 223). Las autoras
de este libro concuerdan en que “las recurrentes violaciones de
muchos derechos bdsicos en Latinoamérica” son una realidad (p.
303). Por esta razdn, se embarcan en criticas a las definiciones
minimalistas de la democracia que impiden que los analistas capten
el impacto de los defectos institucionales y de la desigualdad y la
pobreza extremas.

Los “enclaves” no democraticos y los legados autoritarios
son indicativos de democracias superficiales y como tales deben
ser eliminados. Por lo tanto, las limitaciones constitucionales o
legales de otra indole al ejercicio de la soberania popular deben
ser eliminadas. Mds aun, debe haber sistemas judiciales efectivos e
independientes para asegurar la rendicion de cuentas, al igual que
unas fuerzas militares y de policia subordinadas a la autoridad civil y
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comprometidas con la gobernabilidad democratica. La democracia
también implica un grado minimo de participacion o ciudadania
efectiva. Por lo tanto, entre mas extendidos sean los derechos
ciudadanos y, mds aun, entre mds presentes estén las condiciones
para el ejercicio efectivo de esos derechos, mds profunda serd la
democracia. Este no es el lugar adecuado para revisar la vasta
literatura sobre las “condiciones para la democracia”, pero es obvio
que la pobreza y la desigualdad generalizadas pueden ser un gran
obstdculo para la “profundizacion de la democracia”. Ademds,
aunque el establecimiento de un gobierno democraticonoimplicaque
todos los miembros de la sociedad politica y civil son “demdcratas
comprometidos”, entre mds cerrada sea la competencia entre los
valores, las actitudes y los comportamientos no democraticos con
los valores democraticos, mds probable es que la democracia serd
superficial.

(Cudl es el papel de las politicas de verdad y justicia en esta
compleja red de requerimientos y condiciones? ; Cémo contribuyen
los procesos de verdad y justicia a la reforma institucional,
actitudinal y politica? No hay una sola respuesta a esta pregunta.
Como lo muestran los capitulos de este libro, en algunos casos
pueden contribuir poco o nada a la democratizacién, y en otros
pueden hacer una contribucion bastante significativa. Su impacto
dependerd en cada caso de la constelacion especifica de condiciones
y circunstancias nacionales. Dependerd de como se formulen
esas politicas, y del nivel de interés social y la importancia y las
expectativas ligadas a ellas.

Barahona de Brito ha argumentado que, por si mismas, tales
politicas tienen un bajo impacto sobre la democratizacion. Al fin
y al cabo, la democratizacién puede ocurrir sin una rendicion de
cuentas por el pasado, pero no puede ocurrir sin la implementacion
de reformas institucionales, politicas y sociales mds amplias.
Lo que s7 es necesario para la democratizacion es las reformas
institucionales orientadas hacia el futuro para garantizar la rendicion



de cuentas en el presente y en el futuro. Sin embargo, la verdad y
la justicia orientadas hacia el pasado pueden contribuir a iniciar ese
proceso, poniendo en marcha una dindmica para lograr reformas
mads amplias. A la inversa, el tipo de preocupacion obsesiva con la
estabilidad que lleva a algunas elites a evitar la rendicion de cuentas
por los abusos del pasado puede conducir a la inmovilidad, lo cual
paraliza los cambios sociales, institucionales y politicos necesarios
para profundizar la democracia (Barahona de Brito, 1997: 8). En
el capitulo 4 ella argumenta que en Chile la renovada bisqueda de
verdad y justicia inmediatamente después del arresto del General
Pinochet ha impulsado a los tribunales a actuar y ha contribuido
a mejorar la imagen y la legitimidad de un sistema judicial
mancillado. También ha incluido reformas bdsicas en la agenda.
En consecuencia, el arresto y la busqueda mds amplia de justicia
y verdad pueden contribuir a la profundizacion de la democracia.
Ademads, en tanto que esta tendencia desafia una vision limitada del
nivel de conflicto que la sociedad chilena puede sostener sin atacar
la estabilidad democrdtica, también ayuda a ampliar el &mbito para
la reforma y a una forma mads participativa de politica. Ella plantea
un argumento similar para Argentina, pero afirma que, por diversas
razones, eso no es cierto en Brasil y Uruguay.

Para el caso de Suddfrica, Wilson presenta un argumento en
ambos sentidos. Por un lado, los procesos de verdad y justicia no
pueden concebirse aparte de un proceso nacional de cambio politico
mas amplio. De hecho, en otro lugar €l se ha manifestado en contra
de “la familiar pero auto-engafiosa separacién entre la ley, los
derechos humanos, las comisiones de la verdad y la reconciliacion y
los asuntos de construccion de nacién” (Wilson, 1996: 14). Por otro
lado, como lo muestra en el capitulo 6, la Comisién de la Verdad
y la Reconciliacién ha actuado como una institucion “liminal”,
reemplazando un sistema judicial débil, corrupto, e incapaz de
afrontar las demandas de verdad y justicia transicional. De este
modo, existe el peligro de que la reforma judicial —que es esencial
para la democratizacion— se eche al olvido. Por lo tanto, aunque es
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parte de un cambio y una reforma mds amplia para construir el poder
del estado (en este caso, el poder judicial) y la democracia, una
comision de la verdad también puede reemplazar peligrosamente
las medidas de reforma necesarias, aunque sélo con el paso del
tiempo se puede medir su impacto. Como en el caso de Guatemala,
el proceso de rendicidn de cuentas de Sudafrica se ha integrado a
la construccion de nacion y ciudadania en una sociedad dividida
étnicamente, donde los blancos vejaban a las mayorias indigenas
o negras. En estos casos, los nexos entre narracion de la verdad y
justicia y democratizacién son entonces un poco mds complejos.

El caso espaifiol confirma el vinculo entre evitar la verdad
y la justicia y retrasar las reformas. En el capitulo 3, Aguilar
argumenta que si bien la amnistia y el “olvido” institucionalizado
pueden haber sido apropiados para asegurar una transicion
pacifica, también pusieron algunos obstdculos en el camino de la
reforma en el mediano plazo y por lo tanto retrasaron el proceso
de profundizacion democrdtica. De igual manera argumenta
para los casos de las transiciones negociadas en Sudafrica y
América Latina. Ironicamente, estos casos indican que los tipos
de politicas que se requieren para asegurar una transicién pacifica
no son necesariamente los mismos que se necesitan para buscar
la democratizacion, y que, de hecho, pueden contradecirse en el
mediano o largo plazo. Al mismo tiempo, dada la peculiaridad del
contexto espafiol, Aguilar argumenta que los separatistas vascos
han utilizado la permanencia de ciertas instituciones y personas
relacionadas con el pasado como excusa para cuestionar todo el
proceso democrdtico. Deberia recordarse que una buena parte de
las victimas de la represion durante los ultimos afios del régimen
franquista provinieron de este grupo, dado que ya habian participado
en practicas terroristas. Los peligros de unas fuerzas militares y de
policia no reformadas, que permanecen como enclaves de practicas
y mentalidades autoritarias, se hicieron evidentes con la emergencia
de ciertas practicas de “guerra sucia” a finales de los afios setenta
y comienzos de los ochenta para enfrentar el terrorismo vasco.



Inclusive antes del establecimiento del gobierno socialista en
1982, movimientos clandestinos de extrema derecha, con el apoyo
pasivo y a veces activo de algunos oficiales de policia, realizaron
ataques violentos en el Pais Vasco, con una impunidad casi total,
debido a la connivencia de las fuerzas de seguridad mencionada
anteriormente.

El casorusodejaotras lecciones. Afaltade cualquier esfuerzo
diligente por parte de la elite para afrontar el pasado, la accién
social puede ser lo Unico que mantiene con vida una “conciencia”
o “memoria” del pasado. De ahi la importancia atribuida al trabajo
emprendido por el grupo Memory. Ademds, la lucha por garantizar
que los archivos permanezcan abiertos expresa el deseo de que una
elite histéricamente no responsable sea llamada a rendir cuentas.
En este caso, la justicia en términos de castigo es quizds menos
relevante que una politica mds amplia de la memoria o un trabajo
de narracion de la verdad. Ello es asi por la enormidad de las
atrocidades del Terror Rojo y del periodo Estalinista. Rusia estd ain
lejos de ser una democracia minimamente funcional, y, a menos que
entienda su pasado de mads de siete décadas de dictadura, es dificil
que avance hacia una democracia mds profunda. De hecho, como lo
muestra Adler en el capitulo 9, un retorno a viejos mitos y lealtades
es posible y podria generar nuevas fuerzas antidemocraticas.

En su andlisis de los casos centroamericanos (Capitulo 5),
Sieder también hace mucho énfasis en la dimensién social. En
contraste con el enfoque mds “elitista” e institucional de Barahona
de Brito, ella muestra cémo un proceso de verdad y justicia que
incluya a la sociedad civil de manera considerable puede ser de
crucial importancia para destruir el poder autoritario y estimular un
proceso de democratizacion mds amplio y socialmente arraigado.
Por esa razon, el caso guatemalteco es considerado como un caso
positivo. En contraste, el caso salvadorefio, aunque muy valioso,
fue mds limitado en este sentido mds general, debido a la reducida
participacion social.
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Gonzdlez, por otra parte, descubre que las purgas y el castigo
en Europa Oriental tuvieron poco que ver con la democratizacion.
En efecto, en el capitulo 7 ella argumenta que, donde se dieron
con mayor fuerza, esos procesos fueron expresion de una lucha
partidista por el poder politico entre las antiguas y las nuevas elites.
Esa lucha no se enmarcé en términos de la accion necesaria para
asegurar la democratizacion, sino que fue simplemente parte de
una lucha abierta por el poder. No es accidental que eso ocurra en
sociedades desmovilizadas y apaticas. De hecho, como lo muestran
estos casos, al igual que los de Brasil, El Salvador y Uruguay, entre
menos participe la sociedad en este tema, menor serd la probabilidad
de que sea parte importante de las politicas de democratizacion.

Nuevamente, el caso de Alemania Oriental es unico. Allf,
la democracia se garantizé mediante la “incorporacion” en lo que
puede considerarse como una de las democracias mds “profundas”
del mundo. En este sentido, antes que una rendicion de cuentas por
el pasado, lo que se fortalece por una condicionalidad estrecha que
asegura la democratizacidn es esta absorcion del Este en el Oeste,
un cambio del lado no democrdtico de la Cortina de Hierro al drea
de la democracia europea. Al mismo tiempo, sin embargo, Miiller
muestra en el capitulo 8 como, dado el pasado Nazi, la conciencia
alemana sobre la necesidad de penetrar el pasado es parte integral
de las concepciones del derecho, la democracia y la ciudadania
en el pafs. Ademds, la naturaleza de ese proceso de rendicion de
cuentas ha tenido un impacto sobre las percepciones orientales de
la democracia alemana, produciendo la alienacion de algunos de
los antiguos disidentes.

El capitulo de Costa Pinto sobre el caso portugués ofrece
una leccion bastante diferente. Alli, el proceso de democratizacidon
s6lo comenzd realmente después de que las medidas de justicia
transicional se habian abandonado. De hecho, este caso muestra
que, donde la rendicién de cuentas por el pasado no hace parte de



una dindmica democrdtica sino que es expresiva de una lucha de
poder entre actores con actitudes ambiguas hacia el debido proceso
en un contexto de polarizacion y movilizacion, los nexos entre
verdad y justicia y democracia pueden ser negativos.

Por lo tanto, no existe una conexion clara entre la verdad y
la justicia transicional y la democratizacion. La relacion depende
de si las politicas son en si mismas democrdticas y se desarrollan de
acuerdo con el debido proceso, o si constituyen simples instrumentos
para la acumulacion de poder o la venganza. La respuesta también
variard de acuerdo con el nivel de participacion popular y el interés
en el proceso. Depende de si tales politicas son concebidas como
una manera de romper con un pasado no democrdtico y construir
una nueva democracia.

De acuerdo con la revision bibliografica al final de este
libro, la literatura se divide a grandes rasgos entre los partidarios
de las “decisiones morales” y quienes defienden las “soluciones
practicas”. En este libro se opina que no existe un nexo causal
estricto entre las medidas de justicia retroactiva y la naturaleza
del régimen democratico. Estd claro que ciertas “omisiones” y
“silencios” pueden contribuir a generar desafecto hacia un nuevo
régimen democrdtico entre algunos grupos sociales, pero también
es cierto que tales silencios pueden ayudar a generar soluciones
consensuadas que facilitan la transicion a la democracia. Por otro
lado, también es obvio que la falta de actividad politica en algunas
dreas, tales como la ausencia de una profunda reforma institucional,
incluyendo la ausencia de purgas institucionales, puede afectar
negativamente el funcionamiento de instituciones claves. Ello
ocurre cuando las fuerzas de la ley y el orden actian violentamente
0 amenazan con un golpe de estado, o cuando los jueces sabotean la
aplicacion de nuevas leyes. No obstante, esas medidas de reforma
también pueden implementarse mds adelante, al final del periodo
de transicion, con menos riesgo para la supervivencia del sistema.

217



218

Finalmente, también es claro que el hecho que se emprendan
e instituyan juicios, purgas, y comisiones de la verdad no garantizan
per se una democracia de mejor calidad. La correlacién de fuerzas,
por razones a veces fortuitas como la derrota en una guerra, puede
conducir a la adopcion de ciertas politicas, pero esto no garantiza
que serdn eficazmente aplicadas o que contribuirdn a profundizar
la democracia. De hecho, hay legados histéricos perversos que
obstaculizan el funcionamiento apropiado de las instituciones. Las
raices de tales legados pueden estar en un pasado remoto, mucho
mads distante que un episodio autoritario reciente, o pueden haber
sobrevivido interminables politicas de memoria (O’Donnell,
1996).

Construccion de memoria y democratizacion

Es un tipo deficiente de memoria la que sélo funciona hacia el
pasado.
Lewis Carroll

Los proyectos oficiales o no oficiales de verdad y justicia
transicional son sélo el primer paso hacia la confrontacién de un
pasado traumadtico y violento. No hay un “cierre” definitivo, como
lo indica el continuo y constantemente renovado debate sobre el
Holocausto. Como se sefiald en otra parte, “ni la verdad ni la justicia
oficiales, por mds amplias y completas que sean, son remedios
milagrosos para resolver lo que son heridas profundas y a veces
diferencias irreconciliables” (Barahona de Brito, 1997). De hecho,
por mds beneficiosos que resulten para una sociedad empefiada en
hacer una transicion y alejarse de la violencia, la ilegalidad y la
atrocidad, y para las victimas en particular, de varias maneras que no
deben minimizarse, tanto la narracion de la verdad como los juicios
resultan limitados y problemadticos. Pueden ser catdrticos, pero
también pueden perpetuar el conflicto. Pueden crean una mentalidad
de “nosotros contra ellos”, perpetuando el conflicto social, como



en “el juego sin fin” descrito por Malamud-Goti (1996). Asi como
el sistema judicial puede servir a un orden inmoral (Dyzenhaus,
1998), los tribunales en una democracia pueden perpetrar un ciclo
de venganza y culpa, al igual que un circulo virtuoso de justicia. A
veces no es claro cudl resulta vencedor. Las restricciones financieras,
politicas, de personal y de tiempo, al igual que las dificultades
para obtener acceso a la informacion y a la “evidencia solida”,
implican que tanto los juicios como las comisiones de la verdad
serdn selectivos en términos de la imagen que presentan y la justicia
que aplican. Como sefiala un observador sobre el caso alemdn, “lo
maximo que puede hacerse dentro de las restricciones del estado de
derecho y la no retroactividad es mucho menos de lo minimo que
tendria que hacerse para reconciliar a los pequefios pero elocuentes
grupos de los que mds han sufrido bajo el antiguo régimen” (Offe,
1993).

Las comisiones de la verdad y los juicios s6lo pueden ofrecer
una imagen parcial del universo represivo y sus responsables. Esto
implicard una continua necesidad de producir relatos del pasado. Es
posible que ni ensefien ni disuadan, ya que los actos criminales no
se cometen por beneficio propio, y los criminales seguirdn creyendo
que hicieron lo correcto y se seguirdn percibiendo a si mismos como
martires. Por lo tanto, sigue habiendo visiones contradictorias de lo
ocurrido. Inclusive después de conocidas las maldades del pasado,
algunos seguirdn defendiendo la represién y desafiando cualquier
“nuevo consenso” que surja sobre el pasado. Es posible que no logren
legitimarse, pues pueden ser vistos como expresiones de la justicia
del vencedor, demasiado politizados, selectivos, o retroactivos. La
mayoria de los serbios, por ejemplo, no han aceptado la legitimidad
del Tribunal Criminal Internacional para la Antigua Yugoslavia
(TCIAY), puesto que la mayoria de los acusados han sido serbios
—aunque ello refleje la realidad en t€rminos de la proporcion de
violadores en cada bando, se han interpretado como expresiones
de la justicia del vencedor. Ademds, no estd claro que se hayan
cumplido las pretensiones de catarsis, curacion, o revelacion, pues
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la evidencia de diferentes casos de estudio es contradictoria. Como
insiste Mamdani (1996), hay una diferencia entre la reconciliacion
“politica” y la reconciliacion “social”. La primera puede lograrse
mediante un acuerdo entre las elites, pero es posible que la ultima
nunca sea verdaderamente total.

La imposibilidad de garantizar procesos perfectos de verdad
y justicia transicional significa que, en mayor o menor medida, el
pasado sigue viviendo en el presente. Surgen términos para describir
los efectos de eventos pasados sobre las culturas nacionales. Ello
explica el “Sindrome de Vichy”, el “complejo de Vietnam™ en los
Estados Unidos, y los diversos términos alemanes para penetrar
el pasado y la culpa del pasado, todos los cuales indican que el
pasado es una suerte de enfermedad, una carga sobre el presente.
Por lo tanto, inclusive después de que ha dejado de ser parte de la
agenda politica activa, el pasado puede seguir siendo una fuente de
conflicto en la arena judicial y de arraigadas animosidades sociales
latentes o manifiestas. En algunos de los paises aqui examinados, la
sociedad politica y la sociedad civil reflexionan abiertamente sobre
el significado del pasado y debaten sobre €él. En otros, el pasado
es un fantasma evitado por las elites politicas, y se convierten en
“tierras embrujadas”. En aun otros, hay “ataques de memoria”
seguidos de silencio (Wilde, 1999). En ocasiones, las politicas de
la memoria y la rehabilitacion de las victimas pueden retrasarse. La
disculpa japonesa por el dolor causado por sus fuerzas durante la
Segunda Guerra Mundial sélo fue ofrecida por el Primer Ministro
en 1995. Los bancos suizos, los museos de arte estadounidenses
y la Iglesia Catdlica s6lo empezaron a confrontar el legado de la
Segunda Guerra Mundial en tiempos relativamente recientes —los
obispos franceses, por ejemplo, sélo presentaron la primera disculpa
por el silencio de la Iglesia con respecto a la deportacion de mds de
76.000 judios de la Francia de Vichy en 1997. Sin embargo, la larga
ausencia publica de politicas de la memoria no significa que las
memorias no sigan moldeando la accién social y politica de manera
sutil.



Por otra parte, las memorias serdn reconstruidas y sus
significados renovados. De ahi los paradigmas cambiantes de las
memorias del Holocausto con el paso del tiempo, al igual que con
los cambios generacionales y contextuales. La memoria es parte
integral de la produccion cultural, generando biografias, estudios
académicos, novelas, peliculas y producciones teatrales que
reflexionan sobre los eventos del pasado o los reinterpretan. Las
representaciones simbdlicas y el lenguaje se transforman; la frase
“nunca mds”, es un buen ejemplo. Las politicas de la memoria
engendran las politicas de conmemoracion y de construccion de
monumentos. Las fechas simbdlicas y las conmemoraciones se
convierten en focos establecidos de resistencia a la 16gica de la
amnistia y el olvido. Se emprenden luchas sobre el significado y “la
propiedad” de simbolos, conmemoraciones y monumentos.

Puede decirse que la politica de la memoria es dos cosas. En
una concepcidn estrecha, se fundamenta en politicas de verdad y
justicia durante la transicion (memoria oficial o publica); concebida
de manera mds amplia, se refiere a la forma como una sociedad
interpreta y apropia su pasado, en un esfuerzo permanente por
moldear su futuro (memoria social). No es facil establecer vinculos
entre las memorias personales y las colectivas, y entre éstas tltimas
y la “identidad” y los procesos politicos y sociales, y en particular
la democratizacion. La memoria social se ha vinculado con la
creacion de “comunidades imaginadas” (B. Anderson, 1991) y
con la construccion de un orden moral. Los mitos y las memorias
definen el dmbito y la naturaleza de la accidn, reorganizan la
realidad y legitiman a quienes detentan el poder. Se vuelven parte
del proceso de socializacion politica, ensefiando a percibir la
realidad politica y ayudando a asimilar ideas y opiniones politicas.
Son transmitidos por figuras de autoridad, y agrupan a las personas
que viven en los confines del estado. Las memorias histdricas y las
remembranzas colectivas pueden ser instrumentos para legitimar el
discurso, crear lealtades y justificar opciones politicas. Por lo tanto,
el control sobre la narrativa del pasado implica un control sobre la
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construccion de narrativas para un futuro imaginado. La memoria
es una lucha por el poder y sobre quién decide el futuro. Qué y
como las sociedades deciden recordar y olvidar determina en gran
medida sus posibilidades futuras®.

De hecho, las memorias se revisan constantemente para
adaptarlas a las identidades actuales. Como argumenta Herf (1997),
los conservadores en la Alemania de la posguerra debilitaron
deliberadamente la memoria del Holocausto y retrazaron los juicios
contra los Nazis, con el argumento de que esto destruiria la atn
débil democracia. En Alemania Oriental, por otro lado, se suprimid
la memoria del Holocausto para representar el pasado como una
simple batalla entre el bien y el mal, entre el comunismo y el
nazismo. No fue hasta los afios sesenta que Willy Brandt se disculpd
con los judios, arrodillandose frente al monumento conmemorativo
del Gueto de Varsovia. En opinion de Herf, la demora en lidiar con
el pasado Nazi ha contribuido a la dificultades de la unificacién del
Este y el Oeste (1997: 6-7, 394). Algunas formas histéricamente
constituidas de construccion de memoria pueden consolidar valores
democrdticos, mientras que otras se prestan al cultivo de una
violencia renovada. La violencia nacionalista puede legitimarse
mediante la memoria de épocas doradas y la politizacién de mitos
de “pueblo elegido”: Michael Ignatieff habla de la “hora de ilusion
de venganza”. Los crimenes nunca pueden fijarse de manera segura
en el pasado histdrico; permanecen encerrados en el presente eterno,
implorando venganza” (1997: 15). En otras ocasiones, la politica
de la memoria puede generar temor a tomar cualquier riesgo, lo
que puede ser contraproducente para garantizar las reformas
necesarias.

Por lo tanto, es necesario comprometerse con “una continua
reflexién y a una apropiacidn critica del pasado”. Es igualmente
probable que el limitarse a “conservar el sufrimiento pasado sélo
en la memoria nos ciegue a nuevas injusticias y contribuya a una

® Para una revisin de la literatura tedrica sobre la memoria colectiva y la politica simbd-
lica para afrontar el pasado véase Aguilar (1996a: 331-56).



obsesion estrecha con el individuo o un grupo especifico, o que
juegue un papel sensibilizador o estimule la imaginacion moral”
(Allen, 1999).

La construccion social de la memoria, las politicas sociales
y culturales de la memoria, es una parte integral del proceso
de construccion de diferentes entidades sociales, politicas o
“colectivas”, las cuales moldean la manera como diferentes grupos
sociales perciben la politica nacional y las metas que desean
seguir para el futuro. Como tal, la politica de la memoria es en
ultima instancia reveladora sobre, y relevante a, cualquier proceso
politico, incluyendo el avance hacia una democracia mds profunda.
Los politicos, los intelectuales y los actores sociales como un
todo tienen memorias y aprenden de la experiencia. De hecho, “el
pensamiento critico es un ejercicio de memoria” (Almond y Genio,
1997: 513). En este sentido mds amplio, la totalidad de la literatura
sobre “transiciones” y “democratizacion” y sobre la politica de la
memoria misma, e inclusive este libro y otros similares, son parte
de la politica de la memoria. Constituyen intentos por darle sentido
al presente, por construir una vision critica del presente basada en
una evaluacién del pasado, y de ese modo moldear un proyecto
futuro. En tanto que tales esfuerzos nunca son adecuadamente
“concluidos”, es posible asegurar que el futuro del pasado sigue
siendo incierto.
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Tierras embrujadas

Tina Rosenberg!

Contrariamente a la creencia comunista, la historia no
marcha, sino que va dando tumbos. Es mds, da tumbos en circulos,
dando frenazos y golpeando las paredes, incapaz de controlar su
rumbo, o incluso ser consciente de €l.

Un pais que emerge de la dictadura a la democracia tiene
dos conjuntos de obligaciones. Su primera responsabilidad es hacia
sus victimas: las familias de los asesinados y todos los que fueron
torturados, injustamente encarcelados, fisicamente lastimados y a
los que se les nego el derecho a trabajar en su profesion o a educar
a sus hijos. La segunda obligacién es hacia su futuro: garantizar
que la dictadura nunca regrese. La nacion tiene que crear una
nueva cultura politica democrdtica. Tiene que agarrar la historia,
zarandearla y poner fin a su paso de una dictadura a otra y ponerla
en un rumbo recto.

En las dltimas décadas muchos paises en distintas regiones
del mundo han pasado de la dictadura a la democracia. A finales de
los afios 1970 fue Europa meridional - Espafia, Portugal y Grecia.
En los afios 1980 la ola llegé a América Latina - Argentina, Chile,
Bolivia, Brasil, Panamd, Paraguay, Perd, Nicaragua, Uruguay.
Algunas otras naciones como El Salvador y Guatemala pusieron
fin a guerras civiles que habian costado decenas de miles de vidas
civiles y pasaron un proceso similar. También en los afios 1980 y
principios de los 90, por lo menos 15 naciones africanas salieron de
regimenes monopartidistas represivos a elecciones multipartidistas,

! Tina Rosenberg es editorialista de The New York Times. Es autora del libro Los Hijos de
Cain: Violencia y Violentos en América Latina (Children of Cain:Violence and the Violent
in Latin America (New York: Penguin USA, 1991)). En 1996 gand el Premio Pulitzer por
su libro La Tierra Embrujada: Enfrentando los Fantasmas de Europa en la Era Post-
comunista (The Haunted Land: Facing Europe’s Ghosts after Communism (New York:
Vintage Books, 1996)). El presente texto constituye el dltimo capitulo de este libro.

225



226

siendo la mds reciente y la mds notoria, Sudafrica. Y, para completar
la avalancha, el bloque soviético. Todos estdn ahora luchando con
sus pasados represivos.

Cumplir las obligaciones hacia las victimas y el futuro es un
objetivo muy amplio, y los paises que surgen de la dictadura se lo
han planteado de maneras divergentes e incluso contradictorias. Una
breve lista de las estrategias puestas en practica en distintos paises
incluiria la disculpa oficial, reparaciones pagadas a las victimas,
procesos criminales, purgas para que no accedan los abusadores a
cargos de confianza publica, comisiones de la verdad, programas
de educacion civica y proyectos para fortalecer instituciones
democrdticas fundamentales como el sistema de justicia.

Los instrumentos escogidos dependen del tipo de sistema
dictatorial, los tipos de crimenes cometidos, los niveles de
complicidad de la sociedad, la cultura politica de la nacion y su
historia, lo abrupto de la transicidn, y los recursos y el poder politico
del nuevo gobierno democrdtico. Asi como estos factores divergen
ampliamente, en la misma medida son diferentes las opciones que
han seguido los paises. Los politicos espafioles, después de la muerte
de Franco, por ejemplo, optaron por no hacer virtualmente nada.
No hubo juicios ni purgas contra los franquistas. Los demdcratas
espafioles apostaron - con éxito - a que muchos fieles servidores
de las dictaduras podian aprender a actuar como demdcratas y que
los crimenes mds graves de Franco habian tenido lugar hacia tantos
afios que el deseo de justicia - o por lo menos la voluntad politica
para lograrla - se habia debilitado. Grecia, por otra parte, enjuicid
a varias docenas de lideres de su régimen militar, incluidos dos
expresidentes. Algunos continian cumpliendo sus condenas dos
décadas mds tarde. En Etiopia, los fiscales siguen celebrando juicios
en gran escala contra los violadores de los derechos humanos de la
era de Mengistu. En Sudéfrica es probable que el nuevo gobierno
del Congreso Nacional Africano, temeroso de alienar a un ejército



y a una policia que todavia no controla por completo, abandone
los juicios y no busque nada mds drdstico que una comisién de la
verdad.

Los militares latiooamericanos y las burocracias de Europa del
Este

Es aun demasiado pronto para decir con certeza lo que
funciona (dentro de 200 afios también serd demasiado pronto.) Pero
algunas directrices generales sobre promocion de la reconciliacién
y la democracia pueden extraerse confrontando las experiencias de
las regiones donde el cambio ha sido mds generalizado: América
Latina y Europa Oriental. Soy muy consciente de que Chile muy
poco se parece a Guatemala y que Jaruzelski no era Ceaugescu. Sin
embargo, las dictaduras comunistas de Europa Oriental compartian
ciertas caracteristicas y las dictaduras militares latinoamericanas de
derecha compartian otras, y el contraste entre ellas es instructivo.

La mds sorprendente es la comparacion entre los regimenes
autoritarios y totalitarios. Los generales latinoamericanos buscaban
el silencio de sus pueblos. No sofiaban con la ficcion de que estaban
gobernando en nombre de un pueblo agradecido. Ellos gobernaban,
simplemente, porque tenian mds armas. Los caudillos militares
tenfan una ideologia anticomunista sumamente desarrollada pero
no trataban de imponérsela al pueblo. En el Chile de Pinochet,
por ejemplo, para el régimen un buen ciudadano era un ciudadano
apolitico - iba al trabajo, regresaba a su casa a jugar con sus hijos
y mantenia la cabeza gacha. Si su vecino regresab